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Leia atentamente este Contrato de Licenca do Usuario Final antes de clicar no botao "Concordo', fazer

download, ativar ou usar a solucao senhasegura.
Objetivo

O objetivo deste documento é estabelecer um acordo justo e equilibrado entre a empresa licenciadora e o
usuario final para o uso da solucao, proteger os direitos de propriedade intelectual e as informacgoes
confidenciais da empresa licenciadora, garantir a conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis e

definir os termos e as condi¢oes de uso da solucao.

Interpretacao

As palavras cuja letra inicial € maidscula tém significados definidos nas seguintes condi¢des. As definigdes

a seguir terao o mesmo significado, independentemente de aparecerem no singular ou no plural.
Definicoes
Para os fins deste Contrato de Licenca de Usuario Final:

Vocé significa o individuo que esta acessando ou usando o Servico, ou a empresa ou outra entidade
legal em nome da qual esse individuo esta acessando ou usando o Servico, conforme aplicavel. Vocé
é considerado nao menor de idade, nao € menor de idade, se continuar usando nosso aplicativo,
vocé declara que & maior de idade. Nossos servicos sao projetados para usuarios com idade superior

a 16 ou 18 anos, dependendo da legislacao aplicavel.
Servico refere-se ao Aplicativo ou ao Site ou a ambos.

Contrato significa este Contrato de Licenca de Usuario Final que constitui o contrato integral entre

\Vocé e a Empresa com relacao ao uso do Aplicativo.

Aplicativo significa o programa de software, que contém todos os produtos, submodulos, modulos,
submodulos, bibliotecas e sub-bibliotecas, componentes e subcomponentes incluidos,
desenvolvidos ou que serdao desenvolvidos e integrados ao sistema pela Empresa, disponiveis para

VVocé em qualquer dispositivo eletrénico, que pode ser referido a cada site de produto ou modulo,
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PAM Core, GO Endpoint Manager, Certificate Manager, DevOps Secret Manager, MySafe, Domum
Remote Access, Cloud IAM, Discovery, Executions, Orbit Config Manager, Protected Information,
Task Manager e/ou A2A - APIs.

Loja de Aplicativos significa o servico de distribuicao digital operado e desenvolvido pela Apple Inc.
(Apple App Store) ou Google Inc. (Google Play Store) pelo qual o Aplicativo foi baixado para o seu

Dispositivo.

Empresa (referida como "a Empresa’, "N6s" "Nos" ou "Nosso" neste Contrato) nos EUA:
senhasegura USA LLC, 16192 Coastal Highway, Lewes, Delaware, EUA; no Brasil: MT4 TECNOLOGIA
LTDA., uma sociedade de responsabilidade limitada constituida de acordo com as leis brasileiras,
com sede no Brasil, na Rua Joaquim Antunes, 767, Pinheiros, na Capital do Estado de Sao Paulo,
CEP 05415-001, registrada no CNPJ/MF 04.626.836/0001-57, e com inscricao estadual (SP)
108.354.656.114

Parceiro da empresa significa revendedores, distribuidores que oferecem os mais altos niveis de
sucesso no fornecimento das solucoes de seguranca fornecidas pelo senhasegura, incluindo
também nossos parceiros de alianca de seguranca que estao comprometidos em colaborar com a

tecnologia de seguranca aplicada.

Conteiido refere-se a contedo como texto, imagens ou outras informacoes que podem ser
postadas, carregadas, vinculadas ou disponibilizadas de outra forma por Vocé, independentemente

da forma desse contetdo.
Pais refere-se ao local e a legislagao de origem.

Leis de Protecao de Dados significa todas as leis de privacidade e protecao de dados aplicaveis,
seus regulamentos, orientacoes regulatorias e legislacdes secundarias, incluindo: (@) o Regulamento
Geral de Protecao de Dados (UE 2016/679) (o "GDPR"); (b) a Lei de Privacidade do Consumidor da
California ("CCPA") e a Lei de Direitos de Privacidade da Califérnia ("CPRA"); (c) a Lei Geral de
Protecao de Dados ("LGPD") N° 13.709 de 2018; (d) quaisquer outras leis que possam ser aplicaveis.

Dispositivo significa qualquer dispositivo que possa acessar o Aplicativo ou o site, como um

computador, um celular ou um tablet digital.
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Documentacao significa a documentacao da Empresa sobre o Aplicativo e disponivel publicamente

e on-line em https:/docs.senhasegura.io/

Erro significa um defeito reproduzivel ou falha do Aplicativo em executar em conformidade

substancial com sua Documentacao

As assinaturas referem-se aos Servigos ou ao acesso ao Servico oferecido com base em assinatura

pela Empresa a Vocé.

O Compartilhamento Familiar/Grupo Familiar permite que vocé compartilhe aplicativos baixados
por meio da Loja de Aplicativos com outros membros da familia, permitindo que eles visualizem e

baixem os Aplicativos elegiveis de cada um em seus Dispositivos associados.

PAM: O Privilege Access Management é uma solucao que ajuda a proteger, controlar, gerenciar e

monitorar o acesso privilegiado a ativos essenciais.

O teste de penetracao ("pen test") & um procedimento realizado para avaliar a seguranca do

sistema;

senhasegura E uma estrutura que contém todos os produtos, submodulos, modulos, bibliotecas e
sub-bibliotecas, componentes e subcomponentes, inclusive os desenvolvidos ou que serao

desenvolvidos e integrados ao sistema pela Empresa, nos quais este EULA se baseia.

Servicos de Terceiros significa quaisquer servicos ou conteddo (incluindo dados, informacoes,
aplicativos, hospedagem e outros produtos e servicos) fornecidos por terceiros que possam ser

exibidos, incluidos ou disponibilizados pelo Aplicativo.

Usuario é a pessoa autorizada a acessar a empresa e usufruir de seus recursos, por meio de login e

senha.

O site se refere ao senhasegura, acessivel pelo endereco https:/senhasegura.com/.
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Aplicacao

A aplicacao deste EULA baseia-se nas Leis de Protecao de Dados de seu pais, excluindo seus conflitos de
regras legais. As Leis de Protecdao de Dados regerdo este Contrato e o seu uso do Aplicativo. O uso do

Aplicativo também pode estar sujeito a outras leis locais, estaduais, nacionais ou internacionais.

Ao clicar no botao "Concordo", fazer o download, ativar ou usar o Aplicativo, Vocé concorda em ficar
vinculado aos termos e condicoes deste Contrato. Se vocé nao concordar com os termos deste Contrato,

nao cligue no botao "Concordo’, nao faca download, nao ative ou nao use o Aplicativo.

Este Contrato &€ um documento legal entre \Vocé e a Empresa e rege o seu uso do Aplicativo disponibilizado

a Vocé pela Empresa.

Este Contrato é celebrado apenas entre Vocé e a Empresa e nao com o Parceiro da Empresa ou a Loja de
Aplicativos. Portanto, a Empresa é a unica responsavel pelo Aplicativo e seu contetdo. Embora a Empresa
Parceira e a Loja de Aplicativos nao facam parte deste Contrato, elas tém o direito de aplica-lo contra Vocé

como um terceiro beneficiario em relagao ao seu uso do Aplicativo.

Como o Aplicativo nao pode ser acessado e usado por outros usuarios por meio de, por exemplo,
Compartilhamento Familiar/Grupo Familiar, o uso do Aplicativo por esses usuarios & expressamente

proibido.

O Aplicativo é licenciado, e nao vendido, a Vocé pela Empresa para uso estritamente de acordo com os

termos deste Contrato.

Responsabilidade de uso

Vocé entende que os produtos e servicos oferecidos pela Empresa sdao de missao critica e armazenam

informacoes confidenciais e criticas para a empresa e para o Usuario.

Se vocé adquiriu uma licenca SaaS conosco, € de sua responsabilidade manter o aplicativo de acesso
senhasegura sempre atualizado para sua versao mais recente disponivel, a fim de garantir que todas as

atualizagoes de recursos, correcoes e aprimoramentos de seguranca disponibilizados pelo fabricante sejam

As informacées contidas neste documento s@o publicas e est@o disponiveis on-line por meio do site senhasegura.com
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atualizados, a menos que especificado de outra forma no Contrato de Licenca, indicando que a atualizagao

é de responsabilidade da Empresa.

O usuario esta ciente de que o aplicativo informa automatica e periodicamente a versao instalada a
Empresa para garantir o recebimento de notificacbes e alertas do aplicativo sobre as atualizacoes

necessarias para manter o ambiente intacto, seguro e em seu melhor desempenho.

Vocé pode consultar os dados de versao do Aplicativo e as atualizac6es pendentes por meio do Aplicativo,

bem como solicitar as informacoes relatadas a Empresa a qualquer momento.

Vocé esta ciente de que o uso indevido dos componentes da ferramenta por seus Usuarios pode resultar
em danos permanentes e indisponibilidade da solucao, bem como na perda permanente de informacoes

criticas.

Se o Usuario ou Vocé decidir realizar Testes de Penetracao por conta propria ou para terceiros, a Empresa
devera ser chamada para acompanhar os testes. Os resultados desses testes sao informacoes
confidenciais e nao podem ser divulgados a ninguém além do Usuario e das pessoas diretamente

envolvidas no proprio teste.

Quaisquer vulnerabilidades de seguranca eventualmente identificadas pelo Usuario devem ser relatadas

Unica e exclusivamente a Empresa.
Tipos de aquisicao
Assinatura

Licenca

O Servigo ou algumas partes do Servico estao disponiveis somente com uma Assinatura paga. Vocé sera
cobrado antecipadamente em uma base recorrente e periddica (como por hora, diariamente,

semanalmente, mensalmente ou anualmente), dependendo do tipo de plano de Assinatura definido.

Durante o periodo de suporte e suas renovacoes, o cliente recebera atualizacoes e tera direito a suporte.

Apos o término do contrato de assinatura, o sistema sera desativado na maquina do cliente.

As informacées contidas neste documento s@o publicas e est@o disponiveis on-line por meio do site senhasegura.com
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Cancelamento

\Vocé pode cancelar a renovacao da sua Assinatura por meio da pagina de configuragdes da sua Conta ou
entrando em contato com a Empresa. Vocé nao recebera reembolso das taxas ja pagas pelo periodo atual
da Assinatura e podera acessar o Servico até o final do periodo atual da Assinatura. Para qualquer davida,

entre em contato conosco
Perpétuo

Licenca
O sistema é instalado na infraestrutura do cliente e a ativacao é realizada para que o cliente possa utilizar o

software por tempo indeterminado. Durante o periodo de suporte, o cliente recebera atualizacoes e

suporte da equipe técnica do SenhaSegura.
Cancelamento

Apos o término do contrato de suporte, o cliente podera continuar a usar o software, mas nao tera direito a
atualizacoes ou suporte, a menos que opte por renovar o contrato de suporte. Se tiver alguma divida, nao

hesite em entrar em contato conosco.

SaaS

Licenca
O sistema é instalado na infraestrutura do SenhaSegura. O cliente tem acesso para utiliza-lo durante o

periodo contratado, eliminando a necessidade de instalar e manter o software em sua infraestrutura.

Oferece escalabilidade, custo-beneficio e facilidade de manutencao e atualizacao.
Cancelamento

Apos a rescisao do contrato, o acesso ao sistema sera revogado, a menos que o consumidor opte pela

renovacao. Se tiver alguma ddvida, nao hesite em entrar em contato conosco.
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Faturamento

Vocé devera fornecer a Empresa informacgoes de cobranca precisas e completas, incluindo nome completo,
endereco, estado, CEP, nimero de telefone, informacoes validas sobre o método de pagamento e

quaisquer outras informacoes relevantes para o processamento da compra.

Se o faturamento automatico nao ocorrer por qualquer motivo, a Empresa emitira uma fatura eletrénica
indicando que vocé deve proceder manualmente, dentro de uma data limite especifica, com o pagamento

integral correspondente ao periodo de faturamento, conforme indicado na fatura.

Alteracoes de taxas

A Empresa, a seu critério exclusivo e a qualquer momento, podera modificar as taxas de Assinatura.

Qualquer alteracao na taxa de Assinatura entrara em vigor no final do periodo de Assinatura atual.

A Empresa fornecera a \Jocé um aviso prévio razoavel de qualquer alteragao nas taxas de Assinatura para

dar a Vocé a oportunidade de rescindir a Assinatura antes que essa alteracao entre em vigor.

Seu uso continuado do Servico apds a alteracao da taxa de assinatura entrar em vigor constitui sua

concordancia em pagar o valor modificado da taxa de assinatura.

Reembolsos

Exceto quando exigido por lei, as taxas de assinatura pagas nao sao reembolsaveis.

Determinadas solicitacdes de reembolso de Assinaturas poderao ser consideradas pela Empresa caso a

caso e concedidas a critério exclusivo da Empresa.
Licenca
Escopo da licenca

A Empresa concede a Vocé uma licenca revogavel, ndao exclusiva, intransferivel e limitada para baixar,

instalar e usar o Aplicativo estritamente de acordo com os termos deste Contrato.

As informacées contidas neste documento s@o publicas e est@o disponiveis on-line por meio do site senhasegura.com
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VVocé sO podera usar o Aplicativo em um Dispositivo de sua propriedade ou sob seu controle e conforme
permitido pela Documentacao.
A licenca concedida a Vocé pela Empresa é exclusivamente para fins nao comerciais, estritamente de

acordo com os termos deste Contrato.

Restricoes de licenca

\Jocé concorda em nao permitir, @ nao permitira que o Usuario e outros:
Licenciar, vender, alugar, arrendar, ceder, distribuir, transmitir, hospedar, terceirizar, divulgar ou de
outra forma explorar comercialmente o Aplicativo ou disponibilizar o Aplicativo a terceiros.
Copiar ou usar o Aplicativo para qualquer finalidade que nao seja a permitida na secao "Licenga”
acima.
Modificar, fazer trabalhos derivados, desmontar, descriptografar, compilar ou fazer engenharia
reversa de qualquer parte do aplicativo.
Remover, alterar ou ocultar qualquer aviso de propriedade (incluindo qualquer aviso de direitos
autorais ou marca registrada) da Empresa ou de suas afiliadas, parceiros, fornecedores ou

licenciadores do Aplicativo.

Propriedade intelectual

O Aplicativo, incluindo, sem limitacao, todos os direitos autorais, patentes, marcas registradas, segredos
comerciais e outros direitos de propriedade intelectual, sao e permanecerao como propriedade Unica e

exclusiva da Empresa.

A Empresa nao sera obrigada a indenizar ou defender o Usuario em relagao a qualquer reivindicacao de
terceiros decorrente ou relacionada ao Aplicativo. Na medida em que a Empresa for obrigada a fornecer
indenizacao pela lei aplicavel, a Empresa, e nao a Loja de Aplicativos ou o Parceiro da Empresa, sera a Gnica
responsavel pela investigacao, defesa, acordo e quitacao de qualquer reivindicacao de que o Aplicativo ou

seu uso dele infrinja quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros.

As informacées contidas neste documento sdo publicas e estdo disponiveis on-line por meio do site senhasegura.com
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Suas sugestoes

Qualquer feedback, comentario, ideia, melhoria ou sugestao fornecida por Vocé a Empresa com relacao ao
Aplicativo permanecera como propriedade tnica e exclusiva da Empresa.

Vocé concorda em conceder a Empresa um direito e uma licenca nao exclusivos, perpétuos, irrevogaveis,
isentos de royalties e mundiais para usar, reproduzir, divulgar, sublicenciar, distribuir, modificar e explorar

esse Feedback sem restricoes.

Modificacoes do aplicativo

A Empresa se reserva o direito de modificar, suspender ou descontinuar, temporaria ou permanentemente,

o Aplicativo ou qualquer servico ao qual ele se conecte.

Atualizacoes do aplicativo

Periodicamente, a Empresa podera fornecer aprimoramentos ou melhorias nos recursos/funcionalidades
do Aplicativo, que poderao incluir patches, correcoes de bugs, atualizacées, upgrades e outras

modificagdes.

As atualizacoes poderao modificar ou excluir determinados recursos e/ou funcionalidades do Aplicativo.
Vocé concorda que a Empresa nao tem nenhuma obrigacao de (i) fornecer quaisquer Atualizacoes ou (ii)
continuar a fornecer ou habilitar quaisquer recursos e/ou funcionalidades especificos do Aplicativo para

VOCéE.
Observe que, com a aquisicao do SAAS, ndo é necessario realizar atualizagoes.

Vocé também concorda que todas as atualizagées ou quaisquer outras modificacoes serao (i) consideradas

parte integrante do Aplicativo e (ii) sujeitas aos termos e condicoes deste Contrato.

Manutencao e suporte

A Empresa fornece suporte antes da ativacao. Na medida em que qualquer manutencao ou suporte seja
exigido pela legislacao aplicavel, a Empresa, e nao a Loja de Aplicativos ou o Parceiro da Empresa, sera

obrigada a fornecer tal manutencao ou suporte.
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@ senhasegura
Pagina: 12 of 17

lersdo: 4
Atualizado: 21/03/23

Classificacgo: Publico

EULA (Contrato de Licenca do Utilizador Final)

Servicos de terceiros

O Aplicativo pode exibir, incluir ou disponibilizar contetdo de terceiros (incluindo dados, informacdes,

aplicativos e outros produtos e servicos) ou fornecer links para sites ou servicos de terceiros.

Vocé reconhece e concorda que a Empresa nao sera responsavel por nenhum Servico de Terceiros,
incluindo sua precisao, integridade, pontualidade, validade, conformidade com direitos autorais, legalidade,
decéncia, qualidade ou qualquer outro aspecto. A Empresa ndao assume e nao tera qualquer obrigacao ou

responsabilidade perante vocé ou qualquer outra pessoa ou entidade por quaisquer Servicos de Terceiros.

VVocé deve cumprir os Termos de acordo de terceiros aplicaveis ao usar o Aplicativo. Os Servicos de terceiros
e seus links sao fornecidos apenas como conveniéncia para \Jocé, e Vocé os acessa e usa inteiramente por

sua conta e risco e sujeito aos Termos e condicoes de tais terceiros.

Politica de privacidade

Nossa Politica de Privacidade esta disponivel em nosso site, detalhando os dados que coletamos,
armazenamos e compartilhamos. Nao vendemos nenhuma informagao. Ao aceitar este Contrato, vocé
reconhece que, por meio deste, concorda e consente com os termos e condicoes da nossa Politica de

Privacidade de Dados.

Rescisao

Este Contrato permanecera em vigor até ser rescindido por Vocé ou pela Empresa. A Empresa ou Vocé
podera, a seu critério exclusivo, a qualquer momento e por qualquer motivo ou sem motivo algum,
suspender ou rescindir este Contrato mediante notificagao prévia por escrito com 30 (trinta) dias corridos
de antecedéncia.

O uso nao autorizado do Aplicativo constitui uma violacao das disposicoes deste Contrato e, quando for
causado por Vocé ou pelo Usuario, podera levar a rescisao imediata da Licenca do Software.

Este Contrato sera rescindido imediatamente, sem aviso prévio da Empresa, se o Usuario deixar de cumprir
qualquer disposicao deste Contrato.

Apobs a rescisao deste Contrato, Vocé devera interromper todo o uso do Aplicativo e excluir todas as copias

do Aplicativo de todos os Dispositivos.
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A rescisao deste Contrato nao limitara nenhum dos direitos ou recursos da Empresa, por lei ou em
equidade, em caso de violacao por Vocé (durante a vigéncia deste Contrato) ou pelo Usuario de qualquer

uma de suas obrigacoes nos termos do presente Contrato.

Garantias

O Aplicativo & fornecido a Vocé "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA" e "CONFORME DISPONIVEL" A
Empresa garante a Vocé, durante o periodo de Assinatura ou Pedido aplicavel, que: (i) o Aplicativo
funcionara de acordo com a Documentacao; (ii) o Aplicativo funcionara sem erros; e (iii) a Empresa utilizou
técnicas padrao do setor para evitar que o Aplicativo, no momento da entrega, injete virus de software

malicioso em seus sistemas/pontos de extremidade nos quais o Aplicativo esteja instalado.

O Usuario entende que nao existe programa de computador livre de erros e que o Aplicativo é fornecido
"NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA", sem garantia de qualquer tipo, expressa ou implicita, e na extensao
maxima permitida pela legislacao aplicavel. Portanto, se um defeito ou falha for encontrado no Aplicativo,
Vocé ou o Usuario devera, sem demora, solicitar a Empresa que envide seus melhores esforcos para

solucionar tal defeito ou falha.

O Usuario e a Empresa concordam que o desenvolvimento de novas versdes do Aplicativo licenciado ou o

desempenho das func¢des pretendidas por outros meios nao caracterizam falhas no projeto do Aplicativo.

Sem limitar o acima exposto, nem a Empresa nem qualquer um dos Parceiros da Empresa faz qualquer
declaracao ou garantia de qualquer tipo, expressa ou implicita: (i) quanto a operagao do Aplicativo por Vocé
e pelo Usuario, ou quanto as informacoes, contelddo e materiais ou produtos nele incluidos; (i) que o
Aplicativo sera ininterrupto ou livre de erros; (iii) quanto a precisao, confiabilidade ou atualidade de qualquer

informacao ou conteddo fornecido por meio do Aplicativo.

Algumas jurisdicoes nao permitem a exclusao de certos tipos de garantias ou limitaces nos direitos legais
aplicaveis de um consumidor, portanto, algumas ou todas as exclusdes e limitagdes acima podem nao se
aplicar a Vocé e ao Usuario. Mas, nesse caso, as exclusdes e limitacoes descritas nesta secao deverao ser
aplicadas na maior medida possivel de acordo com a lei aplicavel. Na medida em que exista qualquer
garantia nos termos da lei que nao possa ser negada, a Empresa, ndao o Parceiro da Empresa e nao a Loja

de Aplicativos, sera a Unica responsavel por tal garantia.
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Limitacao de responsabilidade

Nao obstante quaisquer danos em que Vocé possa incorrer, toda a responsabilidade da Empresa e de
qualguer um de seus fornecedores, nos termos de qualquer disposicao deste Contrato, e seu recurso
exclusivo para todos os itens acima mencionados serao limitados ao valor pago por Vocé pelo Aplicativo ou

por meio do Aplicativo, ou a US$ 10.000,00, caso VVocé nao tenha comprado nada por meio do Aplicativo.

Até o limite maximo permitido pela lei aplicavel, em nenhuma hipotese a Empresa ou seus fornecedores
serao responsaveis por quaisquer danos especiais, incidentais, indiretos ou consequenciais (incluindo, entre
outros, danos por perda de lucros, perda de dados ou outras informagoes, interrupcao de negocios, danos
pessoais, perda de privacidade decorrentes de ou de qualquer forma relacionados ao uso ou a incapacidade
de usar o Aplicativo, software de terceiros e/ou hardware de terceiros usado com o Aplicativo ou de outra
forma em conexao com qualquer disposicao deste Contrato), mesmo que isso esteja relacionado a qualquer
disposicao deste Contrato, perda de privacidade decorrente de ou de alguma forma relacionada ao uso ou a
incapacidade de usar o Aplicativo, software de terceiros e/ou hardware de terceiros usado com o Aplicativo,
ou de outra forma em conexao com qualquer disposicao deste Contrato), mesmo que a Empresa ou
qualquer fornecedor tenha sido avisado da possibilidade de tais danos e mesmo que o recurso falhe em

seu proposito essencial.

Alguns estados/jurisdicdes nao permitem a exclusao ou limitacao de danos incidentais ou consequenciais,

portanto, a limitacao ou exclusao acima pode nao se aplicar a océ.

O Usuario entende e concorda expressamente que o Marketplace, a Empresa Parceira e suas subsidiarias e
afiliadas, e seus licenciadores ndao serao responsaveis perante o Usuario, sob qualquer teoria de
responsabilidade, por quaisquer danos diretos, indiretos, incidentais, especiais, consequenciais ou
exemplares que possam ser incorridos pelo Usuario, incluindo qualquer perda de dados, quer a Loja de
Aplicativos, a Empresa Parceira ou seus representantes tenham ou nao sido avisados ou devessem estar

cientes da possibilidade de tais perdas.

O usuario concorda em indenizar e isentar a Empresa, os Parceiros da Empresa e suas controladoras,
subsidiarias, afiliadas, diretores, funcionarios, agentes, parceiros e licenciadores (se houver) de qualquer

reivindicacao ou demanda, inclusive honorarios advocaticios razoaveis, devido a ou decorrentes de seu: (a)
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uso indevido do Aplicativo; (b) violagao deste Contrato ou de qualquer lei ou regulamento; ou (c) violagao de

qualquer direito de terceiros.

A responsabilidade da Empresa por um servico prestado por um provedor terceirizado e por danos
causados por um provedor de hospedagem terceirizado nao devera exceder a taxa paga pelo Cliente nos

doze (12) meses anteriores ao evento danoso, limitada a um valor maximo de US$ 50.000,00.

Divisibilidade e renincia

Severidade

Se qualquer clausula deste Contrato for considerada inexequivel ou invalida, tal clausula sera alterada e
interpretada para atingir os objetivos de tal clausula na maior extensao possivel sob a lei aplicavel e as

clausulas restantes continuarao em pleno vigor e efeito.

Renincia

Exceto conforme disposto neste documento, o nao exercicio de um direito ou a nao exigéncia do
cumprimento de uma obrigacao nos termos deste Contrato nao afetara a capacidade de uma parte de
exercer tal direito ou exigir tal cumprimento em qualquer momento posterior, nem a rendncia a uma

violagao constituira uma rendncia a qualquer violagao subsequente.

Lei de controle, local e resolucao de disputas

Se Vocé tiver qualquer preocupacao ou disputa sobre o Servico, Vocé concorda em, primeiramente, fazer
um esforco para resolver a disputa informalmente entrando em contato com a Empresa.

Estes Termos e os direitos e deveres das partes serdo regidos, interpretados e executados de acordo com
as leis do Brasil, sendo eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo, no Estado de Sao Paulo, Brasil, para dirimir
quaisquer questoes relativas a este EULA, com renuncia de qualquer outro, por qualquer privilégio que

possa ter, concordando as Partes com a citagao do processo de acordo com as regras do referido foro.
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Alteracdes a este Contrato

Poderemos atualizar nosso Contrato periodicamente. Nos o notificaremos sobre quaisquer alteracoes,
publicando o novo Contrato de Licenca de Usuario Final.

Nés o informaremos por e-mail e/ou por meio de um aviso destacado em Nosso Servico, antes que a
alteracao entre em vigor, e atualizaremos a data de "Atualizado" na parte superior deste Contrato.
Recomenda-se que vocé revise periodicamente o Contrato disponivel em nosso site para verificar se houve
alteracoes. As alteracoes a este Contrato entram em vigor quando sao publicadas. Ao continuar a acessar
ou usar o Aplicativo apds a entrada em vigor de quaisquer revisoes, Vocé concorda em ficar vinculado aos
termos revisados. Se nao concordar com 0s novos termos, Vocé nao estara mais autorizado a usar o

Aplicativo.

Contrato integral

O Contrato constitui o acordo integral entre o Usuario e a Empresa com relagao ao uso do Aplicativo e

substitui todos os acordos anteriores e contemporaneos, escritos ou verbais, entre o Usuario e a Empresa.

Vocé pode estar sujeito a termos e condicoes adicionais que se aplicam quando vocé usa ou compra outros

servicos da Empresa, que a Empresa fornecera a vocé no momento de tal uso ou compra.

As informacées contidas neste documento sdo publicas e estdo disponiveis on-line por meio do site senhasegura.com



@ senhasegura
Pagina: 17 of 17

lersdo: 4

EULA (Contrato de Licenca do Utilizador Final) Stualizade: 21/03/23

Classificacgo: Publico

Entre em contato conosco

Se tiver alguma divida sobre este Contrato, entre em contato conosco:
Em nosso site: https:/senhasegura.com/contact/
Por e-mail:

sales@senhasegura.com
support@senhasegura.com
compliance@senhasegura.com
Por nimero de telefone:
LATAM: +55 11 3069-3910
Vendas LATAM: +55 11 3069-3925
Suporte em inglés: +55 11 3069-3932
Vendas nos EUA: (469) 620 7643

As informacées contidas neste documento sdo publicas e estdo disponiveis on-line por meio do site senhasegura.com


mailto:support@senhasegura.com
mailto:compliance@senhasegura.com

