Allgemeine Verkaufs-, Lieferungs-, - und Zahlungsbedingungen der Firma Krapp Heizung +
Sanitar GmbH

8 1 Allgemeines, Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen (, AVB*) gelten fir
alle unsere Geschaftsbheziehungen mit unseren Kunden.

(2) Die AVB gelten insbesondere fur Vertrdge uber den Verkauf und/oder die Lieferung und/oder
Montage beweglicher Sachen (,Ware®), ohne Rucksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder
bei Zulieferern einkaufen (88 433, 650 BGB).

(3) Die vorliegenden AVL gelten sowohl fir Kunden, die Verbraucher im Sinne des § 13 BGB aber
auch wenn der Kunde ein Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, es sei denn, in der jeweiligen
Klausel wird eine Differenzierung vorgenommen.

Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken
abschliel3t, die Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kdnnen.

Unternehmer im Sinne des § 14 BGB ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Austbung ihrer gewerblichen oder
selbsténdigen beruflichen Téatigkeit handelt. Eine rechtsfahige Personengesellschaft ist eine
Personengesellschaft, die mit der Fahigkeit ausgestattet ist, Rechte zu erwerben und
Verbindlichkeiten einzugehen.

(4) Unsere AVB gelten ausschlie3lich. Abweichende, entgegenstehende oder ergéanzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdriicklich schriftlich ihrer
Geltung zugestimmt. Unsere AVB gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder
von unseren AVB abweichender Bedingungen des Kunden die Lieferung an den Kunden vorbehaltlos
ausfuhren.

(5) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlie3lich
Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AVB.

(6) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne
eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AVB nicht
unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

§ 2 Vertragsschluss, Unterlagen

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kunden
Kataloge, technische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen,
Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in
elektronischer Form — U(berlassen haben, an denen wir uns Eigentums- und Urheberrechte
vorbehalten. Die Weitergabe der Dokumente an Dritte ist untersagt.

(2) Ist die Bestellung des Kunden als Angebot gemé&R § 145 BGB zu qualifizieren, so kénnen wir
dieses innerhalb von zwei Wochen annehmen. Malgeblich fir die Einhaltung der Frist ist der
Zeitpunkt, in dem unsere Annahme dem Kunden zugeht. Als Annahme gilt auch die Zusendung der
bestellten Ware.

8§ 3 Lieferung und Lieferverzug

(1) Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklarung aller technischen Fragen
voraus.

(2) Die Einhaltung unserer Lieferverpflichtung setzt weiter die rechtzeitige und ordnungsgemale
Erfillung der Verpflichtung des Kunden voraus. Die Einrede des nicht erflllten Vertrages bleibt
vorbehalten.

(3) Wenn wir verbindliche Lieferfristen aus Grinden, die wir nicht zu vertreten haben, aufgrund
Nichtverfigbarkeit der Leistung oder hoherer Gewalt nicht einhalten kénnen, werden wir den Kunden
hiertiber unverziglich informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist
die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfigbar, sind wir berechtigt, ganz oder
teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden ist
unverziglich zu erstatten. Ein Fall der Nichtverfigbarkeit der Leistung stellt insbesondere die nicht
rechtzeitige Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer dar, wenn wir ein kongruentes
Deckungsgeschéaft abgeschlossen haben, weder uns noch unserem Zulieferer ein Verschulden trifft
oder wir im Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind. Der héheren Gewalt (Epidemien und
Pandemien inbegriffen) stehen Streik, Aussperrung oder unvorhersehbare und unvermeidbare
Umstande gleich, die uns oder unserem Zulieferer die rechtzeitige Lieferung trotz zumutbarer
Anstrengung unmaoglich machen. Den Nachweis hiertiiber haben wir zu fihren.



(4) Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so
sind wir berechtigt, den uns insoweit entstehenden Schaden, einschlieBlich etwaiger
Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche oder Rechte bleiben
vorbehalten.

(5) Sofern die Voraussetzungen von Abs. (4) vorliegen, geht die Gefahr eines zufélligen Untergangs
oder einer zufalligen Verschlechterung der Kaufsache in dem Zeitpunkt auf den Kunden Uber, in dem
dieser in Annahme- oder Schuldnerverzug geraten ist.

(6) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit der zugrundeliegende Kaufvertrag ein
Fixgeschéft im Sinn von § 286 Abs. 2 Nr. 4 BGB oder von § 376 HGB ist. Wir haften auch nach den
gesetzlichen Bestimmungen, sofern als Folge eines von uns zu vertretenden Lieferverzugs der Kunde
berechtigt ist geltend zu machen, dass sein Interesse an der weiteren Vertragserfillung in Fortfall
geraten ist.

(7) Wir haften ferner nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Lieferverzug auf einer von uns
zu vertretenden vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzung beruht; ein Verschulden
unserer Vertreter oder Erfilllungsgehilfen ist uns zuzurechnen. Sofern der Lieferverzug auf einer von
uns zu vertretenden grob fahrlassigen Vertragsverletzung beruht, ist unsere Schadensersatzhaftung
auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

(8) Wir haften auch dann nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit der von uns zu vertretende
Lieferverzug auf der schuldhaften Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht beruht; in diesem Fall
ist aber die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden
begrenzt.

(9) Weitere gesetzliche Anspriiche und Rechte des Kunden bleiben vorbehalten.

§ 4 Gefahrubergang, Versendung, Verpackung

(1) Ist der Kunde ein Verbraucher im Sinne des § 13 BGB so gelten die gesetzlichen Regelungen im
Hinblick auf den Gefahriibergang, die Versendung sowie die Verpackung, sofern nicht etwas anderes
vereinbart worden ist.

(2) Ist der Kunde ein Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, eine juristische Person des offentlichen
Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermégen, so gilt Folgendes:

a) Sofern sich aus der Auftragsbestéatigung nichts anderes ergibt, ist Lieferung ,ab Werk* vereinbart,
wo auch der Erfillungsort fur die Lieferung und eine etwaige Nacherfullung ist. Auf Verlangen und
Kosten des Kunden wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort auf seine Kosten versandt
(Versendungskauf). Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der
Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.
b) Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht
spatestens mit der Ubergabe auf den Kunden (ber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr
des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzdgerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfihrer oder der
sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt Uber. Soweit eine Abnahme
vereinbart ist, ist diese fiir den Gefahriibergang mafRgebend. Auch im Ubrigen gelten fir eine
vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend. Der
Ubergabe bzw. Abnahme steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.

¢) Fur die Ricknahme von Verpackungen gelten gesonderte Vereinbarungen.

8 5 Preise und Zahlung

(1) Sofern nicht etwas anderes vereinbart worden ist, sind unsere Rechnungen innerhalb von 10
Tagen ab Rechnungsstellung und Lieferung bzw. Abnahme der Ware zur Zahlung fallig.

(2) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung gegeniiber einem Unternehmer, einer juristische Person
des offentlichen Rechts oder einem o6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen nichts anderes ergibt,
gelten unsere Preise ,ab Werk"®, ausschlieBlich Verpackung, Fracht und Porto; dies wird gesondert in
Rechnung gestellt.

(3) Wir behalten uns das Recht vor, bei Vertrdgen mit einer vereinbarten Lieferzeit von mehr als 4
Monaten oder bei Vertragen ohne Festpreisabrede die Preise entsprechend den nach diesem
Zeitpunkt eingetretenen Kostenanderungen, insbesondere aufgrund von Tarifvertragen oder
Materialpreisdnderungen unserer Vorlieferanten zu erhéhen. In gleicher Weise und im gleichen
Umfang sind wir unverziglich bei Vorliegen von Kostensenkung verpflichtet, den Preis herabzusetzen.
Kostenerhéhungen und Kostensenkungen werden dabei saldiert.

(4) ,Wir behalten uns fur Kaufvertrage (mit oder ohne Montageverpflichtung) das Recht vor, im
Einzelfall angemessene Anzahlungen bzw. Abschlagszahlungen vom Kunden zu verlangen.®



8 6 Aufrechnung und Zurtckbehaltungsrechte

Dem Kunden steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt oder unbestritten sind. Zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Kunde nur
insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhdltnis beruht.

8§ 7 Eigentumsvorbehalt

(1) Ist der Kunde Verbraucher behalten wir uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur
vollstandigen Bezahlung des Preises fir diese Ware vor. Dem Kunden ist vor Ubergang des
Eigentums eine Verpfandung, Sicherungsuberarbeitung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne
unsere Zustimmung nicht gestattet.

(2) Ist der Kunde ein Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, eine juristische Person des offentlichen
Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, so gilt Folgendes:

a) Wir behalten uns bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kinftigen
Forderungen aus dem Kaufvertrag und einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte
Forderungen) das Eigentum an der Ware vor.

b) Der Kunde darf die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren vor vollstdndiger Bezahlung der
gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfanden, noch zur Sicherheit tbereignen. Wenn ein
Antrag auf Erdffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen)
auf die uns gehdrenden Waren erfolgen, hat der Kunde uns hiertiber unverziglich zu benachrichtigen.
c) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des félligen Preises,
sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten oder/und die Ware
auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Unser Herausgabeverlangen beinhaltet
nicht zugleich die Erklarung des Rucktritts; wir sind vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu
verlangen und uns den Ricktritt vorzubehalten. Zahlt der Kunde den félligen Kaufpreis nicht, dirfen
wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist
zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften
entbehrlich ist.

d) Der Kunde ist bis auf Widerruf gemald unten 8§ 7 Abs. 2 d) cc) berechtigt, die unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Waren im ordnungsgemaflien Geschaftsgang weiter zu verauf3ern
und/oder zu verarbeiten. In diesem Fall gelten ergénzend die nachfolgenden Bestimmungen:

aa) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung
unserer Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als Hersteller gelten. Bleibt
bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht
bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhdltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten,
vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie
fur die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

bb) Die aus dem Weiterverkauf der Ware, Einbau der Ware bei Dritten, Weiterverkauf des
Erzeugnisses oder Einbau der Erzeugnisse bei Dritten entstehenden Forderungen gegen Dritte tritt
der Kunde schon jetzt insgesamt bzw. in Héhe unseres etwaigen Miteigentumsanteils gemaf § 7 Abs.
2 d) aa) zur Sicherheit an uns ab. Wir nehmen die Abtretung an. Die in 8 7 Abs. 2 b) genannten
Pflichten des Kunden gelten auch in Ansehung der abgetretenen Forderungen.

cc) Der Kunde bleibt zur Einziehung der Forderung neben uns erméchtigt. Wir verpflichten uns, die
Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegeniiber
nachkommt, kein Mangel seiner Leistungsféhigkeit vorliegt und wir den Eigentumsvorbehalt nicht
durch Ausiibung eines Rechts gem. § 7 Abs. 2 c) geltend machen. Ist dies aber der Fall, so kdnnen
wir verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt,
alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den
Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt. AuRerdem sind wir in diesem Fall berechtigt, die Befugnis
des Kunden zur weiteren VeraufRerung und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren zu widerrufen.

e) Soweit die Ware wesentlicher Bestandteil eines Gebaudes oder Grundstiicks des Kunden wird,
verpflichtet sich der Kunde bei Nichteinhaltung der Zahlungsfristen und ohne Vorliegen eigener
Leistungsrechte uns die Demontage der Ware, die ohne wesentliche Beeintrachtigung des
Baukorpers ausgebaut werden kann, zu gestatten und uns das Eigentum an dieser Ware zuriick zu
Ubertragen. Der Kunde ist verpflichtet, etwa bestehende Pfandrechte oder sonstige Berechtigungen
Dritter unverziiglich uns mitzuteilen und abzulésen sowie auch im Ubrigen fiir die Wiederbeschaffung
des lastenfreien Eigentums von uns Sorge zu tragen. Die Demontage und sonstige Kosten gehen zu
Lasten des Kunden, der kein Verbraucher ist.

f) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%, werden
wir auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach unserer Wabhl freigeben.



§ 8 Mangelhaftung

(1) Fur die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln (einschlieB3lich Falsch- und
Minderlieferung sowie unsachgemafler Montage oder mangelhafter Montageanleitung) gelten die
gesetzlichen Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. In allen Fallen unberihrt
bleiben die gesetzlichen Sondervorschriften bei Endlieferung der unverarbeiteten Ware an einen
Verbraucher, auch wenn dieser sie weiterverarbeitet hat (Lieferantenregress gem. 88 478 BGB). Ist
der Kunde Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen sind Anspriiche aus Lieferantenregress ausgeschlossen, wenn die mangelhafte
Ware durch den Kunden oder einen anderen Unternehmer, z.B. durch Einbau in ein anderes Produkt,
weiterverarbeitet wurde.

(2) Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die Uber die Beschaffenheit der Ware getroffene
Vereinbarung. Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der
vereinbarten Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit, bei natdrlicher
Abnutzung oder Verschleil wie bei Schaden, die nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder
nachlassiger Behandlung, Ubermafiiger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, mangelhafter
Bauarbeiten, ungeeigneten Baugrundes oder aufgrund besonderer auf3erer Einflisse entstehen, die
nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind. Werden vom Kunden oder Dritten unsachgemaf
Instandsetzungsarbeiten oder Anderungen vorgenommen, so bestehen fir diese und die daraus
entstehenden Folgen ebenfalls keine Mangelanspriche.

(3) Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu
beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 434 Abs.1S.2 und 3 BGB). Fur offentliche
AuRerungen des Herstellers oder sonstiger Dritter (z.B. Werbeaussagen), auf die uns der Kunde nicht
als fur ihn kaufentscheidend hingewiesen hat, ibernehmen wir jedoch keine Haftung.

(4) Ist der Kunde Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen gilt Folgendes erganzend:

a) Der Verkauf von gebrauchter Ware erfolgt unter Ausschluss jeglicher Sachmangelanspriiche.

b) Die Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und
Rugepflichten (88 377, 381 HGB) nachgekommen ist.

(5) Soweit ein Mangel der Ware vorliegt, ist der Kunde nach seiner Wahl zur Nacherfiillung in Form
einer Mangelbeseitigung oder zur Lieferung einer neuen mangelfreien Sache berechtigt.

(6) Schlagt die Nacherfullung fehl, so ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt Ricktritt oder
Minderung zu verlangen.

(7) Hat der Kunde uns wegen Mangelhaftung in Anspruch genommen und stellt sich heraus, dass
entweder kein Mangel vorhanden ist oder der geltend gemachte Mangel auf einem Umstand beruht,
der uns nicht zur Gewahrleistung verpflichtet, so hat der Kunde, sofern er unsere Inanspruchnahme
vorsatzlich oder grob fahrlassig zu vertreten hat, uns alle hierdurch entstandenen Kosten zu ersetzen.

(8) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Kunde Schadensersatzanspriiche
geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, einschlieBlich Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit unseres Vertreters oder Erfullungsgehilfen beruht. Soweit uns keine vorsatzliche
Vertragsverletzung trifft, ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt.

(9) Ist der Kunde Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen so gilt Folgendes: Anspriiche des Kunden wegen der zum Zweck der
Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten, sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich erhdhen, weil die von uns
gelieferte Ware nachtréaglich an einen anderen Ort als die Niederlassung des Bestellers verbracht
worden ist, es sei denn, die Verbringung entspricht ihrem bestimmungsgeméafen Gebrauch.

(10) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern wir schuldhaft eine wesentliche
Vertragspflicht verletzen; auch in diesem Fall ist aber die Schadensersatzhaftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

(11) Soweit dem Kunden im Ubrigen wegen einer fahrlassigen Pflichtverletzung ein Anspruch auf
Ersatz des Schadens statt der Leistung zusteht, ist unsere Haftung auf Ersatz des vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

(12) Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit bleibt
unberihrt; dies gilt auch fur die zwingende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

(13) Soweit nicht vorstehend etwas Abweichendes geregelt, ist die Haftung ausgeschlossen.

§ 9 Sonstige Haftung

(1) Soweit sich aus diesen AVB einschliel3lich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes
ergibt, haften wir bei einer Verletzung von vertraglichen und aufRervertraglichen Pflichten nach den
gesetzlichen Vorschriften.



(2) Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir,
vorbehaltlich gesetzlicher Haftungsbeschrankungen (z.B. Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten;
unerhebliche Pflichtverletzung), nur

a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b) fur Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung
die ordnungsgemalfe Durchfiihrung des Vertrags tUberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmafig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch
auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

(3) Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen
durch bzw. zugunsten von Personen, deren Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften zu
vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie
fur die Beschaffenheit der Ware tbernommen haben und fir Anspriche des Kunden nach dem
Produkthaftungsgesetz.

(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zurlicktreten
oder kindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kindigungsrecht des
Kunden (insbesondere gem. 88 650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

8 10 Verjahrung

(2) Ist der Kunde Verbraucher so gilt die gesetzliche Verjahrungsfrist.

(2) Ist der Kunde Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen so gilt Folgendes:

a) Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fur Anspriiche aus
Sach- und Rechtsmangeln ein Jahr ab Ablieferung. Der Verkauf von gebrauchter Ware erfolgt unter
Ausschluss jeglicher Sachmangelanspriiche. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die
Verjahrung mit der Abnahme.

b) Handelt es sich bei der Ware jedoch um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer
Ublichen Verwendungsweise fur ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit
verursacht hat (Baustoff), betragt die Verjahrungsfrist gemaf der gesetzlichen Regelung 5 Jahre ab
Ablieferung (8§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB). Unberuhrt bleiben auch weitere gesetzliche Sonderregelungen
zur Verjahrung (insbes. 8 438 Abs. 1 Nr. 1, Abs. 3, 88 444, 445b BGB).

c) Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fir vertragliche und
aul3ervertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf einem Mangel der Ware beruhen,
es sei denn die Anwendung der regelmaRigen gesetzlichen Verjahrung (88 195, 199 BGB) wirde im
Einzelfall zu einer kirzeren Verjahrung fihren. Schadensersatzanspriche des Kunden gem. § 10
Abs. 2 Satz 1 und Satz 2(a) sowie nach dem Produkthaftungsgesetz verjahren jedoch ausschlief3lich
nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§ 11 Streitbeilegung

(1) Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit. Diese finden
Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

(2) Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren sind wir nicht bereit und nicht verpflichtet.

§ 12 Gerichtsstand, Erfullungsort

(1) Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist unser Geschéftssitz Gerichtsstand; wir sind jedoch berechtigt,
den Kunden auch an seinem Wohnsitzgericht zu verklagen. Im Ubrigen richtet sich der Gerichtsstand
nach den gesetzlichen Regelungen.

(2) Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

(3) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist unser Geschaftssitz
Erfullungsort.



