
Unsere Leistungen
Um unsere Zusammenarbeit so einfach wie möglich zu gestalten, haben wir 
unser Angebot in drei Leistungspaketen zusammengefasst. Sie unterscheiden 
sich nach Art und Umfang der einzelnen Leistungen. Darüber hinaus können Sie 
besondere Zusatzleistungen in Anspruch nehmen.

Basis

Das Basispaket richtet sich an Kommunen und Industrie-
unternehmen, die unsere Unterstützung im technischen 
und kaufmännischen Betrieb punktuell in Anspruch neh-
men möchten.

Plus

Im Paket Plus können Sie im Vergleich zum Basispaket zu-
sätzliche Funktionen oder erweiterte Leistungen dazubu-
chen. Damit entlasten Sie Ihr Personal und Ihre Ressour-
cen und können sich in der täglichen Arbeit stärker auf Ihre 
Kernaufgaben konzentrieren.

Komfort

Das Komfortpaket sichert Ihnen die umfassende Unter-
stützung unserer SpezialistInnen in allen Bereichen der 
technischen und kaufmännischen Betriebsunterstützung. 
Sie geben Alltagspflichten und Verantwortung in zuverläs-
sige Hände ab und können Ihr eigentliches Tagesgeschäft 
rundum sorglos erledigen.

Zusatzleistungen

Unsere Zusatzleistungen umfassen Services, die über die 
klassische technische und kaufmännische Betriebsunter-
stützung hinausgehen. Sie bieten Ihnen die Möglichkeit, 
bei anspruchsvollen Aufgaben von den besonderen Kom-
petenzen unseres Teams zu profitieren.

Selbstverständlich können in jedem Paket Einzelleistungen hinzukommen oder 
wegfallen. Wie genau unsere Zusammenarbeit aussieht, entscheiden wir ge-
meinsam im persönlichen Gespräch.

1

Leistungsübersicht Abwasser

Ansprechpartner 
Alexander Zschocke

Abteilungsleiter Abwasser

T 09131 93307-5546 
F 09131 93307-5579 
M 0160 30 19 731
E alexander.zschocke@suedwasser.com

SüdWasser GmbH

Bauhofstraße 5
91052 Erlangen

T  09131 93307-0
F  09131 93307-5579

E  abwasser@suedwasser.com



Basis Plus Komfort
Techn. Betriebsunterstützung Kläranlage gemäß Eigenüberwachungsverordnung (EÜV) 
und Genehmigungsbescheid

Betriebliche Beratung

Gestellung von Fachpersonal

Urlaubs- und Krankheitsvertretungen

Rufbereitschaft 

Erstellung Jahresbericht inkl. Erfassung in DaBay  nach EÜV

Gewässerschutzbeauftragter nach WHG inkl. Erstellung Gewässerschutzbericht

Einkauf (Beschaffung Betriebsmittel, Chemikalien/Fällmittel)

Klärschlamm: mobile Entwässerung

Klärschlamm: Transport und Verwertung

Klärschlamm: Laboruntersuchungen

Entsorgung Sand-/Rechengut

Stromlieferung

Schulungen / Lehrgänge

Prüfung ortsfester und beweglicher Leitern

Prüfung nicht ortsfester / ortsfester elektrischer Betriebsmittel

Prüfung Gaswarngeräte

Prüfung Blitzschutz

Prüfung PSA

Aufbau von Prozessleitsystemen

Digitale Betriebsführung (Waldwasser)

Aufbau GIS-Systeme

Technische Betriebsunterstützung Kanal- und Sonderbauwerke

Betriebliche Beratung

Gestellung von Fachpersonal

Urlaubs- und Krankheitsvertretungen

Rufbereitschaft

Einkauf (Beschaffung Betriebsmittel, Chemikalien,...)

Entsorgung Kanalspülgut

Stromlieferung

Die Leistungen unserer 
Pakete im Detail
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Consulting/Beratung 

Einkauf/Beschaffung

Explosionschutz: Erstellung Dokumente und Überprüfung

Optimierung der Verfahrenstechnik

Machbarkeitsstudien und energetische Optimierung

Erstellung von Dienst- und Betriebsanweisungen

Unterstützung Erlangung wasserrechtliche Genehmigung/Wasserrecht

Personalbedarfsermittlungen

Schmutzfrachtberechnungen

Überrechnung Kläranlage und Kanalnetz

Unterstützung bei der Haushaltsplanung (Investitionen)

Unterstützung bei der Umsetzung von Baumaßnahmen

Unterstützung bei Planung von Neubau und Umbau von Abwasseranlagen

Zusatzleistungen
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