Tietosuojaseloste
24.5.2018, paivitetty 15.9.2023

Tietosuoja Marjatta ja Eino Kollin Saation kiinteistoissa ja
vuokraustoiminnassa

1. Rekisterinpitdja

Marjatta ja Eino Kollin Saation konserniyhtiot
Torikatu3 A9
15110 Lahti

Vuokraustoimintaa ja kiinteistdja koskevaan henkil6tietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa voitte olla
yhteydessa

Marjatta ja Eino Kollin sécitié
Leena Jiske, 040 847 1077
leena.jaske@kollinsaatio.fi

2. Henkilétietojen kasittelyn tarkoitus
Henkilotietoja kasitelldadn kolmeen eri kayttotarkoitukseen.

Vuokraustoiminta

Vuokraustoiminnassa keratdaan henkilotietoja vuokralaisen valintaa, vuokrasopimuksen tekemista,
vuokrasuhteen hoitamista ja vuokraustoiminnan kehittamista varten. Jos vuokrasopimuksen vakuudeksi
annetaan henkildtakaus, henkilotietoja kerataan myos takaussitoumuksen tekemista varten.

Henkilotietojen kasittely vuokraustoiminnassa perustuu sopimukseen vuokralaisen tai takaussitoumuksen
antavan henkilon kanssa tai sopimusta edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseen vuokra-asuntoa hakevan
henkilon pyynnosta. Henkilotietojen kasittely voi perustua myds vuokralaisen suostumukseen. Muun
vuokralaisen kanssa samassa asunnossa asuvan henkilén, vuokralaisen mahdollisen yhteyshenkilon ja
jalleenvuokralaisen osalta kasittely perustuu vuokranantajan oikeutettuun etuun.

Asukasluettelo

Saatio pitaa ylla asukasluetteloja voidakseen jarjestaa asukkaille asumiseen liittyvia palveluita, kuten
saunavuorot, autopaikkojen vuokraukset seka ovenavaukset tarvittaessa. Henkilotietoja kdytetdan myos
asiakassuhteen hoitoon, asiakastyytyvaisyys- ja muihin kyselyihin seka asiakasviestintdan ja asuntojen

kunnossapitotehtaviin.

Kameravalvonta ja lukitusjarjestelmat

Kameravalvonnasta seka siahkoisestd, avaintietoja tallentavasta lukitusjarjestelmasta muodostuu
henkilorekisteri. Nama rekisterit ovat kaytéssamme rikosten ennaltaehkaisemiseksi ja selvittamiseksi seka
asukkaiden ja muiden vuokralaisten turvallisuuden yllapitamiseksi. Tallentavan kameravalvonnan ja
sahkoisen tallentavan lukitusjarjestelman osalta henkilotietojen kasittely perustuu rekisterin pitajan
oikeutettuun etuun.


mailto:leena.jaske@kollinsaatio.fi

Tietosuojaseloste
24.5.2018, paivitetty 15.9.2023

3. Rekisterien sisdltamat tiedot
Vuokraustoiminnan rekisteriin on keratty seuraavat tiedot:

- Nimi, osoite, puhelinnumero ja sdahképostiosoite

- Henkilétunnus tai Y-tunnus

- Mahdollisen yhteyshenkilén nimi, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite
- Sopimussuhteeseen liittyvat tiedot

- Laskutukseen ja perintaan liittyvat tiedot

- Asunnon tarvetta koskevat tiedot

- Muut vuokralaisen asunnon hakemisen yhteydessa luovuttamat tiedot

Kameravalvonnan rekisteri sisaltaa kiinteistén kameravalvonnan piiriin kuuluville alueille sijoitettujen
kameroiden kuvaamaa ja tallentamaa kuva-aineistoa. Kuvan lisaksi rekisteriin tallentuu tapahtumien
pdivamaara ja kellonaika.

4. Tietol3dhteet ja tietojen sdilyttaminen

Vuokra-asunnon hakijaa koskevat tiedot keratdan padsaantoisesti vuokra-asunnon hakijalta itseltdan.
Vuokra-asunnon hakijan luottotiedot tarkistetaan luottotietotoimintaa harjoittavan tahon yllapitamasta
luottotieto- tai ulosottorekisterista. Jos hakemus ei johda sopimukseen, hakijaa koskevia tietoja sdilytetdan
niin kauan ja siina laajuudessa kuin se on tarpeellista vuokralaisen valintaa ja sitd mahdollisesti koskevia
oikeudellisia toimenpiteita varten.

Vuokralaista ja tdman kanssa samassa asunnossa asuvia henkildita, vuokralaisen mahdollista
vhteyshenkil6a, jalleenvuokralaista seka takaajaa koskevat tiedot kerataan paasaantoisesti vuokralaiselta ja
takaajalta itseltdan. Vuokralaisen ja takaajan luottotiedot tarkistetaan luottotietotoimintaa harjoittavan
tahon yllapitamasta luottotieto- tai ulosottorekisterista.

Jos vuokralaisen valinnassa ja vuokrasuhteen hoidossa kaytetaan valitysliikettd, vuokra-asunnon hakijaa,
vuokralaista ja takaajaa koskevat tiedot saadaan valitysliikkeelta.

5. Tietojen sdilyttaminen

Vuokrasuhteeseen liittyvia tietoja sailytetdan koko vuokrasuhteen ajan. Vuokrasuhteen paattymisen
jalkeen tietoja voidaan sdilyttaa sen ajan ja siina laajuudessa kuin se on tarpeellista laskutuksen, perinnan ja
oikeudellisten toimenpiteiden vuoksi.

Kameravalvonnan rekisteritietoja sailytetaan niin kauan, kuin ne ovat tarpeen kameravalvonnan
toteuttamiseksi. Lahtokohtaisesti tallenteita voidaan kasitella takautuvasti noin 7 paivan ajan. Tallenneaika
saattaa vaihdella kovalevytilan tayttymisen mukaan.

6. Tietojen luovuttaminen

Henkilotietoja ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
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Rekisterinpitdja kayttaa henkilotietojen kasittelijoita (vuokrareskontra), jotka toimivat rekisterinpitajan
lukuun ja ohjeistuksen mukaan sopimukseen perustuen ja jotka toteuttavat riittavat suojatoimet
asianmukaisten teknisten ja organisatoristen toimien taytantéonpanemiseksi niin, etta kasittely tayttaa
EU:n tietosuoja-asetuksen vaatimukset ja silla varmistetaan rekisterdidyn oikeuksien suojelu.

Henkilotietoja voidaan siirtaa tai luovuttaa perintatoiminnan harjoittajalle saatavien perintaa varten seka
viranomaiselle lainsdddannon edellyttamalla tavalla. Lisaksi vuokralaista koskevat tiedot voidaan luovuttaa
taloyhtion asukasluetteloon.

7. Tietojen suojaaminen

Kaikki henkilotietojen kasittely tapahtuu rekisterissa olevien henkiléiden yksityisyytta kunnioittaen ja
tietoihin paasevat kasiksi vain ne, jotka tarvitsevat tietoja omien tehtaviensa hoitamiseksi.

Sahkoisiin jarjestelmiin tallennetut tiedot on suojattu kayttdjakohtaisin tunnuksin, salasanoin seka
kayttooikeuksin. Rekisterista otetaan sdaannollisesti varmuuskopiot. Paperille tulostettuja asiakirjoja
sdilytetaan niin, etteivat ulkopuoliset paase niihin kasiksi.

8. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkistaa hdnesta rekisteriin tallennetut tiedot seka vaatia virheellisen tai
epatarkan tiedon oikaisua tai poistamista. Rekistertidyn tiedot voidaan poistaa rekisterdidyn
vaatimuksesta, ellei tietojen kasittelylle ole enda lainmukaista perustetta.

Tietojen tarkistamista tai oikaisemista koskevat pyynnot taytyy esittda rekisterinpitajalle kirjallisesti ja
omakatisesti allekirjoitettuna. Tietoja pyydettdessa on ilmoitettava nimi, osoite ja henkilétunnus,
halutaanko tarkastaa johonkin tiettyyn asiaan liittyvia tietoja, kaikki tiedot vai tiedot joltain tietyltd
ajanjaksolta.

Asiakkaalla on oikeus vaatia oikaistavaksi, poistettavaksi tai tdydennettavaksi rekisterissa oleva itsedan
koskeva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, vanhentunut, puutteellinen tai tarpeeton tieto.

Rekisteroidylld on mahdollisuus kieltada tietojensa kasittely suoramarkkinointitarkoituksiin.
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus rekisterinpitajan toiminnasta valvontaviranomaiselle. Tietosuoja-

asetuksen mukaisena valvontaviranomaisena Suomessa toimii tietosuojavaltuutettu (Ratapihantie 9, 00520
Helsinki, puh: 029 5666 700).
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