Privacy Policy for Cordcom.se

Denna integritetspolicy beskriver hur Cordcom.se samlar in, anvander och skyddar dina
personuppgifter nar du anvander var webbplats. Vi stravar efter att skydda din integritet och
sakerhet och vi rekommenderar att du noggrant laser igenom denna policy for att forsta hur
vi samlar in, anvander och skyddar dina personuppgifter.

1. Insamling av information

1.1 Personuppgifter

Vi kan samla in personuppgifter fran dig nar du besoker var webbplats, fyller i vara
kontaktformular eller pa annat satt interagerar med oss. De personuppgifter vi kan samla in
inkluderar namn, e-postadress, telefonnummer och andra frivilligt Iamnade uppgifter.

1.2 Automatisk insamling

Vi anvander Google Analytics och Hotjar for att samla in information om din anvandning av
var webbplats. Denna information kan inkludera IP-adresser, webblasartyp,
internetleverantor, sidvisningar, klickmonster och annan teknisk information. Denna
information anvands for att analysera trender, administrera webbplatsen, spara
anvandarbeteenden och samla demografisk information. All information som samlas in
anonymiseras och kan inte anvandas for att identifiera dig personligen.

2. Anvandning av information

2.1 Personuppgifter

Vi anvander de personuppgifter vi samlar in for att svara pa dina férfragningar, kommunicera
med dig, tillhandahalla tjanster och forbattra var webbplats. Vi kan ocksa anvanda dina
personuppgifter for att skicka marknadsféringskommunikation om vara produkter och
tjianster, men endast om du har gett ditt samtycke till detta.

2.2 Automatiskt insamlad information

Den automatiskt insamlade informationen fran Google Analytics och Hotjar anvands for att
analysera och forbattra var webbplats, dvervaka anvandarbeteenden och anpassa innehallet
efter dina intressen. Denna information kan ocksa anvandas for att utvardera effektiviteten
av var marknadsféring och reklam.

3. Delning av information
Vi kan dela dina personuppgifter med tredje parter endast i féljande situationer:

- Nar vi har ditt samtycke till att dela informationen.

- Nar det kravs enligt lag, t.ex. vid rattsliga forfaranden eller for att uppfylla juridiska krav.

- Nar det ar nédvandigt for att skydda vara rattigheter, egendom eller sékerhet, eller
rattigheter, egendom eller sékerhet for andra.

- Vid féretagsoverforing, sasom en fusion, forvarv eller forséljning av tillgangar. | sadana fall
kommer vi att vidta rimliga atgarder for att skydda dina personuppgifter.



4. Dataskydd och sakerhet
Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina person

uppgifter mot obehdrig atkomst, forlust, missbruk eller andring. Vi anvander SSL-kryptering
for att skydda éverféringen av kanslig information och vi regelbundet granskar vara
sakerhetsatgarder for att sakerstalla att de ar effektiva.

5. Cookie-teknik

Vi anvander cookies och liknande sparningstekniker for att forbattra din upplevelse av var
webbplats. Cookies ar sma textfiler som placeras pa din dator eller enhet nar du besoker en
webbplats. Du kan vaélja att acceptera eller neka cookies genom att andra installningarna i
din webblasare. Vanligen notera att vissa funktioner pa var webbplats kan vara begransade
om du valjer att inaktivera cookies.

6. Andringar av integritetspolicyn

Vi kan komma att uppdatera denna integritetspolicy da och da. Eventuella andringar kommer
att publiceras pa var webbplats och trader i kraft omedelbart efter publicering. Vi
rekommenderar att du regelbundet granskar denna policy for att vara informerad om
eventuella andringar.

7. Kontaktinformation

Om du har fragor, kommentarer eller 6nskar utdva dina rattigheter avseende dina
personuppgifter, kan du kontakta Velvic AB, datastudion for Cord Communications, pa
féljande adress:

velvic.se

Norrbackagatan 12

113 41 Stockholm

Sverige

Email: victoria@velvic.se

Telefon: +46 76 166 76 60



