
Vamos más allá de las formas electrónicas de capturar actividades 
tanto en el campo como en las tiendas. Además, se integran datos 
adicionales de fuentes internas y externas para lograr una imagen 
verdaderamente completa de sus operaciones de venta al público 
(que impulse decisiones informadas y confiables para lograr un 
impacto positivo en los productos, las tiendas, las mercancías, 
como también en el desempeño de las operaciones y ventas), 
de manera local, regional, nacional y global.

VISION™ va más allá de ser simplemente una adquisición de 
tecnología. Usted obtiene un paquete personalizado de las mejores 
prácticas y enfoques específicamente determinados para abordar 
las necesidades particulares de sus operaciones, mercancías, 
fidelización de clientes, rendimiento en el campo y ventas.

VISION logra que los 
datos sean una ventaja 
competitiva sostenible

Nuestra plataforma de tecnología para una venta al público 
optimizada ofrece una amplia variedad de características 
destinadas a respaldar tanto a su marca como a las operaciones 
y ejecuciones de venta al público.

•   Análisis y cumplimiento de la cobertura
•   Seguimiento y planificación de personal
•   Gestión del cumplimiento según la ubicación patentada
•   Modos inteligentes completamente personalizables
•   Tableros dinámicos
•   Análisis de actividades en campo y en tiendas
•   Creación y envío de notificaciones 
•   Gestión de tareas

Una combinación de 
características ganadoras

Desde la oficina central hasta el campo y hasta 
la tienda, el hecho de mejorar el compromiso 
del empleado genera productividad, satisfacción 
del trabajo y ofrece dinamismo en la experiencia 
del cliente.

Enfoques que mejoran 
los resultados

Compromiso del empleado

Una inmersión profunda en cómo los factores 
de las mercancías, el desempeño en el campo, 
el precio, la competencia, entre otros, impactan 
en las experiencias de la marca. 

Experiencias de marca

Puede potenciar las tasas de conversión, 
aumentar el tamaño de los canastos y paquetes 
de compras e impulsar los ingresos a través de 
mejoras en la apariencia de la tienda, el 
compromiso de los empleados y la experiencia 
del cliente.

Desempeño de las ventas

Datos internos y externos unificados al alcance 
de su mano, que se filtran en enfoques claros 
como el agua para poder planificar y tomar 
decisiones de manera confiable y obtener el 
máximo ROI.
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Asegúrese de que los equipos de campo y 3PL están realizando 
las tareas correctas, en el momento correcto, en el lugar 
correcto. El seguimiento con GPS incorporado significa que 
usted podrá estar seguro de que se tomarán imágenes en el 
sitio y no se subirán desde la galería de un teléfono.

4.  CUMPLIMIENTO DE LA  ACTIVIDAD

Cumplimiento con nuestros servicios 
con GPS patentado

Le ayudamos a priorizar los objetivos más importantes de su 
negocio. Luego, usaremos mejores prácticas de la industria 
y años de experiencia de venta al público y enfoques de 
administración de la marca para crear formularios inteligentes 
personalizados según el rol, la actividad y la ubicación.

1.  PRIORIZAR

Priorice los resultados de 
negocio claves y cree formularios 
inteligentes personalizadas

Asigne recursos a actividades y ubicaciones específicas. 
Usted determina la frecuencia de las actividades, ya 
sea según calendario u otras variables claves. Establezca 
objetivos e indicadores de desempeño claves. Reciba 
notificaciones inmediatas cuando surjan problemas de 
cumplimiento de la planificación.

2.  PLANIFIQUE Y REALICE UN SEGUIMIENTO

Recursos para planificar y realizar 
un seguimiento, equipos de campo 
y mercancías

Los equipos de campo, el personal en tienda y los proveedores 
de personal/servicios de logística tercerizados (3PL) utilizan 
dispositivos móviles para completar formularios y tomar 
imágenes. Esto ofrece visibilidad en tiempo real de las 
condiciones en la tienda, el cumplimiento de las mercancías 
y el precio, inteligencia competitiva y más.

3.  RECOPILACIÓN INTELIGENTE DE DATOS

Recopile datos de las actividades con 
formularios inteligentes personalizadas

Además de la frecuencia, la calidad y el contenido desde 
datos de forma inteligente, VISION integra otros datos para 
brindarle una visión completa de las operaciones de sus 
ventas al público. Podemos integrar contexto adicional, 
incluso el punto de venta (POS), capacitaciones (LMS), 
recorrido del cliente en la tienda (video, mallas inteligentes), 
movimiento de productos (identificación por radiofrecuencia), 
inventario (sistemas y robots), tráfico de concurrencia 
(footfall) y datos ambientales (clima y tráfico), solo por 
nombrar algunos.

5.  INTEGRACIÓN DE DATOS

Agregue contexto adicional

Al combinar múltiples fuentes de datos también se logran 
aumentos automatizados que se notificarán a los miembros 
del equipo correspondiente y se crearán tareas para 
asegurar una resolución rápida del problema.

6.  ACTUALIZACIONES EN TIEMPO REAL

Reciba aumentos automatizados 
y administre las tareas

Puede obtener un resumen de los informes diarios, 
semanales y mensuales sobre los equipos, la tienda, las 
mercancías, el precio, la competencia, y otros indicadores 
claves de rendimiento (KPI). Esto brinda percepciones 
con filtros de información global, nacional, regional, del 
territorio, del mercado, de la ubicación, de los 3PL y 
específica del empleado.

7.  DECISIONES INFORMADAS

Potencie las percepciones de los 
informes y tableros personalizados
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