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1.1 Uberblick

111

PowerHaus und die EU Datenschutz-Grundverordnung

Die Europaische Datenschutz-Grundverordnung (EU DSGVO) tritt am 25. Mai 2018 in
Kraft. Sie soll den Schutz personenbezogener Daten sicherstellen. Die EU Daten-
schutz-Grundverordnung gilt unmittelbar in Deutschland bzw. jedem Mitgliedstaat der
Europaischen Union. Sie muss nicht in nationales Recht tibertragen werden.

Die EU DSGVO hat Vorrang vor dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Das BDSG
ist ab dem 25. Mai 2018 nur bei Regelungsliicken und Detailfestlegungen zu bertck-
sichtigen.

Die wesentlichen Grundprinzipien des BDSG wurden in der EU DGSVO beibehalten
bzw. leicht angepasst. Fur Sie als Verwalter sind insbesondere die folgenden Artikel
relevant:

B Art. 15 Auskunftsrecht des Betroffenen
m  Art. 17 Recht auf Loschen von personenbezogenen Daten
m  Art. 18 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

m  Art. 25 Grundsatz der Datenminimierung (bzw. Datensparsamkeit)

Wie unterstiitzt Sie PowerHaus bei der Umsetzung der DSGVO?

Im Bereich der Immobilienverwaltung arbeiten Sie regelmafiig mit personenbezoge-
nen Daten - darunter finden sich neben den Namen, Adressen oder E-Mail-Adressen
von Eigentimern und Mietern und Dienstleistern auch so sensible Daten wie Telefon-
nummern und Bankverbindungen. Die Daten werden in PowerHaus zur Erflllung der
vertraglichen Bestimmungen zwischen Verwaltern und Eigentiimern bzw. Mietern in
digitaler Form gespeichert.

Mit Inkrafttreten der neuen EU Datenschutz-Grundverordnung steht lhnen in Power-
Haus das neue lizenzpflichtige Modul Datenschutz zur Verfligung. Dieses Modul
enthalt Funktionen, die Sie bei der Erfullung der DSGVO-Anforderungen unterstitzt.

Die neuen DSGVO-Funktionen und Funktionalitdten wurden in einem eigenen lizenz-
pflichtigen Modul zusammengefasst. Das Modul wird (iber Stammdaten = Daten-
schutz geoffnet.

£ Haufe PowerHaus - Beispieldaten

Datei Eu{hhaltung Listen Textverarbeitung/Mail Abrechnung Erweiterungen  Konfiguration Extras  Fenster Hilfe

HY g Adssen == e a4 2 1 - T T S
Objekte
Eigentamer/Mieter

Mietvereinbarungen 3

Regelungen (Beschluss-Sammlung)

Sachkonten

Banken

Einreicher (Zahlungsverkehr)
Mandate

Firmen
Datenschutz 4 Datenschutzvereinbarungen 3 Einwilligungserklarung

Vel T Auskunftsrecht Verschwiegenheitsvereinbarung

A T Dokumente / E-Mails
Zinssdtze Loschen

Sperren

Vorgange / Termine 3

Schnellzugriff Vertrige




N HaUFE

HauUus

EU Datenschutz-Grundverordnung
Seite 5

Die Funktionen erlauben einen hohen Komfort in der Umsetzung der gesetzlichen
Bestimmungen der EU Datenschutz-Grundverordnung in PowerHaus und verschaffen
lhnen ein hohes Mal an Sicherheit. Damit kdnnen Sie sich auch nach dem Inkrafttre-
ten der neuen Richtlinie am 25.05.2018 weiterhin auf das Wesentliche lhrer Arbeit als
Verwalter konzentrieren.

PowerHaus beriicksichtigt bei der programmseitigen Umsetzung der EU Datenschutz-
Grundverordnung nur Daten, die in der PowerHaus-Datenbank gespeichert sind.

Hierzu zahlen auch Daten und Dokumente, die archiviert und als Verknipfung in Power-
Haus hinterlegt wurden.

Nicht im Fokus der neuen Programmfunktionen stehen Daten und Dokumente, die auf
externen Speichermedien gesichert wurden.

Basisfunktionen

Wenn Sie sich nicht fir das lizenzpflichtige Modul Datenschutz entscheiden, missen
Sie vieles selbst in die Hand nehmen, um die DSGVO-Anforderungen zu erfillen. So
stehen lhnen z.B. keine rechtskonformen Formulare fir Datenschutzvereinbarungen
oder Anfragen von Personen zur Verfiigung. Auch das Uberschreiben von personen-
bezogenen Dokumenten und Daten bleibt ganz lhnen Uberlassen. PowerHaus liefert
hier keine Hilfestellung, weder kénnen Datenséatze in Masse verarbeitet werden noch
erhalten Sie Hinweise auf zu I6schende Daten oder Uberschrittene Aufbewahrungsfris-
ten.

Entscheiden Sie sich also fur das Modul Datenschutz, damit Sie auch in Zukunft im-
mer auf der sicheren Seite sind. Es lohnt sich.
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1.1.2

Hinweis

Der Fahrplan zur EU Datenschutz-Grundverordnung mit PowerHaus

Damit Sie bis zum Inkrafttreten der neuen Verordnung am 25.05.2018 schon einmal
die Weichen richtig stellen kénnen, erfolgt die Auslieferung der DSGVO-Funktionen in
zwei Programmaktualisierungen.

Programmaktualisierungen zur \’/
EU Datenschutz-Grundverordnung V H3UFE

S

30.04.2018

25.05.2018

POUWERHaUS

Rechtskonforme Formulare zu Datenschutzvereinbarungen
Massenverarbeitung beim Druck von Datenschutzvereinbarungen
Dokumentation der Datenschutzvereinbarungen in PowerHaus

Funktionen zum Auskunftsrecht von Personen auf Basis eines
rechtskonformen Formulars

Funktionen zum Recht auf Loschen von personenbezogenen
Daten nach Wegfall der Zweckbindung und Ende der
Aufbewahrungsfrist

Funktionen zum Grundsatz der Datenminimierung durch
Léschen von Dokumenten und E-Mails nach Ende der
Aufbewahrungsfrist

Funktionen zum Recht auf Einschriankung der Verarbeitung
durch Sperren der Personendaten in PowerHaus

PowerHaus zum 30.04.2018

Mit der Programmaktualisierung vom 30.04.2018 unterstiitzt Sie PowerHaus beim
Schaffen der rechtlichen Grundlagen. Das lizenzpflichtige Modul Datenschutz enthalt
hierzu zwei Musterformulare zur Datenschutzvereinbarung.

Das Musterformular fir eine Einwilligungserklarung kann zum Beispiel verwen-
det werden, um gegenuber Ihren Eigentimern und Mietern sicherzustellen, dass
Sie die in PowerHaus gespeicherten personenbezogenen Daten rechtskonform
erhoben haben und gemal EU Datenschutz-Grundverordnung verarbeiten.

Das Musterformular fur eine Verschwiegenheitsvereinbarung kann zum Beispiel
verwendet werden, um zu belegen, dass auch ihre externen Dienstleister, die Zu-
griff auf personenbezogene Daten haben, die Vertraulichkeit im Umgang mit die-
sen Daten gewahrleisten.

Damit Sie nicht jede Person einzeln anschreiben miissen, kénnen Sie den Ausdruck
der Vereinbarungen in einer Massenverarbeitung durchfiihren. Der Status der Verein-
barungen wird in den jeweiligen Adressen dokumentiert.

Haben Sie das Modul Datenschutz nicht lizenziert, miissen Sie eigene Formulare fur
ihre Vereinbarungen verwenden und tber die Serienbrieffunktion verschicken. Eine
Dokumentation der Datenschutzvereinbarungen in den Adressen existiert nicht.
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PowerHaus zum 25.05.2018

Mit der Programmaktualisierung vom 25.05.2018 wird das lizenzpflichtige Modul Da-
tenschutz um weitere Funktionen zur Erfiillung der Bestimmungen der EU Daten-
schutz-Grundverordnung ergénzt.

Die Funktion Auskunftsrecht gibt Ihnen die Mdglichkeit, einer Person Auskunft
Uber die in PowerHaus verarbeiteten personenbezogenen Daten zu geben. Die
Auskunft wird auf Basis eines rechtskonformen Musterformulars erteilt.

Die Funktion Dokumente/E-Mails unterstiitzt das Recht auf Datenminimierung.

Hierzu kdnnen Sie allen in PowerHaus bereits existierenden Dokumenten und E-
Mails eine Aufbewahrungsfrist zuweisen. Das Zuweisen ist tiber eine archiv- und
journaliibergreifende Massenverarbeitung mdglich. Neue Dokumente und E-Mails
erhalten die Aufbewahrungsfrist beim Archivieren von Dokumenten bzw. beim
Zuweisen von E-Mails.

Auf dieser Datenbasis kdnnen Sie sich dann zu jedem beliebigen Stichtag alle
Dokumente und E-Mails zum Ldschen vorschlagen lassen, welche die Aufbewah-
rungsfrist Uberschritten haben und keiner Zweckbindung mehr unterliegen.

Auf diesem Wege lassen sich z.B. Schriftstlicke mit personenbezogenen Daten
I6schen, die eine klrzere Aufbewahrungsfrist als Vertragsdaten besitzen.

Die Funktion Léschen erlaubt das Uberschreiben bzw. Anonymisieren von perso-
nenbezogenen Daten, wenn der Zweck fir die Verarbeitung der Daten z.B. durch
Vertragsbeendigung entfallen und die Aufbewahrungsfristen von Daten und Do-
kumenten gemaf Abgabenordnung verstrichen ist.

PowerHaus schlagt Ihnen hierzu eine Liste von Vertragen vor, die langer als 10
Jahre beendet sind. Mit einem Mausklick kénnen dann alle personenbezogenen
Daten und Dokumente zu den Vertradgen Uberschrieben bzw. anonymisiert wer-
den.

Mit dem Uberschreiben bzw. Anonymisieren der personenbezogenen Daten wird
der Anforderung der EU Datenschutz-Grundverordnung zum Léschen Rechnung
getragen.

Die Funktion Sperren erlaubt die Einschrankung der Verarbeitung von personen-
bezogenen Daten unter bestimmten Voraussetzungen, z.B. wenn die Richtigkeit
der personenbezogenen Daten bestritten wird oder die betroffene Person Wider-
spruch gegen die Verarbeitung eingelegt hat.

Durch das Sperren werden alle personenbezogen Daten der betroffenen Person
in einer verschlisselten Datei gespeichert, fir deren Zugriff eine Berechtigung er-
forderlich ist. Die Originaldaten werden in PowerHaus anonymisiert.

Das Sperren kann wieder riickgéngig gemacht werden. Hierbei werden die perso-
nenbezogenen Daten in PowerHaus wiederhergestellt.
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1.2 Datenschutzvereinbarungen

1.2.1 Gesetzliche Grundlagen

Zu Beginn missen Sie als Verwalter sicherstellen, dass alle personenbezogenen Da-
ten, mit denen Sie in PowerHaus arbeiten, rechtskonform erhoben wurden und
rechtskonform verarbeitet und genutzt werden.

Dies erfolgt im Wesentlichen Uber drei Vereinbarungen.

1.2.1.1 Auftragsverarbeitungs-Vertrag (AV-Vertrag)

Was ist zu tun?

Ny

Ublicherweise haben Sie als Nutzer von PowerHaus bereits einen Vertrag mit dem
Software-Anbieter abgeschlossen, welcher die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung
von personenbezogenen Daten durch einen Auftragsnehmer gemaR den Weisungen
des Auftraggebers regelt. In der bisherigen Terminologie des Bundesdatenschutzge-
setzes (BDSG) war ein solches Dokument als Auftragsdatenverarbeitungs-Vertrag
oder ADV-Vertrag bekannt.

Mit Inkrafttreten der neuen EU-Datenschutz-Grundverordnung wird aus dem ADV-
Vertrag der Auftragsverarbeitungs-Vertrag, oder kurz AV-Vertrag. Der Auftraggeber
wird im neuen Sprachgebrauch zum Verantwortlichen und der Auftragsnehmer zum
Auftragsverarbeiter.

Wahrend nach dem alten Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) ausschlief3lich der Auf-
traggeber flr die Auftragsverarbeitung verantwortlich war, wird der Auftragsverarbeiter
mit Wirksamkeit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten mitverantwortlich. Das bedeutet: Nicht nur Sie als Verant-
wortlicher sondern auch der Auftragsverarbeiter (hier also der Software-Anbieter, der
z.B. im Zuge einer Fernwartung von PowerHaus Kenntnis tUber personenbezogene
Daten erlangt), haftet kiinftig direkt gegentiber den betroffenen Personen, wenn er
diese Daten fiir eigene Zwecke oder die Zwecke Dritter nutzt.

Ihr Software-Anbieter - die Haufe Real Estate AG - wird sicherstellen, dass die beste-
henden ADV-Vertrage in rechtskonforme AV-Vertrage umgewandelt werden.

Sie missen hier also nichts tun.

Einen AV-Vertrag sollten Sie auch mit Reinigungsunternehmen abschlieRen, insofern
diese z.B. beim Leeren von Papierkdrben Zugriff auf personenbezogene Daten haben
konnen und demnach als Auftragsverarbeiter fungieren.

1.2.1.2 Einwilligungserklarung

Fir alle Eigentimer- oder Mieterdaten, die Sie als Verwalter erheben, verarbeiten
oder nutzen, bendtigen Sie eine rechtliche Grundlage. Diese rechtliche Grundlage
wird Ublicherweise in Form einer Einwilligungserklarung geschaffen. Die Einwilli-
gungserklarung regelt unter anderem den Zweck der Datenerhebung, der Datenverar-
beitung und der Datennutzung einschlie3lich der L6schung der Daten, wenn die
Zweckbindung entfallen ist.

Die Einwilligung der betroffenen Personen sollte in schriftlicher Form vorliegen. Damit
Sie hier als Verwalter auf der sicheren Seite sind, enthalt das lizenzpflichtige Modul
Datenschutz eine Mustervorlage fir eine Einwilligungserklarung, die den Anforderun-
gen der EU Datenschutz-Grundverordnung entspricht.
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Was ist zu tun?

Es wird empfohlen, auf jeden Fall eine rechtskonforme Einwilligung lhrer Eigentiimer
und Mieter nach EU Datenschutz-Grundverordnung einzuholen und hierbei das
PowerHaus-Formular zu nutzen.

Wir empfehlen, diesen Schritt auch dann zu gehen, wenn Sie in der Vergangenheit
bereits entsprechende Vereinbarungen getroffen haben. Mit dem PowerHaus-
Musterformular stellen Sie sicher, dass die Einwilligungserklarung den neuen Daten-
schutzbestimmungen entspricht.

Eigentimer, die ihre Wohnungen vermieten, stehen selbst in der Verantwortung, mit lh-
ren Mietern eine rechtswirksame Einwilligungserkléarung fur die Erhebung, Verarbeitung
oder Nutzung der Mieterdaten zu formulieren.

Wenn Sie als Verwalter von Sondereigentum auch die Mietverwaltung der Eigentums-
wohnung tubernehmen, wird empfohlen, die Einwilligung beim Mieter einzuholen.

1.2.1.3 Verschwiegenheitsvereinbarung

Was ist zu tun?

Da im Regelfall externe Dienstleister wie Handwerksbetriebe, Lieferanten oder Ener-
gieversorgungsunternehmen Zugriff auf personenbezogene Daten haben, missen Sie
als Verwalter sicherstellen, dass alle Beteiligten die Vertraulichkeit im Umgang mit
diesen Daten gewahrleisten.

Eine entsprechende Verpflichtung auf Vertraulichkeit bzw. Verschwiegenheit aller
Beteiligten wird deshalb dringend empfohlen.

Wie bei allen Datenschutz-Prozessen in einem Unternehmen, sollte dieser Vorgang
dokumentiert in schriftlicher Form erfolgen.

PowerHaus stellt Ihnen hierzu - analog zur Einwilligungserklarung - ein entsprechen-
des Musterformular zur Verfugung.

Es wird empfohlen, eine rechtskonforme Verschwiegenheitsvereinbarung lhrer Dienst-
leister einzuholen und hierbei das PowerHaus-Musterformular zu nutzen.

Wir empfehlen, diesen Schritt auch dann zu gehen, wenn Sie in der Vergangenheit
bereits entsprechende Vereinbarungen getroffen haben. Mit dem PowerHaus-
Musterformular stellen Sie sicher, dass die Verschwiegenheitsvereinbarung den neu-
en Datenschutzbestimmungen entspricht.

Die Vertraulichkeit von Mitarbeitern der Hausverwaltung wird im Regelfall intern tber
entsprechende Vertrage geregelt.

Es muss sichergestellt sein, dass nur Personen zur Verarbeitung eingesetzt werden, die
— soweit sie nicht bereits einer gesetzlichen Pflicht zur Verschwiegenheit unterliegen —
zur Vertraulichkeit verpflichtet wurden.
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1.2.2 Datenschutzervereinbarungen einholen und dokumentieren

Vorgehensweise

Hinweis

Das lizenzpflichtige Modul Datenschutz enthélt die beiden rechtskonformen Muster-
formulare DSGVO_Einwilligungserklarung und DSG-
VO_Verschwiegenheitsvereinbarung. Die Formulare kénnen von Ihnen bei Bedarf
angepasst werden. Natirlich kénnen Sie auch eigene Formulare verwenden und aus-
wahlen.

Die Datenschutzvereinbarungen miissen ausgedruckt und an die jeweiligen Personen
verschickt werden. Eigentiimer und Mieter erhalten eine Einwilligungserklarung, ex-
terne Dienstleister eine Verschwiegenheitsvereinbarung.

Liegt Ihnen die unterschriebene Erklarung der Person vor, ist dies in PowerHaus zu
dokumentieren.

Es wird empfohlen, die unterschriebenen Einwilligungserklarungen und Verschwiegen-
heitsvereinbarungen sicher aufzubewahren.

Sie dienen lhnen als Nachweis fiir die datenschutzkonforme Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten in PowerHaus.

PowerHaus unterstiitzt Sie beim Einholen und Dokumentieren der Datenschutzver-
einbarungen wie folgt:

1. Damit Sie nicht jede Person einzeln anschreiben missen, kdnnen Sie den Aus-
druck der Vereinbarungen in einer Massenverarbeitung durchfiihren. Die zu be-
rucksichtigenden Adressen werden in einem ersten Schritt Uber entsprechende
Filterkriterien zusammengestellt.

Uber spezielle Filter kdnnen Sie sich hierbei auch gezielt diejenigen Adressen
anzeigen lassen, fur die noch keine Einwilligungserklarung / Verschwiegenheits-
vereinbarung gedruckt wurde und / oder fur die noch keine Unterschrift erfolgt ist.

2. Im Anschluss wird der Ausdruck gestartet.

3. Das Druckdatum wird automatisch in der Adresse der jeweiligen Person dokumen-
tiert.

4. Liegt die unterschriebene Vereinbarung vor, ist das Unterschriftsdatum in der Ad-
resse einzutragen.

Wenn Sie das Modul Datenschutz nicht lizenziert haben, missen Sie eigene Formu-
lare zur Einwilligungs- und Verschwiegenheitsvereinbarung benutzen. Sie kdnnen
diese uber die Serienbrieffunktion ausdrucken.

Eine Dokumentation zum Stand der Vereinbarungen in PowerHaus existiert nicht.
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1.2.2.1 Datenschutzvereinbarungen drucken

Im folgenden Beispiel zeigen wir Ihnen, wie Sie fir alle Eigentiimer einer WEG die
Einwilligungserklarung ausdrucken und den Vorgang in der Adresse dokumentieren.

Eine automatische Archivierung der Vereinbarungen wird nicht unterstutzt. Sie kdnnen
aber wie gewohnt die unterschriebenen Vereinbarungen einscannen und in das
PowerHaus-Archiv tibernehmen.

Einstieg 1. Wahlen Sie abhangig davon, welche Vereinbarung Sie drucken mdchten, tiber
Stammdaten - Datenschutz - Datenschutzvereinbarungen das entspre-
chende Formular Einwilligungerklérung oder Verschwiegenheitsvereinbarung.

Es offnet sich ein Fenster mit allen in PowerHaus vorhandenen Adressdatensat-

zen.

< Datenschutzvereinbarung Einwilligung EI@
Kurzname PLZ Ont Land Adressart - Schliefzen
Abarezzo, Guiseppe 73073 Tubingen Eigentimer (WEG), Selbstnutzer, SEV Auswahl_
ABC Hausverwaltung 71638 Ludwigsburg Hausverwaltung —
Allianz Versicherung .. 70214 Stuttgart Versicherung i Drucken
Althauser, Wolfgang 72793 Pfullingen Eigentimer (WEG), SEV 5
Bauerle, Erich und Lisa 74073 Tabingen Eigentimer (WEG), Verwaltungsbeirat, S M
Baumann, Jutta 70214 Stuttgart Mitarbeiter
Berger, Annette 70322 Stuttgart Mieter i
BW-Bank 70214 Stuttgart Bank/Sparkasse
daCosta, Mario 70322 Stuttgart Mieter
Deutsche Bank Stuttg... 70214 Stuttgart Bank/Sparkasse
Dobler, Wolfgang 70322 Stuttgart Mieter
Dr. Dallmann 70619 Stuttgart Mieter, Steuerberater, Abbucher
Dr. Knadler & Partner 70184 Stuttgart Mieter
Duvec, Milan 70322 Stuttgart Mieter
Elektro-Klein 73733 Esslingen Handwerker - Elektriker -

™ Weitere Anschriften anzeigen
Vorlage ‘DSGVO_EmwwIngng.duc |
Briefkopf der Firma ‘ j S
I~ Protokolldruck Hilfe

2. Die zur gewahlten Datenschutzvereinbarungsart gehérende Mustervorlage ist im
Feld Vorlage voreingestellt, im Beispiel DSGVO_Einwilligung.doc.

(% Sie kdnnen Uber das Feld Vorlage auch eine eigene Vorlage fiir die jeweilige Vereinba-
rung auswahlen. Die gewahlte Vorlage wird beim nachsten Aufruf des Dialogfensters
voreingestellt.

3. Wahlen Sie den Briefkopf Ihrer Firma aus, der auf dem Formular angedruckt wer-
den soll.



HaUFE

(o

EU Datenschutz-Grundverordnung

Haus Seite 12

Adressen zusammenstellen

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Auswahl, um die Liste der Adressen einzu-
schranken. Es 6ffnet sich das lhnen bekannte Dialogfenster Auswahl Adressen.

Alle Selektionskriterien lassen sich wie gewohnt einzeln oder in Kombination mit-
einander verwenden.

< Auswahl Adressen [ ===
-5
Abbrechen
Kurzname | j Al
Alle
Name, Zus., Tel, BV..l Ausw sichem
Strafl -
rase | J Ausw léschen
PLZ Ont [ B
Adressarten ¥| Abbucher o
@ vl Alt-Mieter 4
O gt v| Bank/Sparkasse
v| Behorde
| Eigentimer (WEG)
v| Handwerker - Elektriker ~
[ nur Eigt./Mieter Alle Keine
Objekt [ -~
Motizen enthalten |
Dokumentenportal |a\|e Nutzer j
Datenschutz | j
E-Mail-Adresse ¥ vorhanden ¥ nicht vorhanden Hilfe

2. Um die Liste im Beispiel auf die Eigentimer der WEG einzuschranken, wahlen wir
im Beispiel unter Objekt das entsprechende WEG-Objekt.

3. Uber das neue Feld Datenschutz kénnen Sie zusétzlich alle Adressen finden, fir
die noch keine Vereinbarung geruckt wurde und/oder fur die noch keine Unter-
schrift vorliegt.

Datenschutz | j

alle Adressen

Einwilligungserkl. gedr., nicht unterschrieben
Einwilligungserkl. nicht gedr., nicht unterschrieben
Verschwiegenh. gedr., nicht unterschrieben
Verschwiegenh. nicht gedr., nicht unterschrieben

E-Mail-Adresse

Wir wahlen im Beispiel den Eintrag Einwilligungserkl. nicht gedr., nicht unter-
schrieben.

4. Klicken Sie auf OK. Es werden jetzt nur noch die Adressen angezeigt, die den
Selektionskriterien entsprechen. Das sind im Beispiel alle Eigentiimer der WEG,
denen noch keine Einwilligungserklarung zugeschickt wurde.
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Weitere Anschriften berticksichtigen
1. Setzen Sie ein Hakchen in das Kontrollkastchen Weitere Anschriften, wenn Sie
auch denjenigen Personen eine Datenschutzvereinbarung zukommen lassen
mdochten, die als weitere Anschrift zu einer Adresse erfasst wurden.
Die (gefilterte) Liste der Adressen wird um die zu den Adressen gehdrenden wei-
teren Anschriften erganzt.
Im Fall des Eigentimers Abarezzo wirde jetzt auch dessen Ehefrau in der Liste
erscheinen und eine Einwilligungserklarung fiir die Verarbeitung ihrer Daten in
PowerHaus erhalten.
2 Datenschutzvereinbarung Einwilligung (Auswahl) ol a =)
Kurzname Vorname PLZ Ort Land Adressart Schlielen
Abarezzo, Guiseppe Guiseppe 73073 Tubingen Eigentimer (WEG), Selbst
Abarezzo, Guise = 80551 Ml'mcen Eenlﬁmer{WEG], Selbst... %
Althauser, Wolfgang ~ Walfgang 72793 Pfullingen Eigentimer (WEG), SEV
Béauerle, Erich und Lisa  Erich und Lisa 74073 Tubingen Eigentdmer (WEG), Verwalt...
Krawetzki, Hans Hans 72072 Tubingen Eigentimer (WEG) R MEWEST
Mahlmann, Gaby Gaby 70327 Stuttgart Eigentdmer (WEG), Verwalt...
Schafer, Klaus-Peter Klaus-Peter 72072 Tubingen Eigentimer (WEG), SEV I~ Alle
Schmied. Manfred Manfred 70599 Stuttgart Eigentdmer (WEG)
Zehntner, Hans-Joachim  Hans-Joachim 72071 Reutlingen Eigentimer (WEG)
¥ Weitere Anschriften anzeigen
Vorlage [psGVO_Einwilligung doc .. |
Briefkopf der F\rmal j |+ Sur gt
I Protokolldruck Hilfe
Tipp Blenden Sie z.B. die Spalte Vornamen ein, damit Sie Adressen und weitere An-

schriften gut voneinander unterscheiden kdnnen.

Setzen Sie in das Kontrollk&stchen Protokolldruck ein Hakchen, wird in Microsoft
Word zusatzlich ein Protokoll der Empfanger erstellt.

Vereinbarungen ausdrucken
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Das Druckdatum wird automatisch in der Adresse der jeweiligen Personen hinter-
legt. Sie erhalten einen entsprechenden Hinweis.

Hinweis

Das Datum wurde in 9 Adressen hinterlegt.
2

Die Vereinbarungen werden in Microsoft Word getffnet. Sie kénnen von dort aus-
gedruckt werden.
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1.2.2.2

Aktuellen Stand in Adresse nachvollziehen

Sie kénnen den aktuellen Stand der Vereinbarungen in der Adressverwaltung nach-

vollziehen.

Aktuellen Stand in Adressliste visualisieren

1. Offnen Sie die Adressliste iilber Stammdaten = Adressen. Wir haben im folgen-
den Beispiel die Liste auf Adressen des WEG-Objekts eingegrenzt.

2. Erweitern Sie die Adressliste optional um die Spalten Einwilligung Druck*, Ein-
willigung unterschrieben*, Verschwiegenh. Druck*, Verschwiegenh. unter-

schrieben*.

Die Spalten enthalten das Druckdatum bzw. das Unterschriftsdatum der Vereinba-
rung. Auf diese Weise haben Sie den aktuellen Stand der Vereinbarungen bereits
adressubergreifend im Blick.

< Adressen (Auswahl)

E=8 SR

i

Kurzname PLZ Ort

Tel. gesch

Adressart

73073 Tiibingen  07071-1876_. Figentiimer (WE.. G._. Ab._
72793 Pfulingen 07121-71842 Eigentimer (WE . W Al

Althéuser, Wolfgang
Béuerle, Erich und Lisa
Krawetzki, Hans
Mahimann, Gaby
Schéfer, Klaus-Peter
Schmied, Manfred

70327 Stuttgart

74073 Tibingen  07071-7115...
72072 Tubingen  07101-7136.
0711-71151...
72072 Tdbingen 07101-2888.
70599 Stuttgart  0711-788561
Zehntner, Hans-Joachim 72071 Reutingen 07121-7143.

Eigentimer (WE... Eri.. Ba...
Eigentimer (WEG) H... Kr..
Eigentimer (WE... G... Ma
Eigentimer (WE... Kl.. Sc...
Eigentimer (WEG) M... Sc.
Eigentimer (WEG) H... Ze.

23042018
23.042018
23.042018
23.042018
23.042018
23042018
23042018

Aktueller Stand im Adressfenster nachvollziehen

Won| Nact| La | Einwiligung Druck®| Einwiligung unterschrieben®|  Schliel3en

:
Neu
Kopieren
Liaschen
Auswahl__.
Drucken

1. Offnen Sie eine Adresse zur Bearbeitung. Die Registerkarte Adresse enthalt im

unteren Bereich Hinweise zur Datenschutzvereinbarung.

In unserem Beispiel kénnen Sie erkennen, dass eine Einwilligungserklarung ge-
druckt wurde. Der Druck wird durch ein Symbol visualisiert.

& Adresse - Abarezzo, Guiseppe

Adresse .‘Elankverb,fErw,Daten | Verwendg. | Baukost. | Vorg. | Knmm,J,.‘ Mail | TelSMS ‘ Portal ‘ Archiy 4| ¥

Anrede |Herrn i 1wertere Anschrift

Wor-/Nachn_ |Guiseppe |Abarezzu Geburtsn. ‘

Name [Guiseppe Abarezzo Tel. gescn 0707118766114 m|

Tel. privat [07071-6612154 =

‘ Tel. mobil [0172-96451545 =

Stralle |Panuramastr. 22 Fax ‘12128512

PLZ Ort 73073 Tubingen EMail [abarezzo@t-online de

Land | Homepage ‘htl -/fwww aol abarezzo cc

Kurzname ‘Abarezzn, Guiseppe Anzahl ... ‘2

Briefanrede | Sehr geehrter Herr Abarezzo,

Adressart

Eigentamer (WEG), Selbstnutzer, SEV

u
=

Glaubiger-ID |

IDatenschutz Einwilligungserklarung [ I

UStID

{
i

Abbrechen
Neue Adr.
Adr.kopieren
Adr leschen
Uberfihren

a1

BriefiFax
vor. | Vorg.
Zw.abl| Map

Mail | TeliSMS

[E[E[E
HEE

Mandate

Datenschutz

It

23042016-CSH
0SS

Hilfe
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&

Status

2. Uber die Schaltflache Datenschutz kénnen Sie das Druckdatum einsehen und
spater das Unterschriftsdatum eintragen. Ebenso lassen sich hiertiber Hinweise
auf eine ggf. eingeschrankte Datennutzung hinterlegen.

e ===
Einwilligungserklarung j
Gedruckt am 23.04.2018 Abbrechen

Unterschrieben am .

Einschrankung

Hilfe

Wenn Sie das Modul Datenschutz nicht lizenziert haben, 6ffnet die Schaltflache Daten-
schutz die Bestellseite mit allen weiterfiihrenden Informationen.

Es werden im Adressfenster folgende Statusangaben fir Einwilligungserklarungen
und Verschwiegenheitsvereinbarungen unterschieden und durch ein entsprechendes
Symbol visualisiert.

ohne Symbol | Fiir die Adresse liegt noch keine Datenschutzvereinbarung vor.
und Text

[y Fir die Adresse wurde eine Datenschutzvereinbarung gedruckt.
Das Druckdatum kann Uber die Schaltflache Datenschutz ange-
zeigt werden.

Das Druckdatum wird automatisch durch den Ausdruck der entspre-
chenden Vereinbarung gesetzt. Alternativ kann das Druckdatum
auch ohne Ausdruck des Formulars gesetzt werden, um eine bereits
vorhandene Vereinbarung zu dokumentieren (siehe hierzu das Ka-
pitel 1.2.2.5 Bereits vorhandene Vereinbarungen dokumentieren).

o Fur die Adresse liegt eine unterschriebene Datenschutzvereinba-
rung vor.

Das Unterschriftsdatum wird manuell tber die Schaltflache Daten-
schutz gesetzt (siehe hierzu das folgende Kapitel 1.2.2.3 Unter-
schriftsdatum hinterlegen).

Fir die Adresse liegen Hinweise auf eine eingeschrankte Verarbei-
tung der personenbezogenen Daten vor.

Die Hinweise werden Uber die Schaltflache Datenschutz hinterlegt
und angezeigt (siehe hierzu das Kapitel 1.2.2.4 Hinweis auf einge-
schrénkte Verarbeitung ).
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Weitere Anschrift 6ffnen
Die Darstellung in den weiteren Anschriften ist analog zur Adresse.

1. Offnen Sie die weitere Anschrift, im Beispiel die Anschrift der Ehefrau des Eigen-

tiumers 'Abarezzo'.

Auch hier existiert analog zum Adressfenster ein Bereich zum Datenschutz. Im
Beispiel kénnen Sie anhand des Dokumentsymbols erkennen, dass eine Einwilli-
gungserklarung fur die weitere Anschrift ausgedruckt wurde.

Z Weitere Anschrift zu Abarezzo, Guiseppe EI@
Anrede |Frau j wird zur Hauptanschrift | ,Tl
Vor-/Nachn. |Gianna Abarezzo Gebutsn. [ Abbrechen
Name ‘GlannaAbarezzo Te\_gesch_IWﬂ NeueAnschr.
Tel. privat Wﬂ Anschr.kop.
Tel mabil liﬂ Anschrlésch.
Stralte |Lahnstemweg 21 Fax ,W
PLZOt  [80551 Manchen EMal  [sbaezzo@toninede | —Door
Land | Homepage l— ﬂh‘.ﬂ
Briefanrede | Sehr geehrte Frau Abarezzo, ﬂm
Datenschutz
Datenschutz Einwilligungserklarung [ % TR
Bemerkung ‘erha\t zweite Abrechnung giiltig ab ,7 ¥ Kopie m:;'f:a

3. Die Schaltflache Datenschutz 6ffnet wie bei der Adresse das Detailfenster mit
Druck- und Unterschriftsdatum und ggf. Hinweisen auf eine eingeschréankte Verar-

beitung.

1.2.2.3 Unterschriftsdatum hinterlegen

Sobald Ihnen die unterschriebene Vereinbarung einer Person vorliegt, kbnnen Sie das
Unterschriftsdatum in der entsprechenden Adresse eintragen.

1. Offnen Sie die Adresse.

2. Kilicken Sie auf die Schaltflache Datenschutz. Im Beispiel 6ffnen wir das Detail-
fenster zur Einwilligungserklarung von Herrn Abarezzo.

& Datenschutzvereinbarung EI@
Einwilligungserklarung j
Gedruckt am 'm Abbrechen

Unterschrieben am i
Einschrankung
i Hilfe

3. Tragen Sie im Feld Unterschrieben zuriick am das Unterschriftsdatum ein.

4. Speichern Sie das Unterschriftsdatum mit OK. Das Statussymbol zeigt jetzt die
vorliegende Unterschrift an.

Datenschutz Einwilligungserklarung «
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1224 Hinweis auf eingeschrankte Verarbeitung von Personendaten
Wenn die Daten einer Person nur eingeschrankt genutzt werden dirfen (z.B. aufgrund
der Vereinbarung, dass die Telefonnummer eines Mieters nicht weitergegeben wer-
den darf), kbnnen Sie dies in der Adresse vermerken. Jeder Mitarbeiter erkennt damit
sofort, wo Vorsicht geboten ist, um nicht gegen die Bestimmungen zu versto3en.
Einschrankungen lassen sich getrennt fir Einwilligungserklarungen und Verschwie-
genheitsvereinbarungen hinterlegen. Sie kénnen anhand des Statussymbols erken-
nen, ob eine Einschrankung vorliegt oder nicht.
Einschrankung in Adresse hinterlegen
1. Offnen Sie den entsprechenden Adressdatensatz.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Datenschutz.
3. Erfassen Sie im Feld Einschrankung Hinweise auf eine eingeschrankte Nutzung
der personenbezogenen Daten.
< Datenschutzvereinbarung E@
Einwilligungserklarung j
Gedruckt am 23.04.2018 _ Abbrechen |
Unterschrieben am 02.05.2042
Einschrankung
Die Telefonnummer des Mieters darf nicht weitergegeben werden.
Hilfe
4. Klicken Sie auf OK. Das Statussymbol der Adresse zeigt jetzt die vorliegende
Einschrankung an,
Datenschutz Einwilligungserklarung /T
(@3 Beachten Sie: Die Einschrankung fuhrt nur dann zu einer Statusénderung, wenn ein Un-

terschriftsdatum eingetragen wurde.
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1.2.25 Bereits vorhandene Vereinbarungen dokumentieren

Wenn Sie bereits entsprechende Dokumente verschickt haben, kénnen Sie die Adres-
saten entsprechend kennzeichnen, indem Sie nur ein Druckdatum in den jeweiligen
Adressen speichern.

Das Unterschriftsdatum muss wie beschrieben manuell in den Adressen eingetragen
werden.

Versand dokumentieren

1. Wahlen Sie abhangig davon, welche Vereinbarung Sie als gedruckt kennzeichnen
mdchten, die Adressliste Uiber Stammdaten 2 DSGVO - Datenschutzverein-
barung.

Im Beispiel schranken wir die Liste der Adressen auf Handwerksbetriebe ein.

3. Markieren Sie die Adressen in der Liste, mit denen Sie bereits eine entsprechende
Vereinbarung getroffen haben.

< Datenscl i g Einwilligung (Auswahl) =N EoR =<

Kurzname PLZ Ont Land Adressart Schlieften
Elektro-Klein 73733 Esslingen Handwerker - Elektriker Auswahl
Hausmann & Kihn GmbH 70499 Stuttgart Handwerker - Maler —
Holzer, Fussboden 70214 Stuttgart Handwerker - Teppichboden
Kimmerle Elektro 88316 Isny im Allgau Handwerker - Elektriker, Mieter

|
Kleiber, Parkett 70184 Stuttgart Handwerker - Parkett

Klopfer Fliesen 70372 Stuttgart Handwerker - Fliesenleger

Kurz & Sahne GmbH 70188 Stuttgart Handwerker - Heizung/Sanitar, ... I~ Alle
Maier GmbH, Glaserei 70178 Stuttgart Handwerker - Glaser

Pinsel und Farbe GmbH 70499 Stuttgart Handwerker - Maler

Walter GmbH 70599 Stuttgart Handwerker - Heizung/Sanitar
[~ Weitere Anschriften anzeigen

Vorlage [pSGVO_Auskuntsplicht. doc ]

Briefkopf der Firma -

s ! ] 2ctm

™ Protokolldruck Hilfe

4. Klicken Sie auf die Schaltflache gedr. markieren.

In den Adressen wird das aktuelle Tagesdatum als Druckdatum (Feld gedruckt
am im Detailfenster) gespeichert. Sie erhalten einen entsprechenden Hinweis.

Unterschrift dokumentieren

Sobald Ihnen die Vereinbarung unterschrieben vorliegt, kdnnen Sie das Unterschrifts-
datum in den jeweiligen Adressen eintragen (siehe oben).
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