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El crecimiento exponencial
de la |IA en el comercio
minorista: Estadisticas clave

USD 12 mil
millones

INVERSIONES MINORISTAS EN CHATBOTS MINORISTAS DE LOS CLIENTES UTILIZA LA

CHATBOTS DE LA |A, EN 2023 IMPULSADOS POR LA |IA EN PERSONALIZACION IMPULSADA
VENTAS POR LA IA

7300 millones en 2023 a
29 450

millones de dolares T o e
en 2028

Fuentes: Mordor Intelligence, Hubspot, DemandSage
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VIBA:

| a revolucion

a

del comercio
MINOrISTOo

VIBA esta disenado para
producir resultados medibles
en comparacion con sus '
meftricas y objetivos de

ventas reales.
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VIBA, abreviatura de Virtual Interactive Brand
Ambassador, es una herramienta impulsada

por la |A disenada para tfranstormar el
MINorista.

DANOrama

Aprovecha la tecnologia de la |A para ofrecer
una participacion minorista de vanguardia, reducir
costos y mejorar la satisfaccion general del cliente.

VIBA utiliza una combinacion del mejor bot virtual

de |A con un avatar humano, una pla

aforma de

agentes en vivo enriguecida con multi

mediq,

herraomientas de demostracion de AR e informes
personalizados para brindar una experiencio

minorista unica.
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Always On.



sPor que las empresas
MiNnoristas necesitan VIBA?

Es una herramienta Unica y facil de usar que aprovecha el poder de |o
tecinologia de |A para crear participaciones minoristas de vanguardia v,
al mismo tiempo, reducir los costos y aumentar la satisfaccion general

Odel cliente.

Aumente la parficipacion en = Ayude con el pago remoto o Transmita demostraciones en
0 [”] linea de los usuarios basado en aplicaciones m I Vivo o previamente grabadas
(] Empodere a agentes en vivo | lF’roplqrclroneTTodelod%ART pggj quen ; Otorgue acceso permanente a
|+%|  con herramientas mulfimedia - OSTC en e(j uRncderL\.fpro B C © sU marca a través de avatares
conectfadas: LIS SN RHIRS | conversacionales
Proporcione servicio y soporte Ayude al personal de la tienda @ Cree experiencias de clienfe
- de IA en hasta 6 idiomas m atender a mds clientes con soporte AT “3‘2{% fluidas entre la web, la aplicacion,
. .;:‘;. la tienda, las redes sociales y mds
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