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ENSEMBLE, RENDONS LA SUPPLY CHAIN DURABLE ET HUMAINE :
DE L’ACHAT EN LIGNE JUSQU’AU DERNIER KILOMÈTRE !

Plus d’1,3 milliard de colis ont été livrés aux consommateurs en 2021 en France, un chiffre
qui va pratiquement doubler d’ici 2025(1). Parallèlement à la croissance du e-commerce,
un constat accablant :

- 300.000 tonnes de consommables/d'emballages sont jetés chaque année(2)

- 20% des émissions de gaz à effet de serre sont émises par la logistique urbaine(3)

- 89% des livreurs évoluent sous des statuts peu encadrés et aux avantages sociaux
limités(4)

Nous sommes convaincus que c’est en questionnant nos usages et nos pratiques, que
nous parviendrons ensemble à atteindre cet objectif.

C’est dans cette perspective que nous souhaitons allier nos forces afin de repenser et
d’accélérer la transition vers une logistique plus durable, et contribuer à notre échelle, à
répondre à l’urgence climatique. Atteindre cet objectif nécessite l'action de tous : des
e-consommateurs, des pouvoirs publics et des entreprises dont nous faisons partie.

Notre ambition ?

Accélérer la transition de la logistique pour plus de responsabilité environnementale et de
justice sociale, en nous entraidant, en stimulant l’intelligence collective et en faisant
bouger les choses ENSEMBLE. Nous sommes persuadés qu’ainsi, nous relèverons les défis
d'aujourd'hui et répondrons aux enjeux de demain pour chaque moment clé de la supply
chain : de l’achat sur le site e-commerce, en passant par le conditionnement, la livraison
jusqu’au dernier kilomètre et même la gestion des retours !

Comment allons-nous procéder ?

Tout d’abord, nous souhaitons nous réunir entre acteurs engagés dans la construction
d’une logistique durable en nous soutenant mutuellement dans notre démarche pour
réduire l’empreinte environnementale de la filière et répondre à l’urgence climatique.



Ensemble, nous avons pour objectif d’encourager les comportements et pratiques
responsables par les consommateurs, en faisant la promotion de nouvelles solutions
innovantes et durables.

Par ailleurs, nous voulons ouvrir le dialogue avec les instances publiques du secteur pour
prendre un rôle actif dans la prise de décision et les propositions de lois et normes
environnementales de la filière, notamment en s’engageant dans la Loi Climat &
Résilience.

Nos engagements

C’est dans cet objectif commun que nous, membres du Collectif pour une Logistique
Responsable, nous engageons à :

1) Réduire l’exploitation des ressources naturelles à chaque étape de la chaîne de
livraison.

2) Sensibiliser le consommateur à l’impact environnemental de la livraison
e-commerce et valoriser les alternatives éco-responsables (conditionnement,
livraison lente/mutualisée/décarbonée).

3) Encourager les pratiques respectueuses des droits sociaux et suivre leur bonne
application par l’ensemble des parties-prenantes concernées.

4) Se fixer des objectifs mesurables et mettre en place un suivi des résultats obtenus
au regard de chacun des engagements, en interne et auprès de ses partenaires.

Qui sommes-nous ?

Le Collectif pour une Logistique Responsable est une communauté de professionnels de la
logistique engagés dans la construction de la logistique de demain, créé en février 2023
par 5 membres fondateurs : Pickme, le réseau de micro-hubs de proximité pour une

livraison réussie et durable ; Hipli, le colis réutilisable 100 fois qui lutte contre les déchets
du e-commerce ; Lizee, la solution complète pour les entreprises qui se lancent dans la

seconde main et la location ; Bigblue, la solution logistique e-commerce pour les DNVB ;
et Coursier.fr, le champion de la livraison green par des coursiers salariés. Ce Collectif a
pour vocation de réunir les acteurs du secteur animés d’une ambition forte : construire la
logistique de demain grâce à des solutions plus durables et intelligentes pour chaque
étape clé de la supply chain.

Nous appelons à la mobilisation de l’ensemble des acteurs français de la logistique et du
e-commerce, privés ou publiques, et invitons à nous rejoindre toutes celles et ceux qui
partagent notre vision optimiste de la logistique du futur !

https://www.mypickme.com/
https://hipli.fr/
https://www.lizee.co/
https://www.bigblue.co/
https://www.coursier.fr/


Pour rejoindre le Collectif pour une Logistique Responsable :
www.collectif-logistique-responsable.com
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