
OFTE STILLEDE SPØRGSMÅL 
 

Hvor gammel skal jeg være for at kunne deltage? 
Denne kampagne er kun åben for personer, som er 18 år eller ældre. 

 
Hvordan deltager jeg i kampagnen? / Hvordan får jeg min unikke værdikode fra SF Anytime? 
Køb et Energizer®-produkt (batterier, batteriopladere eller lommelygter) i kampagneperioden (se 
kampagneperioden i vores kampagnevilkår). Behold din kvittering, gå till www.energizerfun.com, og angiv 
emballagens stregkode sammen med dine oplysninger (fornavn, efternavn og e-mailadresse). Derefter 
modtager du en e-mail med en unik værdikode, som kan anvendes på sfanytime.com eller i mobilappen  
SF Anytime.  
 
Kan jeg få værdikoder, hvis jeg bestiller batterier, batteriopladere eller lommelygter fra Energizer® online? 
Ja, det kan du. Når du får dit Energizer® -produkt, kan du efterfølgende gå till www.energizerfun.com og angive 
emballagens stregkode sammen med dine oplysninger (fornavn, efternavn og e-mailadresse). Derefter 
modtager du en e-mail med en unik værdikode, som kan anvendes på sfanytime.com eller i mobilappen  
SF Anytime.  

 
Hvor længe varer kampagnen? 
Se vores kampagnevilkår. 

 
Hvilke Energizer® -produkter indgår i denne kampagne? 
Alle Energizer®-batterier, -batteriopladere og lommelygter.  

 
Hvor finder jeg min stregkode? 
Stregkoden er trykt på bagsiden af produktemballagen. 

 
Hvad skal jeg gøre, hvis min stregkode ikke fungerer? 
Hvis stregkoden ikke fungerer på webstedet, kan du prøve at indtaste den igen for at se, om den er angivet 
korrekt. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte Energizers kundeservice på support@energizerfun.com. 
 
Kan jeg anvende en stregkode mere end én gang? 
Du kan kun deltage i kampagnen én gang pr. købt Energizer®-produkt, og du kan kun få én  
værdikode pr. købt produkt. 
 
Jeg har angivet min stregkode, mit fornavn, mit efternavn og min e-mailadresse, men jeg har ikke  
fået en e-mail med min værdikode. 
Se, om e-mailen kan være havnet i mappen med uønsket post, og kontakt ellers kundeservice på 
support@energizerfun.com, som vil kunne hjælpe dig videre. 

 
Hvor lang tid tager det, inden min værdikode sendes til min e-mail? 
Når du har registreret dig online, vil du modtage din værdikode med det samme. 
 
Jeg har problemer med Energizers kampagnewebsted, hvad gør jeg? 
Prøv at genstarte enheden og opdatere siden. Hvis problemet varer ved, skal du kontakte  
Energizers kundeservice på support@energizerfun.com. 

 
Hvor længe gælder min værdikode? 
Gyldighedsperioden for koden fremgår af e-mailen med værdikoden. 
 
Skal jeg anvende min værdikode med det samme, eller kan jeg gemme den til senere? 
Nej, det fremgår af e-mailen med værdikoden, hvor længe koden er gyldig.    

https://uploads-ssl.webflow.com/6399a4cacfeb2f6ab715b336/644b9fa0f19b8441b083615d_T%26C_Energizerfun_SF_Anytime_DK_final.pdf
https://uploads-ssl.webflow.com/6399a4cacfeb2f6ab715b336/644b9fa0f19b8441b083615d_T%26C_Energizerfun_SF_Anytime_DK_final.pdf

