
KVALITET 

Permakem AS forplikter seg til å levere kvalitet i sine produkter 
og tjenester ved å: 

 Tilfredsstille krav fra kunder og myndigheter
 Følge kravene i vårt interne ledelsessystem
 Levere til rett tid og sted med avtalt mengde, pris og i

henhold til spesifikasjon
 Ha god responstid og effektiv logistikk
 Ha kompetente ressurser og gi rådgivning ved behov
 Følge opp og behandle kundehenvendelser
 Kontinuerlig forbedre vårt ledelsessystem

Øverste ledelse er ansvarlig for å sikre at kvalitetspolitikken er implementert. Alle 
ansatte er ansvarlig for å sikre etterlevelse av kvalitetspolitikken. 
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YTRE MILJØ 

Permakem AS forplikter seg å sikre at vår drift har minst mulig 
påvirkning på miljøet ved å: 

 Tilfredsstille krav fra kunder og myndigheter
 Vurdere og kontrollere aspektene og virkningene av vår

virksomhet på miljøet
 Kontinuerlig søke etter og, der det er mulig, erstatte

produkter med mer helse- og miljøvennlige alternativer
 Minimer vår påvirkning på miljøet gjennom effektiv bruk av

naturressurser og reduksjon og resirkulering av avfall;
 Sette og jevnlig gjennomgå miljømål med sikte på

kontinuerlig forbedring;

Øverste ledelse er ansvarlig for å sikre at miljøpolitikken er implementert. Alle ansatte 
er ansvarlig for å sikre etterlevelse av miljøpolitikken. 
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HMS 

Permakem AS forplikter seg til å gi et trygt og sunt arbeidsmiljø 
ved å: 

 Tilfredsstille krav fra kunder og myndigheter
 Forebygge arbeidsskader og arbeidsrelaterte helseplager
 Lære av hendelser og forbedre våre arbeidsprosesser
 Tilrettelegge for medvirkning og inkludering i HMS-arbeid
 Tilrettelegge for opplæring og kompetanse innen HMS
 Kartlegge arbeidsmiljø risikoer og implementere tiltak for å

redusere arbeidsmiljørisiko til et minimum.

Øverste ledelse er ansvarlig for å sikre at HMS-politkken er implementert. Alle 
ansatte er ansvarlig for å sikre etterlevelse av miljøpolitikken. 
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