
REGULAMIN PROGRAMU MOTYWACYJNEGO „DROGA PEŁNA NAGRÓD Z LA LORRAINE” 

 

§ 1. Podstawowe informacje o Programie Motywacyjnym. 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady Programu Motywacyjnego  „DROGA PEŁNA NAGRÓD Z LA 

LORRAINE” zwanego dalej programem motywacyjnym, którego celem jest rywalizacja 

kierowców  zawodowych świadczących usługi dla La Lorraine w oparciu o parametry 

terminowości. Program będzie opierać się na działaniach spełniających kryteria konkursu w 

rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2014 r. Prawo zamówień publicznych, działaniach 

lojalnościowych oraz promujących wizerunek Organizatora w grupie docelowej.  

2. Przedmiotem Programu Motywacyjnego  jest zdobywanie punktów towarzyszące wynikom 

terminowości na rozładunkach lub załadunkach  poprzez platformę Delivry.  

3. Program Motywacyjny  prowadzony jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, przez sieć 

Internet. 

4. Program Motywacyjny organizowany jest za pośrednictwem platformy internetowej 

www.delivry.pl oraz aplikacji mobilnej Delivry – zwanych dalej również Serwisem. 

5. Czas trwania Programu Motywacyjnego jest nieokreślony. Jego rozpoczęcie to 19-09-2022. 

6. Organizator zastrzega możliwość zakończenia Programu Motywacyjnego w ustalonym przez 

obie strony momencie. 

7. Data przystąpienia do Programu Motywacyjnego przez Uczestnika nie musi pokrywać się z datą  

rozpoczęcia Programu Motywacyjnego. 

§ 2. Dane organizatora Programu Motywacyjnego. 

1. Organizatorem Programu Motywacyjnego jest La Lorraine Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Dworze Mazowieckim, ul. Przemysłowa 1, 05-100 Dwór 

Mazowiecki , NIP: 5311500569, REGON: 017033650, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Miasta Stołecznego Warszawa w 

Warszawie, Wydział XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000213443– zwana dalej La Lorraine.  

2. Operatorem Platformy jest Delivry Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w 

Krakowie, ul. Armii Krajowej 25, 30-150 Kraków, NIP: 6772452260, REGON: 385836326 . 

wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla 

Krakowa – Śródmieścia w Krakowie Wydział XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem KRS 0000835224 – zwana dalej Delivry. Uczestnicy powinni kierować wszelką 

korespondencję w sprawach związanych z Programem Motywacyjnym w  formie 

elektronicznej na adres poczty elektronicznej Operatora Platformy: kontakt@delivry.pl. 

§ 3. Uczestnik Programu Motywacyjnego. 

1. Uczestnikiem Programu Motywacyjnego może być osoba fizyczna, która: 

a. posiada pełną zdolność do czynności prawnych, 

b. ma rezydencję podatkową na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,  

c. posiada kategorię prawa jazdy C lub wyższą, 

d. realizuje drogowe przewozy towarów jako przedsiębiorca indywidualny albo na 

podstawie umowy o pracę lub umowy cywilnoprawnej, 

e. zarejestrowała się do udziału w Programie Motywacyjnym za pomocą strony 

www.delivry.pl lub aplikacji mobilnej ”Delivry” i podała dane niezbędne do rejestracji. 
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2. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji uprawnień Uczestnika w zakresie kategorii 

prawa jazdy za pomocą ogólnodostępnej e-usługi na portalu Gov.pl „Sprawdź uprawnienia 

uczestnika”. W tym celu Uczestnik zobowiązany jest udostępnić organizatorowi niezbędne 

dane, które są zamieszczone na prawie jazdy : imię  i nazwisko, seria i numer blankietu (druku) 

dokumentu. 

3. Uczestnikiem Programu Motywacyjnego nie mogą być pracownicy Operatora Platformy oraz 

ich osoby najbliższe. 

§ 4. Wymagania techniczne niezbędne do uczestnictwa w Programie Motywacyjnym. 

1. System teleinformatyczny Uczestnika Programu Motywacyjnego musi spełniać wymagania 

techniczne niezbędne do współpracy z systemem teleinformatycznym, którym posługuje się 

organizator  Programu Motywacyjnego, w szczególności zapewniony musi być dostęp do 

Internetu i transmisji danych. 

2. Do korzystania z aplikacji mobilnej wymagany jest telefon z dostępem do Internetu, 

posiadający nadajnik GPS, na którym istnieje możliwość instalacji aplikacji zewnętrznych. 

3. Operator Platformy dokłada starań i stosuje mechanizmy, których celem jest zapewnienie 

odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa korzystania z Serwisu oraz innych usług 

świadczonych w ramach Serwisu. 

4. Uczestnik Serwisu przyjmuje do wiadomości, że, jak w przypadku każdej usługi świadczonej 

drogą elektroniczną, tak i w tym przypadku może się to wiązać z zagrożeniami wynikającymi z 

działań niepożądanych osób trzecich, jak np. ataki hakerskie, w tym: próby ingerencji w bazy 

danych, czy transmisję informacji za pomocą sieci. 

§ 5. Warunki przystąpienia do Programu Motywacyjnego. 

1. Uczestnictwo w Programie Motywacyjnym jest dobrowolne i bezpłatne.  

2. Warunkiem przystąpienia do Programu Motywacyjnego  jest: 

a. W przypadku Uczestników nieposiadających konta w Serwisie Delivry: 

i. Zarejestrowanie się za pomocą elektronicznego formularza dostępnego na 

stronie https://system.delivry.pl/rejestracja i podanie następujących danych: 

1. Imię 

2. Nazwisko 

3. numer telefonu 

4. adres email 

ii. Dołączenie do Programu Motywacyjnego poprzez aplikację Delivry, 

iii. Zaakceptowanie niniejszego Regulaminu. 

b. W przypadku Uczestników posiadających konto w Serwisie Delivry: 

i. Dołączenie do Programu Motywacyjnego poprzez aplikację Delivry, 

ii. Zaakceptowanie niniejszego Regulaminu. 

c. Wyrażenie zgody na otrzymywanie powiadomień i sms oraz maili  związanych 

bezpośrednio z realizacją Programu Motywacyjnego. 

3. Po zarejestrowaniu utworzone zostaje indywidualne konto Uczestnika. Na podany numer 

telefonu Uczestnik otrzymuje link aktywacyjny umożliwiający dalsze działanie i aktywowanie 

konta. Konto Uczestnika stanowi jego indywidualne konto internetowe, zabezpieczone 

hasłem. 

4. W przypadku zmiany danych podczas trwania Programu Motywacyjnego Uczestnik 

zobowiązany jest do ich zaktualizowania bezpośrednio w aplikacji edytując profil lub 

kontaktując się z Operatorem Platformy.  



5. Uczestnik może w każdej chwili zrezygnować z uczestnictwa w konkursie na podstawie 

zgłoszenia wysłanego na adres kontakt@delivry.pl.  

6. W przypadku rezygnacji z konkursu wszystkie zdobyte w konkursie punkty zostają usunięte z 

konta Uczestnika.  

7. Rezygnacja z udziału w konkursie nie jest równoznaczna z usunięciem konta Uczestnika  w 

Serwisie Delivry. Celem usunięcia konta z platformy Delivry Uczestnik powinien przesłać 

zgłoszenie na kontakt@delivry.pl. 

§ 6. Zasady i przebieg Programu Motywacyjnego. Kryteria nagradzania. 

1. Program Motywacyjny rozstrzygany jest w oparciu o ilość zebranych punktów w okresie 

trwania programu, określonym  w §1 ust. 5 regulaminu. 

2. Zasady przyznawania punktów: 

a. W ramach Programu Motywacyjnego kierowca może zdobywać punkty za realizację 

załadunków i rozładunków zwanych dalej zdarzeniami na zleceniach do wybranych 

klientów. Załadunki rozumiane jako operacje przeprowadzane we wskazanym 

magazynie La Lorraine Polska. Rozładunki jako operacje przeprowadzane w magazynie 

wskazanych Klientów. Lista wybranych klientów może zmieniać się w czasie trwania 

konkursu, a aktualne informacje o wybranych klientach można uzyskać u  Organizatora 

(§6 ust. 2b) i dostępne są w aplikacji Delivry w szczegółowych informacjach o 

Programie Motywacyjnym w sekcji „Konkursy” na karcie informacyjnej dotyczącej 

Programu Droga Pełna Nagród. Elementy premiowane: 

i. "Bonus na start” - dołączenie do Program Motywacyjnego i realizacja 

jednego zdarzenia dla La Lorraine Polska do wskazanych klientów. 

Informacje o wybranych klientach można uzyskać u  Organizatora (§6 ust. 

2b) i dostępne są w aplikacji Delivry w szczegółowych informacjach o 

Programie Motywacyjnym w sekcji „Konkursy” na karcie informacyjnej 

dotyczącej Programu Droga Pełna Nagród.  

Naliczenie punktów w ramach powyższego instrumentu będzie rozliczane 

jednorazowo w kolejnym tygodniu następującym po wykonaniu czynności 

składających się na premię.  

ii. „Premia za terminowość” – terminowa realizacja zdarzeń na trasach do 

wskazanych klientów. Informacje o wybranych klientach można uzyskać u  

Organizatora (§6 ust. 2b) i dostępne są w aplikacji Delivry w szczegółowych 

informacjach o Programie Motywacyjnym w sekcji „Konkursy” na karcie 

informacyjnej dotyczącej Programu Droga Pełna Nagród. 

Rozliczenie punktów za powyższy instrument będzie odbywało się 

transakcyjnie w tygodniowych interwałach naliczania punktów. Za każde 

terminowe wykonanie zdarzenia premiowego punkty zostaną naliczone w 

kolejnym tygodniu kalendarzowym. 

iii. „Ranking terminowości” – realizacja co najmniej 6 zdarzeń. Nagradzana jest 

pula 10 najlepszych Uczestników w definiowanym okresie/edycji wyłaniana 

na bazie przeliczenia: ilość terminowych zdarzeń / łączna ilość zdarzeń w 

danym okresie dla danego Uczestnika wyrażona w punktach procentowych 

w skali 0-100. Ranking jest realizowany w edycjach miesięcznych. Zakres 

czasowy poszczególnych edycji:  

- I edycja – od 19-09-2022 do 18-10-2022  

- II edycja – od 19-09-2022 do 18-11-2022 

- III edycja – od 19-09-2022 do 18-12-2022 



- IV edycja – od 19-09-2022 do 18-01-2023 

- V edycja – od 19-09-2022 do 28-02-2023 

- VI edycja – od 01.03.2023 do 31.03.2023 

- VII edycja – od 01.04.2023 do 30.04.2023 

- VIII edycja – od 01.05.2023 do 31.05.2023 

- IX edycja – od 01.06.2023 do 30.06.2023 

- X edycja – od 01.07.2023 do 31.08.2023 

- XI edycja – od 01.08.2023 do 31.08.2023 

- XII edycja – od 01.09.2023 do 30.09.2023 

- w przypadku wystąpienia kolejnych edycji zakres czasowy trwania każdej z 

nich będzie obejmował okres miesiąca liczony od pierwszego dnia miesiąca 

do ostatniego dnia miesiąca włącznie. 

W przypadku: 

- takiej samej terminowości dwóch lub więcej Uczestników o kolejności 

decyduje ilość wykonanych zdarzeń (rozładunki lub załadunki) na 

wskazanych trasach w definiowanym okresie/edycji. Uczestnik z większą 

ilością zdarzeń zajmuje wyższą pozycję w rankingu w przypadku gdy 

wskaźnik terminowości jest taki sam. 

- gdy dwa powyższe warunki są spełnione i mamy dwóch lub więcej 

Uczestników na tym samym miejscu o kolejności decyduje terminowość na 

zdarzeniach rozładunków na wskazanych trasach obliczana na bazie 

przeliczenia: ilość terminowych zdarzeń rozładunków / łączna ilość zdarzeń 

rozładunków w danym okresie dla danego Uczestnika. 

- gdy wszystkie powyższe warunki nadal nie dadzą rozstrzygnięcia o miejscu 

w rankingu decyduje data i godzina dołączenia do Programu 

motywacyjnego. Uczestnik  z wcześniejszą data dołączenia zajmuje wyższe 

miejsce w rankingu. 

iv. „Rabat na kartę przedpłaconą” – Uczestnik, który dołączy do Programu 

Motywacyjnego i zrealizuje jedno zdarzenie do wskazanego klienta (patrz 

§6, pkt. 2.a) otrzyma rabat na kartę przedpłaconą w postaci 19 pkt. (do 

30.06.2023). Od 01.07.2023 rabat na kartę przedpłaconą wynosi 35 pkt. dla 

uczestników, którzy dołączą do Programu od 01.07.2023). Rabat na kartę 

przedpłaconą będzie odbywać się za pomocą kodu, który będzie można 

zrealizować w Katalogu Nagród poprzez wpisanie go w odpowiednim 

miejscu i kliknięciu przycisku „Zrealizuj kod”. Spowoduje to dodanie do 

koszyka Karty Przedpłaconej wraz z pomniejszeniem jej ceny o 19 punktów. 

Aby móc zrealizować zakup karty za pomocą kodu należy posiadać na swoim 

koncie przynajmniej 1 punkt. Rozliczenie punktów w ramach powyższego 

instrumentu będzie odbywać się w edycjach miesięcznych. Kod zostanie 

przekazany Uczestnikowi za pomocą wiadomości sms. 

v. „Zapraszanie kierowców” – Uczestnik może otrzymać dodatkowe punkty za 

każdego kierowcę, którego zaprosi do korzystania z aplikacji. Poprzez 

mechanizm „Zaproś” w aplikacji kierowca, który z niej korzysta może wysłać 

zaproszenie do innego kierowcy. Zaproszenie wysyłane jest wiadomością 

sms po wpisaniu numeru telefonu w odpowiednie pole i kliknięcie przycisku 

„+”. Zapraszany kierowca otrzyma wiadomość sms z informacją kto go 

zaprasza i kodem polecającego. Kierowca zapraszany musi użyć otrzymany 

kod polecającego podczas zakładania konta w aplikacji wpisując go w pole 



„Kod polecającego”. Po rejestracji w aplikacji kierowca musi dołączyć do 

Programu Motywacyjnego „Droga pełna nagród z La Lorraine”. Po 

wykonaniu tych czynności w momencie realizacji zlecenia do wybranych 

klientów przez zaproszonego kierowcę obaj otrzymają 30 punktów. 

b. La Lorraine zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Programu Motywacyjnego 

wybranych tras (np. tras realizowanych przez klienta – odbiór własny zlecenia przez 

Klienta). Informację  na temat tras branych pod uwagę w Programie Motywacyjnym 

można uzyskać kontaktując się z Organizatorem pod adresem:  Transport.PL@llbg.com 

oraz pod nr telefonu: (22) 765 92 37 .  

3. Po zakończeniu każdego tygodnia do 5 dni roboczych Operator Platformy będzie prezentował 

aktualny ranking dla instrumentu „Ranking terminowości” w aplikacji mobilnej.   

4. Operator Platformy  zastrzega sobie możliwość rozszerzania katalogu premii i bonusów w 

trakcie trwania Programu Motywacyjnego. 

5. Punkty uzyskane przez Uczestnika są niezbywalne i nie mogą być przeniesione na innego 

Uczestnika. 

6. Przyznane punkty będą zapisane na indywidualnym koncie Uczestnika w maksymalnym 

terminie 5 dni roboczych od momentu rozstrzygnięcia mechanizmu premiowego w ramach 

„Premii za terminowość” oraz „Bonusu na start”  oraz „Zapraszanie kierowców” tj. po 

zakończeniu tygodnia.  

7. Po zakończeniu każdej edycji miesięcznej programu Motywacyjnego Operator Platformy 

podsumowuje ilość wykonanych zdarzeń przez Uczestników w ramach „Rankingu 

terminowości”, wyłania 10 zwycięzców zajmujących najwyższe pozycje w rankingu i przyznaje 

nagrody z uwzględnieniem §6 ust. 2a. Nagrody w postaci punktów są zapisywane na 

indywidualnym koncie Uczestnika w ciągu 5 dni od zakończenia edycji.  

8. W przypadku dołączenia Uczestnika do Programu Motywacyjnego w trakcie tygodnia, zostaną 

naliczone również punkty za zrealizowane zdarzenia od początku tygodnia, w którym Uczestnik 

dołączył do Programu.  

9. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany okresu prezentacji wyników i naliczania 

kierowcom punktów spowodowany zmianą interwału czasowego w którym dane są 

dostarczane do systemu. Na bazie tych danych system przelicza i nagradza lub nie Uczestników 

Programu Motywacyjnego. Interwał czasowy naliczeń może zostać z tego powodu skrócony 

(naliczenia punktów będą odbywać się częściej niż wskazane w niniejszym regulaminie) bądź 

wydłużony (naliczenia punktów będą odbywać się rzadziej niż wskazane w niniejszym 

regulaminie). 

10. Dane odpowiedniej jakości na bazie których odbywa się przeliczenie w systemie oraz naliczane 

są punkty dostarcza i odpowiada za nie La Lorraine Polska. 

11. Określenie jakie zdarzenie jest traktowane jako terminowe określa się na podstawie danych 

dostarczonych przez La Lorraine Polska. 

12. Jeżeli Uczestnik nie spełnia wymogów Programu Motywacyjnego określonych §3.  lub 

rezygnuje z wygranej, ranking będzie przeliczany ponownie bez uwzględnienia Uczestników 

niespełniających  kryteriów.  

13. Ogłoszenie listy zwycięzców następuje w przypadku instrumentów lojalnościowych 

rozliczanych w okresach miesięcznych do 5 dni roboczych od daty zakończenia okresu 

rozliczeniowego danej edycji Programu Motywacyjnego.  

14. Uczestników Programu Motywacyjnego obowiązują zasady uczciwej konkurencji. Organizator 

jest uprawniony do dyskwalifikacji Uczestnika w przypadku naruszenia przez Uczestnika zasad 

uczciwej konkurencji, na przykład przez wykorzystywanie kilku kont Uczestnika równocześnie, 



„botów”, technik informatycznych, ataków hackerskich, fałszujących ilość zebranych punktów 

lub podejmowanie akcji w aplikacji skutkujących niewłaściwym naliczaniem punktów. 

15. Niedozwolone jest dostarczanie przez Uczestnika Programu Motywacyjnego treści o 

charakterze bezprawnym. 

§ 7. Nagrody. 

1. Nagrodami w Programie Motywacyjnym są: 

a. "Bonus na start” - w ramach nagrody Uczestnik Programu Motywacyjnego otrzyma 30 

pkt za dołączenie do Programu Motywacyjnego i realizację jednego zdarzenia 

załadunku lub rozładunku na wskazanych przez Klienta trasach. Nagroda podlega 

opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych zgodnie z §7 regulaminu 

Katalogu Nagród.  

b. „Premia za terminowość” – Uczestnik Programu Motywacyjnego w ramach nagrody 

otrzyma 10 pkt za każdy terminowy załadunek lub rozładunek na wskazanych przez 

Klienta trasach. Nagroda podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób 

fizycznych zgodnie z §7 regulaminu Katalogu Nagród. 

c. „Ranking terminowości” – Za osiągniecie pozycji w pierwszej dziesiątce w danej edycji 

miesięcznej w rankingu kierowca otrzyma 150 pkt na trasach do wskazanego klienta. 

Nagroda podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych 

zgodnie z §7 regulaminu Katalogu Nagród. 

d. „Rabat na kartę przedpłaconą” – Uczestnik Programu Motywacyjnego otrzyma rabat 

na kartę przedpłaconą w postaci 19 pkt. (do 30.06.2023). Od 01.07.2023 rabat na kartę 

przedpłaconą wynosi 35 pkt. dla uczestników, którzy dołączą do Programu od 

01.07.2023. Nagroda podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób 

fizycznych zgodnie z §7 regulaminu Katalogu Nagród. 

e. „Zapraszanie kierowców” – Uczestnik Programu motywacyjnego otrzyma 30 pkt za 

zaproszenie kierowcy. Kierowca zapraszany otrzyma 30 pkt. Nagroda podlega 

opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych zgodnie z §7 regulaminu 

Katalogu Nagród. 

2. Nagrody opisane w ust. 1 niniejszego paragrafu zostaną przyznane, jeżeli zostaną spełnione 

warunki zgodnie z §6 ust. 2 .  

3. Przyznane nagrody w postaci punktów Uczestnik może wykorzystać w Katalogu Nagród 

zgodnie z regulaminem Katalogu Nagród zamieszczonym na platformie Delivry oraz w aplikacji.  

4. Uczestnik nie może przenieść prawa do nagrody na osobę trzecią.  

5. Uczestnik może zrzec się nagrody. W takim przypadku Uczestnik zobowiązany jest do 

przesłania oświadczenia o rezygnacji na kontakt@delivry.pl. 

6. Termin ważności punktów przyznanych Uczestnikowi wynosi 24 miesiące od daty ich naliczenia 

Uczestnikowi. Po tym terminie punkty przestaną być widoczne w saldzie „Punktów do 

wydania”. Operator  poinformuje o terminie wygaśnięcia punktów na 3 miesiące przed ich 

wygaśnięciem. Informacja zostanie przekazana poprzez wiadomość sms. 

§8 Publikacja wyników Programu Motywacyjnego. Odbiór nagrody. 

1. Organizator zamieszcza informacje o wynikach Programu Motywacyjnego, zwycięzcach oraz 

wygranych nagrodach w aplikacji Delivry posługując się ID Uczestnika lub loginem danego 

Uczestnika wskazując również jego miejsce w rankingu oraz uzyskany wskaźnik terminowości. 

2. W przypadku gdy w Programie Motywacyjnym będzie brała mniejsza ilość Uczestników niż 

została określona  to nagrody zostaną przyznane w mniejszej ilości.  

mailto:kontakt@delivry.pl


3. Nagrody przekazywane są Uczestnikom bezpośrednio przez  Operatora Platformy bądź 

Partnera Operatora Platformy zgodnie z Regulaminem Katalogu Nagród. 

§ 9. Reklamacje. 

1. Każdy Uczestnik ma prawo do złożenia reklamacji w związku z przebiegiem Programu 

Motywacyjnego. 

2. Reklamacje należy składać drogą elektroniczną na adres: kontakt@delivry.pl lub listową na 

adres Operatora Platformy wskazany w §2 Regulaminu, najpóźniej w terminie 7 dni od dnia 

publikacji listy zwycięzców na stronie www.delivry.pl.  

3. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać dane reklamującego: imię i nazwisko, ID kierowcy, 

adres korespondencyjny, adres e-mail, a także wskazanie podstaw reklamacji wraz z 

uzasadnieniem. 

4. Składając reklamację za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail), Uczestnik wyraża zgodę 

na przesłanie odpowiedzi na reklamację przez organizatora lub Operatora Platformy również 

w takiej formie.  

5. Organizator rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania. Za datę 

rozpatrzenia reklamacji uznaje się datę wysłania odpowiedzi pocztą elektroniczną lub nadania 

przesyłki pocztowej.  

6. Nierozpatrzenie reklamacji w terminie skutkuje jej uznaniem. 

§ 10. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych (RODO). 

1. Dane osobowe będą przetwarzane zgodnie z polityką prywatności zamieszczonej pod 

adresem: https://delivry.pl/polityka-prywatnosci/ oraz zgodnie z zapisami znajdującymi się w 

Regulaminie Użytkownika serwisu internetowego „Delivry” zamieszczonym pod adresem: 

https://delivry.pl/regulamin/. 

§ 12. Postanowienia Końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego, w   

szczególności przepisy o świadczeniu usług drogą elektroniczną oraz Kodeksu cywilnego.  

2. Program Motywacyjny nie jest grą hazardową, której wynik zależy od przypadku. Program 

Motywacyjny nie jest regulowany przepisami ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 

hazardowych. 

3. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany Regulaminu będą 

umieszczane na stronie www.delivry.pl. Ponadto Uczestnik zostanie poinformowany przez 

Operatora Platformy wiadomością SMS lub pocztą elektroniczną oraz wiadomością push.   

4. Jeżeli zmiany Regulaminu dotyczą praw lub obowiązków Uczestnika ma on prawo odstąpienia 

od udziału w Programie Motywacyjnym. Brak odstąpienia w terminie 7 dni od powiadomienia 

o zmianach oznacza zaakceptowanie nowych warunków Regulaminu. 

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zakończenia Programu Motywacyjnego bez podania 

przyczyn. Informacja o zakończeniu Programu Motywacyjnego zostanie podana na stronie 

www.delivry.pl z 7 dniowym wyprzedzeniem. 
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