Polityka prywatnosci RSQ Technologies Sp. z o. o.

Nasza firma przyktada duzqg wage do ochrony danych Klientdow. Pragniemy
zapewni€, ze traktujemy Panstwa dane ze szczegdlng starannosciq i
uwzglednieniem obowiqzujgcych przepisobw dotyczqgcych ochrony danych
osobowych. Z niniejszej Polityki mozecie Panstwo uzyska¢ wiedze w joki sposdb
wykorzystujemy przetwarzane informacje, bedgce danymi osobowymi w rozumieniu
przepisbw Ogdlnego Rozporzgdzenia o Ochronie Danych Osobowych (dalej jako

,RODO").
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1.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

1.1

1.2.

1.3.

14.

Administratorem Twoich danych osobowych, a zarazem wtascicielem
Serwisu Internetowego dostepnego pod adresem www.rsgmotion.pl (dalej
joko Serwis), jest spoétka RSQ Technologies Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu (61 - 737) przy ul. 27 Grudnia 3,
wpisana do Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonego przez Sqd
Rejonowy Poznah Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000646704, NIP
7831749566, REGON 365856095, kapitat zaktadowy w wysokosci: 13.200,00 zt
ztotych (dalej: , Administrator”).

Z Administratorem mozna sie kontaktowal pisemnie, za pomocqg poczty
tradycyjnej na adres: RSQ Technologies Sp. z 0.0. ul. 27 Grudnia 3, Poznan
(61 — 737) lub drogq e-mailowg pod adresem:
support@rsgtechnologies.com.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych - Mateusza

Krukowskiego, z ktorym mozna sie skontaktowal drogq e-mailowq pod

adresem iod@rsgtechnologies.com.

Whnioski zostanq rozpatrzone bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w
ciggu miesiqgca po jego otrzymaniu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu z
uwagi na skomplikowany charakter zqdania lub liczbe zqdan, o kolejne dwa

miesigce, 0 czym zostaniesz poinformowany e-mailowo.

GROMADZONE DANE

21

Administrator chroni prywatno$¢ oséb korzystajgcych z Serwisu (dalej jako

,Uzytkownicy” lub ,Uzytkownik”).

2.2. Uzytkownicy korzystajgcy z naszego Serwisu pozostajg anonimowi tak dtugo,

az sami nie zdecydujq inaczej. Wynikajgce z ogdlnych zasad potgczen

realizowanych w Internecie informacje zawarte w logach systemowych
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(np. adres IP) sq przez Administratora wykorzystywane w celach
technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami. Poza tym adresy P
sq wykorzystywane do zbierania ogolnych, statystycznych informacji
demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potgczenie). Zapisanie
sie do ustug oferowanych przez Administratorag, takich jok newsletter czy
skorzystanie z formularza kontaktowego wymaga podania informacii
umozliwiajgcych skontaktowanie sie z Uzytkownikiem (np. imie, nazwisko, nr
telefonu, adres e-mail). Informacje podane w formularzu sq przez nas
wykorzystywane do niezbednych kontaktow z naszymi Uzytkownikami oraz w
celu lepszego dostosowywania prezentowanych przez nas tresci oraz reklam
do ich potrzeb i zainteresowan. Dane demograficzne (np. wiek, pte¢, wielkosC
miejscowosci) mogq réwniez byé zestawiane z wybranymi danymi
eksploatacyjnymi (np. zapisanymi w plikach cookie) i wykorzystywane w celu
badania preferenciji Uzytkownikow i podnoszenia jakosci Swiadczonych przez
nas ustug, przy czym zestawiane dane pozbawione sq w takim wypadku
wszelkich oznaczen identyfikujgcych (anonimizacija) i sq przechowywane nie

dtuzej niz 10 lat.

3. CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Aby Swiadczy¢ ustugi zgodnie z profilem dziatalnosci, przetwarzamy Twoje dane

osobowe w nastepujgcych celach:

CELE PODSTAWA PRAWNA
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pomiary statystyczne (dalej
,statystyka”),

marketing (w tym analizowanie i art. 6 ust. 1it. f RODO - uzasadniony
profilowanie danych w celach interes administratora
marketingowych) produktéw i ustug

Administratora

wykonanie umowy pomiedzy
Administratorem a Uzytkownikiem
(tg umowq jest zazwyczaj Regulamin,

ktory akceptuje Uzytkownik przed

skorzystaniem z danej ustugi), art. 6 ust. 11it. b RODO - niezbednos¢ do
w tym Swiadczenie ustug na rzecz wykonania umowy, ktorej strong jest
Uzytkownikow, dopasowywanie ustug Uzytkownik

do potrzeb Uzytkownikdéw, analizowanie
i udoskonalanie ustug oraz zapewnianie
bezpieczenstwa ustug (dalej

,wykonanie ustug”)

przesytanie powiadomien e — mail w

celu informowania Uzytkownikdw o art. 6 ust. 1it. f RODO - realizacja
czynnos$ciach zwigzanych z realizacjq prawnie uzasadnionego interesu
ustugi oraz podwyzszenia komfortu Administratora

korzystania z ustugi

art. 6 ust. 1lit. f RODO - realizacja
badanie oraz analizowanie aktywnosci
prawnie uzasadnionego interesu
na stronie internetowe]
Administratora

art. 6 ust. 1lit. a RODO — dobrowolnie
wykorzystywanie cookies na stronie udzielona zgoda, ktéra moze zostac
internetowej, innych niz niezbedne wyrazona przez odpowiednie

skonfigurowanie przeglgdarki
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internetowej

art. 6 ust. 1lit. f RODO - realizacja
administrowanie stronq internetowq prawnie uzasadnionego interesu

Administratora

ewentualne dochodzenie i ustalenie art. 6 ust. 1lit. f RODO — prawnie
roszczen lub obrona przed nimi uzasadniony interes
wypetnienie cigzqgcych na Art. 6 ust. 1lit. c RODO - przetwarzanie
Administratorze obowigzkéw jest niezbedne do wypetnienia
wynikajgcych z wtasciwych przepisow obowiqzku prawnego cigzgcego na
prawa Administratorze

4. COOKIES

4]. W zwiqzku z prowadzeniem strony internetowej wykorzystujemy tzw. cookies.
Mogqg byC one odczytywane przez nasz system, a takze przez systemy
nalezgce do naszych Zaufanych Partnerdw, z ktérych ustug korzystamy, o
ktorych lista znajduje sie w punkcie 4.2 ponizej.

4.2. Do grona naszych Zaufanych Partneréw nalezq:

a) Facebook
b) Google
c) Stripe

d) Hubspot

4.3. Serwis moze zawierac linki do witryn zewnetrznych lub do stron internetowych
Zaufanych Partnerow wskazanych w punkcie 4.2. powyzej. Przechodzgc na
zewnetrzng witryne lub witryne strony trzeciej, Uzytkownicy podlegajg
odrebnej polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych dla danej

witryny. Uzytkownik powinien zapoznac sie z politykg prywatnosci i ochrony

Strona5z13



danych osobowych poszczegdlnych witryn zewnetrznych oraz witryn stron

trzecich.

4.4. Administrator informuje, ze w ramach Serwisu wykorzystuje pliki typu ‘cookies’

i podobne technologie w celu przechowywania informaciji lub uzyskiwania

dostepu do informacji przechowywanych w telekomunikacyjnym urzgdzeniu

konhcowym Uzytkownika, za poSrednictwem ktorego korzysta on z Serwisu.

4.5. Wykorzystywane sq dwa typy plikdw cookies:

a)

b)

cookies sesyjne, ktére po zakonczeniu sesji danej przeglgdarki lub
wytqczeniu komputera, bqdz urzqdzenia mobilnego sq usuwane z jego
twardego dysku

cookies trwate, ktére sq przechowywane w pamigci komputera, bgdz
urzgdzenia mobilnego az do momentu ich manualnego usuniecia
przez Uzytkownika za posSrednictwem odpowiednich narzedzi w

przeglgdarce internetowej lub ich wygasniecia.

4.6. W zwiqzku z prowadzeniem strony internetowej wykorzystujemy pliki cookies

w celu:

a) Swiadczenia ustug;

b) zapewnienia bezpieczenstwa, tj. uwierzytelniania Uzytkownikow;

c) dostosowywania prezentowanej zawartosci strony do preferencii
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych;

d) realizacji ankiet;

e) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb
Uzytkownicy korzystajq z Serwisu, co umozliwia ulepszanie ich struktury i
zawartosci;

f) prezentacji  zindywidualizowanych — reklam, min. w  sposéb
uwzgledniajgcy zainteresowania Uzytkownika czy jego miejsce
zamieszkania;

g) wpltywania na procesy i wydajnos¢ korzystania ze strony internetowe;;
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h) korzystanie z funkcji spotecznosciowe;.

47. Przechowywanie plikbw cookies lub uzyskiwanie do nich dostepu przez
Administratora nie powoduje zmian konfiguracyjnych w telekomunikacyjnym
urzqdzeniu koncowym Uzytkownika i oprogramowaniu zainstalowanym w tym
urzgdzeniu.
48. Podmiotem zamieszczajgcym informacje w formie plikow cookies (tzw.
ciasteczek) iinnych podobnych technologii w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
(np. komputerze, laptopie, smartfonie) oraz uzyskujgcym do nich dostep sq
Administrator oraz Zaufani Partnerzy wskazani w punkcie 4.2.
49. Serwis moze umiesciC plik cookies w przeglgdarce, jesli przeglgdarka to
umozliwia. Co wazne, przeglgdarka zezwala Serwisowi na dostep jedynie do
plikbw cookies umieszczonych przez te strong, a nie do plikbw umieszczonych
przez inne strony internetowe.

5. ZARZADZANIE USTAWIENIAMI PRZEGLADARKI
51. Twoja przeglgdarka internetowa domysinie dopuszcza wykorzystywanie
cookies w Twoim urzqgdzeniu, dlatego przy pierwszej wizycie prosimy o wyrazenie
zgody na uzycie cookies. Jezeli wyrazisz zgode, zeby ustawienia oprogramowania,
z ktérego korzystasz, umozliwiaty obstuge plikdw typu cookies, bedzie to
rownoznaczne z udzieleniem przez Ciebie zgody na wykorzystywanie przez Serwis
plikbw cookies, w rozumieniu art. 173 ust. 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
Telekomunikacyjne. W takim przypadku Administrator bedzie uprawniony do
wykorzystywania plikbw typu cookies i podobnych technologii w celu
przechowywania informacji  lub  uzyskiwania dostegpu do informacii
przechowywanych w telekomunikacyjnym urzgdzeniu kohcowym Uzytkownika.
Powyzsza zgoda umozliwia wykorzystywanie plikdw cookies przez Administratora,
a takze przez wspodtpracujgecych z Administratorem reklamodawcow, firmy
badawcze lub dostawcow aplikacji multimedialnych. Jezeli jednak nie zyczysz

sobie wykorzystania cookies przy przeglgdaniu strony internetowej, mozesz
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zmieniC ustawienia w przeglgdarce internetowe] — catkowicie blokowac
automatyczng obstuge plikdbw cookies Iub zgda¢ powiadomienia o
kazdorazowym zamieszczeniu cookies w urzgdzeniu. Ustawienia mozna zmienic
w dowolnej chwili.

52. Wytqczenie lub ograniczenie obstugi plikdbw cookies moze spowodowac
trudnosci w korzystaniu ze strony internetowej, np. w postaci koniecznosci
logowania sie na kazdej podstronie, diuzszego okresu tadowania sie strony,
ograniczeh w korzystaniu z funkcjonalnosci, ograniczen w polubieniu strony na

Facebooku etc.

6. PRAWO WYCOFANIA ZGODY

B.. Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody,
mozesz jg cofng¢ w dowolnym momencie.

6.2. W celu cofnigcia zgody nalezy wystaC e-mail bezposrednio do
Administratora na adres iod@rsqtechnologies.com lub skontaktowac sig pisemnie
z RSQ Technologies sp. z 0.0. na adres: RSQ Technologies sp.z 0.0, ul. 27 Grudnia 3, 61-
737 Poznan.

6.3. Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywato sie na podstawie
zgody, do czasu jej cofniecia mamy prawo przetwarza¢ Twoje dane osobowe.
Odwotanie zgody nie wptywa na zgodnoS¢ z prawem dotychczasowego

przetwarzania.

7. WYMOG PODANIA DANYCH OSOBOWYCH
71. Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Twojej
decyzji. Jednakze w niektérych przypadkach podanie okreSlonych danych
osobowych jest niezbedne, aby spetni¢ Twoje oczekiwania w zakresie korzystania
Z ustug.

7.2. Aby ztozy€ zamowienie w Serwisie, niezbedne jest podanie imienia, nazwiska,
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nr telefonu oraz adresu e-mail — bez tego nie jesteSmy w stanie zawrzeC oraz
wykonacC umowy.

7.3. Aby moc sie skontaktowac z Tobq telefonicznie w sprawach zwigzanych z
realizacjq ustugi, niezbedne jest podanie numeru telefonu — bez tego nie
jesteSmy w stanie nawiqzac¢ kontaktu telefonicznego.

74. Aby moc otrzymywac rabaty na przyszte ustugi, niezbedne jest podanie
imienia, nazwiska i adresu e-mail — bez tego nie jesteSmy w stanie przesytac

kodow rabatowych.

8. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI LUB PROFILOWANIE
Administrator nie bedzie przetwarzat Twoich danych w sposob, z ktorym
wiqzatoby sie podejmowanie wytqcznie zautomatyzowanych decyzji co do
Ciebie. Twoje dane mogq podlegac profilowaniu w celach statystycznych oraz

marketingowych.

9. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

9.1. Twoje dane osobowe mogq by¢ przez nas ujawniane réznym podmiotom —
w zaleznoSci od tgczgcej nas relacji oraz celow, w jakich przetwarzamy dane
osobowe. Najczesciej odbiorcami danych osobowych mogg by¢é w
szczegdlnosci:

9.11. dostawcy ustug hostingowych, w tym chmurowych,

9.12. dostawcy ustug poczty elektronicznej,

9.1.3. wtasciciele portali spotecznosciowych,

9.14. dostawcy ustug kurierskich i pocztowych,

9.1.5. dostawcy ustug wysytki newsletteraq,

9.1.6. dostawcy ustug ksiegowych.
9.2. Twoje dane mogq by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane

osobowe na zlecenie Administratora, m.in. dostawcom ustug IT, agencjom
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marketingowym oraz innym podmiotom, z ktérymi Administrator zawart umowe
powierzenia przetwarzania danych — dane te sq przetwarzane wytqcznie zgodnie
z poleceniami Administratora.

9.3. Twoje dane mogq byc¢ rowniez przekazywane podmiotom uprawnionym do
ich uzyskania na podstawie obowigzujgcego prawa, np. organom Scigania w

razie zgtoszenia przez organ zgdania na odpowiedniej podstawie.

10. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH

10.1. Dane osobowe bedq przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego tylko wtedy, gdy bedzie to konieczne oraz tylko na podstawie
prawnej okreslonej przez przepisy RODO. W zwigzku z tym, Pani/Pana dane
osobowe mogq by¢ przekazywane do panstw trzecich (np. do USA) z uwagi na:
10.11. prowadzenie przez nas korespondenciji elektronicznej oraz analizq
statystyk stron internetowych — odbiorcqg danych moze byC¢ w tym
wypadku spodtka Google LLC z siedzibqg w USA oraz podmioty zalezne i
podwykonawcy spotki Google LLC majqgce siedzibe w USA, albowiem
naszym partnerem jest spotka Google Ireland Ltd powigzana z ww.
podmiotami;
10.1.2. odwiedziny na naszym fanpage na portalu Facebook bqdz korzystania
z wtyczki spotecznoSciowe] umieszczone] w Serwisie.
Wspétadministratorem Pani/Pana danych osobowych jest majgca swq
siedzibe w Irlandii spdtka Meta Platforms Ireland Limited, ktéra w
okreSlonych przypadkach pewien zakres danych moze przekazywac
powigzanym z niq spétkom z siedzibq w USA (zwtaszcza Meta Platforms

Inc.);

10.2. Podstawg prawnq transferu Pani/Pana danych osobowych poza teren

Europejskiego Obszaru Gospodarczego, m. in. do wyzej wskazanych odbiorcow
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danych oraz mechanizmmem prawnym zabezpieczajgcym ten transfer sq
Standardowe Klauzule Umowne przyjete przez Komisje Europejska.

10.3. W kazdej chwili udzielimy Ci dodatkowych wyjasnieh odnosnie przekazywania
danych osobowych, w szczegdlnosci, gdy kwestia ta budzi Twoj niepokd;.

10.4. W kazdej chwili przystuguje Ci prawo do uzyskania kopii danych osobowych

przekazanych do panstwa trzeciego.

11. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Nl Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa przetwarzamy Twoje dane
osobowe wytqcznie przez czas, ktory jest potrzebny, aby osigqgngé wyznaczony
cel. Po tym okresie Twoje dane osobowe zostang nieodwracalnie usuniete lub
zniszczone.
1.2. Do momentu trwatego usunigcia lub zniszczenia Twoich danych, jezeli nie
potrzebujemy wykonywac innych operaciji na Twoich danych osobowych niz ich
przechowywanie, zabezpieczmy je, poprzez pseudonimizacije. Pseudonimizacja
polega na takim zaszyfrowaniu danych osobowych, czy tez zbioru danych
osobowych, ze bez dodatkowego klucza nie da sig ich odczyta¢, a zatem takie
informacje stajq sie catkowicie bezuzyteczne dla osoby nieuprawnione;.
N.3. Odnosnie poszczegdinych okresdw przetwarzania danych osobowych,
uprzejmie informujemy, ze dane osobowe przetwarzamy przez okres:
- trwania umowy, a nastepnie przedawnienia roszczen z niej wynikajgcych
— w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu zawarcia
i wykonania umowy;
- do czasu przedawnienia roszczeh — w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;
- do czasu wypetnienia cigzgcych na Administratorze obowiqzkoéw
wynikajgcych z wiasciwych przepisdw prawa — w odniesieniu do Danych

osobowych przetwarzanych w celu spetnienia tych obowigzkow;
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do czasu cofniecia zgody lub osiggnigecia celu przetwarzania — w
odniesieniu do Danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody;
do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub osiggniecia celu
przetwarzania — w odniesieniu do Danych osobowych przetwarzanych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

do czasu rozwiqgzania lub wygasniecia umowy albo do momentu
zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania — w odniesieniu do Danych
osobowych  przetwarzanych gtdwnie do celdw analitycznych,

wykorzystywania cookies i administrowania stronq internetowq

N.4.. W przypadku skorzystania przez Ciebie z prawa do zapomnienia wnioski bedqg

rozpatrywane indywidualnie.

12. UPRAWNIENIA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

12.1. W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Twoich danych posiadasz

prawo do:

zqdania od Administratora dostepu do Twoich danych osobowych,

zqdania od Administratora sprostowania Twoich danych osobowych,
zqdania od Administratora usunigcia Twoich danych osobowych,

zqdania od Administratora ograniczenia przetwarzania Twoich danych
osobowych w sytuacji i na zasadach wskazanych w art. 18 RODO lub do ich
usuniecia zgodnie z art. 17 RODO,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
zgodnie z art. 21 ust. 1RODO,

przenoszenia Twoich danych osobowych zgodnie z art. 20 RODO,

whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych).

12.2. Wymienione w pkt. 12.1. uprawnienia nie majq charakteru absolutnego, a
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zatem w niektorych sytuacjach mozemy zgodnie z prawem odmowic ich
spetnienia. Odmowa uwzglednienia zqdania bedzie poprzedzona wnikliwg
analizg, i zostanie wydana wytgcznie w sytuacji, gdy bedzie konieczna.

123. Swoje uprawnienia mozesz zrealizowaC poprzezz wystanie maila

bezposSrednio do Inspektora  Ochrony Danych wyznaczonego przez

Administratora na adres iod@rsgtechnologies.com

13. POSTANOWIENIA KONCOWE
131. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Politykg prywatnosci obowiqzujg
przepisy z zakresu ochrony danych osobowych.
13.2. O wszelkich zmianach wprowadzonych do niniejszej Polityki prywatnosci
zostaniesz powiadomiony/powiadomiona drogg e-mailowa.

13.3. Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 26 pazdziernika 2022 r.
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