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لمحة عن البرنامج

Illinois)إلينويفيالمنازللمالكيالطارئةالمساعداتصندوقبرنامجهوما.1 Emergency Homeowner Assistance



Fund) (ILHAF؟)

المهددينالمنازلأصحابمساعدةأجلمنأموالًاإلينويولاية2021مارسفيالكونغرسأقرهاالتيالأمريكيةالإنقاذخطةمنحتلقد
بسببماليةضائقةيواجهونالذينالمنازلمالكيمنمالكفكل.19كوفيدجائحةبسببالمنزلخسارةأوالإمهالأوالسدادتأخربمخاطر
الإسكانيةالتنميةهيئةتديرهالبرنامجوهذادولار.30000حتىتصلسكنيةمساعدةمنحةلطلبالتقدميمكنهإلينويفي19كوفيدجائحة

(IHDA.)

سيتم دفع المساعدة مباشرة إلى جهة تحصيل الرهن أو الجهة الضريبية أو أي جهة أخرى معتمدة نيابة عن صاحب المنزل. وستتم إعطاء
الأولوية في توزيع المساعدات المالية لأصحاب المنازل المتضررين أكثر من غيرهم من الجائحة.

دولار؟30000قيمتهاتبلغالتيILHAFبرنامجمنحةمصارفهيما.2

لسداد:الواحدللمنزلدولار30000إلىتصلمنحةالمستحقالمنزلمالكيتلقى

دفعات الرهن المتأخرة●
سداد الرهن دفعة واحدة أو سداد التكاليف السكنية الأخرى المتعلقة بفترة الإمهال التي سببتها الجائحة●
الضرائب العقارية المتأخرة●
التأمين العادي أو التأمين ضد الفيضانات المتأخر على المالك●
الرسوم المتأخرة على جمعيات مالكي المنازل أو الشقق الخاصة أو الجمعيات التعاونية●
الإيجارات المتأخرة لساحات المنازل المتنقلة●
الحاجةاقتضتإذاأشهر،3حتىمقدمةدفعات●

؟ILHAFبرنامجطلباتتقديممواعيدهيما.3

.www.IllinoisHousingHelp.orgالموقععلىإلكترونيًاالطلباتتقبل.2022أبريل11منالطلباتقبوليبدأ

الاستحقاق

؟ILHAFبرنامجمساعدةبطلباتللتقدمالمستحقونمن.4

شروط استحقاق مالكي المنازل من سكان إلينوي لمساعدات البرنامج:

تفاقمتأواستمرتأوبدأتتكونوأن19كوفيدجائحةهوالمباشرغيرأوالمباشرسببهايكونماليةلضائقةالعائلةتعرض●
.2020يناير21بعد

الذيالمنزللمالكيسمحواحدة:حالةباستثناءالأقل،علىيومًا30لمدةالأساسية/الأوليةالرهندفعةسدادفيالعائلةتأخر●
ليس لديه رهن أن يقدم طلب المساعدة إذا كان متأخرًا في سداد الضرائب العقارية المتأخرة.

بالمنطقة.الدخلمتوسطمن%150يساويأومنأقلدخلهاالتيالعائلات●
أن تكون العائلة مالكة للمنزل ومقيمة فيه حاليًا كمحل إقامتها الأساسي. العقارات المستحقة تشمل ما يلي:●

o)عقارات الأسرة الواحدة )الملحقة أو المستقلة
oالشقق الخاصة
oالأساسيإقامتهكمحلالمالكإحداهافيويعيشوحدات4إلى1منالمكونةالعقارات
oالمنازل المصنعة الملحقة بالعقار ومثبتة بشكل دائم وتدفع عليها ضرائب عقارية
oالمنازل المتنقلة غير الملحقة بشكل دائم بالعقارات

هل يمكنني أن أقدم طلبًا للبرنامج إذا كنت قد قبلت تعديلًا للرهن العقاري بسبب تأخري في سداد الدفعات السكنية نتيجة جائحة كوفيد.5
؟19

http://www.illinoishousinghelp.org


أما.19كوفيدجائحةسببتهاماليةضائقةبسببالأقلعلىيومًا30لمدةالمعدلرهنكدفعاتسدادفيمتأخرًاتكونأنبشرطولكننعم،
المالكون غير المتأخرين في سداد دفعات الرهن المعدل الشهرية فليسوا مستحقين لمساعدة البرنامج.

هل يمكنني أن أقدم طلبًا للبرنامج إذا كنت ما زلت في وضع الإمهال مع البنك؟.6

نعم. يمكنك التقدم بطلب المساعدة بينما أنت في وضع الإمهال.

هل يمكنني أن أقدم طلبًا للبرنامج إذا كانت لدي دعوى قانونية قائمة بسبب عدم سداد الدفعات السكنية؟.7

نعم. إذا كانت هناك دعوى مصادرة للعقار مقامة ضدك أو أي دعوى أخرى، يظل مسموحًا لك أن تقدم طلب المساعدة من البرنامج. ونحن ندعو
مالكي المنازل المرفوعة ضدهم دعاوى قضائية جارية بتقديم الطلبات للبرنامج فور بدء فترة التقديم، والبرنامج يمكنه أيضًا مساعدتكم في

الحصول على الخدمات القانونية المجانية إذا لم يكن هناك من يمثلكم من المحامين.

الماضي؟في(IHDA)الإسكانيةالتنميةهيئةمنللرهنطارئةمساعدةتلقيتكنتإذاللبرنامجطلبًاأقدمأنيمكننيهل.8

نعم، يمكن لمالك المنزل تقديم طلب مساعدة البرنامج حتى وإن سبق له تلقي مساعدة الرهن الطارئة. ولكن إذا سبق لمالك المنزل تلقي مساعدة
.2021عامفيالمستحقةالدفعاتإلاالبرنامجفيلهيحقفلا،2020فيالمتأخرةالدفعاتلسدادالطارئةالعقاريالرهن

هل يمكنني أن أقدم طلبًا إذا لم يكن لدي رهن على منزلي؟.9

نعم، فمالك المنزل الذي ليس عليه رهن ولكنه متأخر في سداد الضرائب العقارية يمكنه طلب المساعدة لدفع ضرائبه المتأخرة تجنبًا لمصادرة
المنزل.

ILHAFبرنامجطلباتتقديم

؟ILHAFبرنامجمساعدةعلىللحصولطلبًاأقدمكيف.10

الاستحقاقتقريراستبيانواستكمالwww.IllinoisHousingHelp.orgالموقعمنالإنترنتعلىالطلباتتقديمالمنازلمالكويستطيع
الاستحقاقشروطقراءةإلىالطلباتمقدميالبرنامجويدعوالمطلوبة.والمستنداتالبياناتوتقديمILHAFبرنامجعلىحسابوإنشاء
الطلب.فيالبدءقبلأولًاwww.IllinoisHousingHelp.orgعلىالموجودةالمطلوبةالمستنداتوقائمة

ماذا علي أن أفعل للتحضير للطلب؟.11

ندعو مقدمي الطلبات إلى القيام بالتحضيرات التالية الضرورية قبل تقديم الطلب للبرنامج:

فتحقبلIDHAالإسكانيةالتنميةهيئةتنظمهمسبقإلكترونيلقاءحضورإلىالمنازلمالكيندعو:المعلوماتعلىالحصول●
الموقع الإلكتروني لتقديم الطلبات. وهذا اللقاء سيقدم خارطة طريق تساعدك على القيام بإجراءات تقديم الطلب على الوجه الأفضل.

وسيتم تناول المواضيع التالية:
oأساسيات الرهن العقاري
oشرح تخفيف الخسائر
oدعوى مصادرة العقار
oبرنامجطلباتتقديمإجراءاتILHAFالبرنامجواستحقاق
oموارد أخرى مجانية متاحة لكم، منها الاستشارات السكنية والمساعدة القانونية

.ILHAFلبرنامجالرئيسيةالصفحةعلىالحضوروتعليماتالإلكترونياللقاءأعمالجدولكاملانظر

الرهن أو جهة استشارات معتمدة من وزارة الإسكان لمناقشة: يلزم أن يتواصل مالك المنزل مع جهة تحصيلابحث خياراتك●
المعتمدة من وزارةوكالات الاستشارات الإسكانيةخيارات تخفيف الخسارة قبل استحقاقه لتلقي المساعدة. حدد موعدًا مع وكالة من

في أقرب وقت ممكن.الإسكان

http://www.illinoishousinghelp.org
http://www.illinoishousinghelp.org
https://www.illinoishousinghelp.org/ilhaf
https://www.illinoishousinghelp.org/ilhaf#locator-map
https://www.illinoishousinghelp.org/ilhaf#locator-map


.2022أبريلفيالطلباتتقديمفتحعندالمطلوبةالمستنداتجميعوحضرالمقبولةالمستنداتقائمةعلىاطلع:الإجراءاتابدأ●

ما المستندات التي أحتاج إليها لتقديم الطلب للبرنامج؟.12

.هنايمكن الاطلاع على قائمة كاملة بالمستندات المقبولة من

لجميع الطلبات:
إثبات الملكية●
إثبات العنوان/محل الإقامة●
إثبات هوية مقدم الطلب وأي شريك في القرض●
إثبات الدخل لكل فرد من أفراد الأسرة●
شهادة الاستشارات السكنية●
خطاب من جهة تحصيل الرهن يبين جهود تخفيف الخسارة●

مستندات أخرى تطلب حسب الاقتضاء للمساعدة المطلوبة:
بيان الرهن العقاري )مطلوب لجميع الملفات باستثناء طلبات المساعدات الضريبية فقط(●
بيان قرض المنزل المتنقل )عند الاقتضاء(●
بيانات الرهن الثاني والثالث )عند الاقتضاء(●
بيان الضرائب العقارية )مطلوب لطلبات المساعدات الضريبية(●
بيان التأمينات العقارية )مطلوب لطلبات مساعدة التأمين العقاري(●
بيان التأمينات العقارية ضد الفيضانات )مطلوب لطلبات مساعدة التأمين ضد الفيضانات(●
بيان جمعيات ملاك المنازل أو جمعيات الشقق الخاصة أو الجمعيات التعاونية أو بيان إيجار الساحة●
عقد إيجار الساحة )مطلوب لطلبات مساعدة إيجارات الساحة(●

مستندات يشترط تقديمها للحالات الخاصة )تقدم نسخ من أي مستندات مستلمة(:
إشعارات التخلف عن السداد المرسلة من جهة تحصيل الرهن●
المستندات القضائية لدعاوى مصادرة المنزل المرهون●
إشعارات البيع المزمع للعقار للتخلف عن الضرائب العقارية●
إشعارات البيع المزمع بالمزاد للعقار●
الدائنينمع(IDHA)الإسكانيةالتنميةهيئةبتواصلالمتعلقةالإفلاسوصيموافقة●
إشعارات إعفاء الدفع للإفلاس●
اتفاقيات الإمهال●

من الذين يمكنني إضافتهم في الطلب كأفراد بالمنزل؟ هل ينبغي لي إضافة الأطفال؟.13

كانواسواء-دخللديهمممنعامًا18سنفوقالأسرةأفرادعددوكذلكمنزلكفيالمقيمينالأفرادعددإجماليتذكرأنمنكسيطلب
مساهمين في نفقات المنزل أم لا.

هل يجب على انتظار الحصول على المساعدة من البنك قبل أن أقدم طلبًا للبرنامج؟.14

لا، فيجب أن تقدم طلب مساعدة البرنامج فور فتح الموقع الإلكتروني لتقديم الطلبات. ومع ذلك، يلزم أن يتواصل مالك المنزل مع جهة تحصيل
فيجب.ILHAFلبرنامجالمقدمطلبهفيالنظرقبلالمتأخرةالرهندفعاتتسويةلمحاولةالإسكانوزارةمنمعتمدةاستشاراتجهةأوالرهن

على مالكي المنازل الاتصال بجهة تحصيل الرهونات في أقرب وقت ممكن لمناقشة خياراتهم.

ممن أستطيع الحصول على المساعدة إذا كانت لدي استفسارات عن كيفية الاتصال بالبنك أو بجهة تحصيل الرهونات من أجل تخفيف.15
الخسائر؟

https://assets.website-files.com/617033bdd8cf10d9f75baef2/623b39a1d5ad855aeac7116e_ILHAF%20Acceptable%20Documents%20Form%20English%20V6%2003.15.2022.pdf
https://assets.website-files.com/617033bdd8cf10d9f75baef2/623b39a1d5ad855aeac7116e_ILHAF%20Acceptable%20Documents%20Form%20English%20V6%2003.15.2022.pdf


.من وزارة الإسكانوكالات الاستشارات الإسكانية المعتمدةاتصل بأقرب وكالة من

كيف يمكنني الاطلاع على حالة طلبي الذي قدمته؟.16

لوحةفيمبينةالطلبحالةستكون.ILHAFبرنامجموقععلىحسابهعلىالدخولخلالمنطلبهحالةعلىالاطلاعالطلبمقدميستطيع
application)الطلبمعلومات dashboard.)لحظتها.فيتتاحلنالطلبحالةتحديثاتأنالعلميرجى

ماذا يقصد بمصطلحات حالة الطلب؟.17

سترى المصطلحات المتنوعة التالية الخاصة بالحالة خلال إجراءات الطلب:
تقديم طلبك ولكن لا يمكن النظر فيه حاليًا لأن شريك/شركاء القرض الذي ذكرتهمعناه تمالطلب مقدم )في انتظار بيانات شركاء القرض(:●

في طلبك ما زال لم يستكمل الجزء الخاص به بعد.
أو يتم النظر فيه حاليًا.تم إدخال طلبك في قائمة انتظار نظر الطلباتقيد النظر:●
نحتاج منك معلومات أخرى لاستكمال النظر في طلبك. يرجى مراجعة بريدكبيانات ناقصة - تم إرسال التعليمات إلى بريدك الإلكتروني:●

الإلكتروني وستجد إشعارًا يشرح لك المطلوب.
نحتاج منك شهادة من أحد مستشاري الإسكان المعتمدين من وزارةاتصل بأحد مستشاري الإسكان المعتمدين من وزارة الإسكان:●

الشهادةلاستصدارالاستشارات الإسكانية المعتمدة من وزارة الإسكانوكالاتالإسكان لاستكمال النظر في طلبك. اتصل بوكالة من
واستكمال الطلب.

طلبك، وجد أن هناك حاجة إلى المساعدة القانونية. فنحن قد أقمنا شراكات معاستنادًا إلى مراجعة بياناتيحال إلى المساعدة القانونية:●
منظمات المساعدة القانونية في كل أنحاء الولاية التي يمكنها المساعدة. يمكن الاطلاع على قائمة بمنظمات المساعدة القانونية الشريكة على

illinoishousinghelp.org/ilhaf

رهوناتك معلومات أخرى لاستكمال النظر في طلبك. وفور تلقي الردنحتاج من جهة تحصيلفي انتظار رد جهة تحصيل الرهونات:●
أسابيع.6حتىيستغرققدالرهوناتتحصيلجهةردأنعلىطلبك.فيالنظرفيسنشرع

لضمان اتباعنا لجميع قواعد البرنامج.تقرر إجراء مراجعة أخرى على طلبكمراجعة مراقبة الجودة:●
عمل.أيام3إلى1خلالفيالمساعدةأموالندفعوسوفطلبك.علىالموافقةتمتمقبول:●
بالنيابة عنك للإعانة المصدق عليها.تمت الموافقة على طلبك وأرسلنا أموال المساعدةتم الدفع:●
لم يستوف طلبك شروط الاستحقاق وتم رفضه.مرفوض:●

متى سيتم إبلاغي بقبول طلبي أو رفضه؟.18

إلىرهنك،تحصيلجهةمنالردمدةعلىالدفعمواعيدوستتوقف.2022مايوفيالمستكملةILHAFبرنامجإعانةطلباتفيالنظرسيبدأ
الطلب.حالةتحديثاتعلىللاطلاعILHAFبرنامجفيحسابكعلىالدخولفيرجىأخرى.عواملجانب

معلومات أخرى

؟ILHAFبرنامجمساعدةعلىللحصولطلبًاقدمتإذامؤقتًاالعقارمصادرةدعوىإجراءاتبإيقافالرهنتحصيلجهةستقومهل.19

Fannieشركةمنمدعومًارهنككانإذا MaeشركةأوFreddie Mac،العقارمصادرةإجراءاتتعلقأنرهنكتحصيلجهةعلىفيلزم
عنالبحثتعليماتعلىالاطلاعويمكنك.ILHAFبرنامجمساعدةعلىللحصولطلبًاقدمتبأنكإشعارهاتاريخمنيومًا60إلىتصللمدة

.هناالشركة التي تدعم رهنك من

هل يمكنني أن أقدم طلبًا آخر لأحد برامج مساعدات الرهن العقاري الطارئة الأخرى التي تقدمها مدينتي أو مقاطعتي؟.20

نعم، ولكن لا يمكن أن يتلقى مالك المنزل مساعدات الرهن من أكثر من مصدر خلال نفس الفترة. حيث يحظر صراحة التكرار في طلب
الإعانات.

ماذا أفعل إذا احتجت إلى المساعدة في دفع فواتير المرافق؟.21

https://www.illinoishousinghelp.org/ilhaf#locator-map
https://www.illinoishousinghelp.org/ilhaf#locator-map
https://www.illinoishousinghelp.org/ilhaf
https://www.consumerfinance.gov/ask-cfpb/how-can-i-tell-who-owns-my-mortgage-en-214/


الاستحقاقمعلوماتعلىللحصول”(DCEO)“الاقتصاديةوالفرصالتجارةهيئةبـفاتصلالمرافق،فيمساعدةإلىأيضًااحتجتإذا
للهيئة.التابع(LIHEAP)الدخللمحدوديالمنزليةالطاقةمساعدةبرنامجخلالمنالمرافقإعاناتطلبوكيفية

https://www2.illinois.gov/dceo/assistanceforindividuals/Pages/EnergyAssistance.aspx
https://dceocovid19resources.com/for-residents/

