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O

MANEJO DE
TARJETAS DE
CREDITO EN
MEXICO

Uno de los productos
financieros mas

Si

utilizados es la tarjeta

de crédito. Por eso, ¢Tienen tarjeta
quisimos saber cémo de crédito?

la manejan los
mexicanos.

No
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10

38.9%

30.6%

De quienes si tienen...
¢Cuantas manejan?

5.6%

5.6%

3 4 Mas de 4

¢Cual monto pagan
cada mes?

El total de la deuda

El minimo para no
generar intereses

El minimo



En promedio,
S 2
ccuanto pagan al mes? 21.1%

$3,001-$5,000

31.1%

$1,000-$3,000

18.9%

$5,001-$8,000

10%

Hasta $10,000

18.9%

Mas de $8,000

¢Saben cuando es su
fecha de corte?

“Saber |la fecha de
pagoy la de corte es
fundamental para nunca
pagar intereses

93.9% en la tarjeta”.

Si Luis Rubén Chavez, CEO de
yotepresto.com.

4.4%

Mas o menos




¢Saben cuando es su
fecha de pago?

97.2%
Si
2.1%
Mas o menos 0.6%
No

En el dltimo ano,
icuantas veces se han
atrasado con sus pagos?

¢Por qué se atrasan regularmente?

63.9%
Nunca se atrasa

66.1%
Nunca
24.4%
1-2
2.8% 6.7%
Mas de 5 3-5
12.8%
No le ajusta
el dinero

15.6% 1.7%
Olvida pagar Otro



76.7%
Si

¢Saben qué tasa
de interés tienen
sus tarjetas?

12.2%
No
11.1%
Mas o
menos

(Cual es la tasa de interés mas alta
que les cobran?

30%-50%

Hasta 30%

50%-70%

No sabe

70%-90%

90%-110%

Mas del 110%




¢Qué porcentaje de lo que
debes es de intereses?

16.1%
49.4% 10%-30%
Nada
2.2%
Mas del 50%
12.8%
Hasta 10%
8.9%
30%-50% 10.6%

No sabe

“Si estas pagando muchos intereses en una tarjeta, lo mejor sera que
cambies tu deuda con una institucidn que te ofrezca una mejor tasa”.

:Para qué Todos sus gastos

utilizan Aprovechar meses
principalmente sin intereses

su tarjeta?

Aprovechar
ofertas en general

Comprar
en linea

Emergencias

Llegar a fin
de mes




cCuanto del
limite de crédito
gastas al mes?

80 —

62.8%

60 —

40 —

Hasta el 50% Mas del 50%

En el dltimo ano,
icuantas veces tomaron
dinero de su tarjeta?

63.9%
Ninguna
25%
1-2
59, 6.1%
2.5 Mas de 5

6.1%

Todo

En el caso de quienes
tienen mas de una tarjeta,

cqué tan comun es que
financien una con otra?

76.7%

Nunca lo hace

18.9%
Poco 4.4%

Mucho

“Utilizar una tarjeta de crédito no es cosa menor. De hecho, es complicado y lo
mejor es tener entre una y dos, para que las deudas no se salgan de control”.



