PVCOMP

Datenschutzerklarung

1 Einfdhrung

Diese Datenschutzerklarung enthalt Informationen dazu, wie wir, die PV Computing AG, |hre Personendaten
erheben, nutzen und bearbeiten (nachfolgend auch «bearbeiten» oder «Bearbeitung» bezeichnet).
Personendaten sind alle Angaben, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natiirliche Person beziehen
(nachfolgend auch «Daten»).

Abhangig von der Personendatenbearbeitung kann nicht nur das schweizerische Bundesgesetz lber den
Datenschutz (DSG) oder die dazugehdrige Verordnung (DSV), sondern auch die EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) oder weitere zwingende gesetzliche Bestimmungen in der Schweiz oder im
Ausland zur Anwendung kommen.

Im Folgenden informieren wir Sie dariiber, wie wir Ihre Personendaten bearbeiten.

2 Umfang und Zweck der Erhebung, Bearbeitung und Nutzung der
Personendaten

2.1 Erbringung unserer Dienstleistungen

Die Bearbeitung lhrer Daten ermdoglicht uns primar die Erbringung unseren Dienstleistungen, wie Abschluss
und Abwicklung von Vertragen zwischen uns und unseren Kunden resp. Geschaftspartnern sowie das Inkasso.
Hinzu kommt die Regulierung, Analyse und kontinuierliche Verbesserung unserer Dienstleistungen und den
damit in Verbindung stehenden Produkten. Ebenso bearbeiten wird die erhobenen Daten zu
Kommunikationszwecken. Dariber hinaus kénnen Personendaten auch 6ffentlich zuganglichen Quellen, wie
namentlich dem Internet, 6ffentlichen Registern, der Presse 0.3. entnommen werden.

Ihre Personendaten unterstehen u.U. dem Berufs- oder Amtsgeheimnis und werden je nach Dienstleistung
an Dritte weitergeleitet. Um den Schutz lhrer Personendaten zu bewerkstelligen, schliessen die betroffenen
Dienstleister mit uns einen Vertrag ab.

lhre Personendaten werden, vorbehaltlich unserer Dienstleister, nur im Falle einer ausdricklichen
Einwilligung Ihrerseits, einer gesetzlichen Verpflichtung oder einer Durchsetzung vertraglicher Interessen
unsererseits an Dritte weitergeleitet. Mogliche Dienstleister sind dabei die jeweiligen Hersteller oder
Vertriebspartner der von uns eingesetzten Produkte.

Die erhobenen Personendaten werden — sofern nichts Gegenteiliges vereinbart — nur so lange gespeichert,
wie dies fur Abschluss und Abwicklung des Vertrages oder vertraglicher resp. gesetzlicher Pflichten, fiir unser
berechtigtes Aufbewahrungsinteresse o0.a. Zwecken, noétig ist. Die nicht-benétigten Personendaten werden
anschliessend geldscht.
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2.2 Nutzung unserer Website oder unserer Subdomains

Jeder Besuch unserer Website oder unserer Subdomains wird auf unserem Server gespeichert. Dabei werden
folgende Daten ohne |hr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Loschung von uns gespeichert:

. die IP-Adresse des anfragenden Rechners,

. der Name des Internetzugangsproviders (liblicherweise lhr Internetzugangsprovider),

. das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs,

. der Name und die URL der abgerufenen Datei,

. die Webseite, von der aus auf unsere URL zugegriffen wurde und, ggf. der verwendete Suchbegriff,
. das Land, von welchem aus der Zugriff auf unsere Webseite erfolgt,

. das Betriebssystem lhres Rechners und der von Ihnen verwendete Browser (Anbieter, Version und

Sprache) und
. das verwendete Ubertragungsprotokoll (bspw. HTTP).

Die Erhebung und Bearbeitung dieser Daten erfolgt, um Ihnen sowohl die Nutzung unserer Website zu
ermoglichen (Verbindungsaufbau) als auch die Sicherheit des Webseitensystems fortgehend zu
gewahrleisten sowie um unser Internetangebot zu optimieren. Schlussendlich bearbeiten wir die Daten
intern fir statistische Auswertungen. Die Grundlage fiir unser liberwiegendes, privates Interesse bietet Art.
31 Abs. 1 DSG resp. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Diese Grundlage deckt die Auswertung von Personendaten zu
Marketingzwecken, sofern vom Besucher / von der Besucherin der Webseite zugelassen, oder im Falle einer
Cyberattacke oder bei Verdacht auf eine missbrauchliche Nutzung unserer Website, unserer Subdomains
oder unserer Netzwerkinfrastruktur. Gegebenenfalls werden die ausgewerteten Personendaten in einem
Verfahren straf- resp. zivilrechtlicher Natur gegen die/den Betroffenen verwendet.

2.3 lhre Bewerbung flr eine Stelle bei uns

Sie haben die Moglichkeit sich via E-Mail oder per Post bei uns zu bewerben. Abhangig von den effektiv
Ubermittelten Daten handelt es sich in der Regel um:

. Kontaktdaten des Bewerbers und der Referenzpersonen
. Bewerbungsschreiben

. Bewerbungsfoto- oder Video

. Leistungsausweise

o Curriculum Vitae

. Strafregisterauszug (nur wenn ausdricklich gefordert)

Diese Daten bearbeiten wir zwecks Rekrutierung von Mitarbeitern. Die Bearbeitung stiitzt sich auf die
Durchfiihrung vorvertraglicher Massnahmen gemass Art. 31 Abs. 2 lit. a DSG bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Sollte es nicht zu einer Anstellung kommen, werden wir |hre Daten, ohne anderslautende Vereinbarung,
spatestens nach 6 Monaten l6schen.

2.4 lhre Kontaktaufnahme

Es besteht die Moglichkeit eine/-n unserer Experten/-innen via Brief, E-Mail, Ticketingsystem oder Telefon
zu kontaktieren.

Die in Ihrer Kontaktaufnahme weitergegebenen und somit uns zur Verfligung gestellten Daten ist jeder
Versender/-in oder Kunde/-in selbst verantwortlich. Unsererseits werden die Daten wiederum nur so weit
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erfasst, als dass es fir die Beantwortung lhrer Anfrage oder fiir die Erbringung unserer Dienstleistung
erforderlich ist. Flr eine verschlisselte Kommunikation setzen Sie sich bitte vorgangig telefonisch mit uns in
Verbindung.

Die Bearbeitung der Daten stiitzt sich auf lhre Einwilligung zur Beantwortung lhrer Anfrage gemass Art. 31
Abs. 1 DSG bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

2.5 Cookies

Schliesslich verwenden wir auf unseren Websites Cookies und andere Anwendungen, die auf Cookies
basieren. Weiterfiihrende Informationen dazu finden Sie unter Abschnitt 4. Cookies.

2.6 Social Media Kanéle

Wir sind auf verschiedenen Social Media Kanalen prasent um unser Unternehmen vorzustellen und den
Kontakt mit Kunden, Lieferanten, Mitarbeitern und anderen Personen zu pflegen. Beim Besuch unserer Social
Media Auftritten (LinkedIn, Facebook, Instagram, Youtube) erfassen die jeweiligen Betreiber Personendaten
Uber Sie. Die erfassten Daten betreffend u.a Ihre IP-Adresse sowie weitere Informationen, die allenfalls auch
in Form von Cookies auf lhrem PC vorhanden sind. Diese Informationen werden u.a. verwendet, um uns als
Betreiber der Seiten statistische Informationen liber die Inanspruchnahme der Seite zur Verfligung zu stellen.

Nahere Informationen bezlglich der gesammelten Daten erhalten Sie unter:
LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy? |=de_DE#collect

Wir sind nicht verantwortlich fiir die weiteren Verarbeitungsschritte durch die Betreiber der Social Media
Plattformen.

Die Rechtsgrundlage fiir die von uns zu verantwortende Datenverarbeitung ist unser Gberwiegendes privates
Interesse gemass Art. 31 Abs. 1 DSG bzw. Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO.

2.7 Statistische Auswertung unserer Website

Unsere Website verwendet den Webanalysedienst Google Analytics von Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics verwendet Cookies (siehe Ziff. 4.4.1). Diese
ermoglichen eine Analyse der Nutzung unseres Websiteangebotes inkl. IP-Adressen durch Google in den USA.

Wir weisen darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code ,gat.anonymizelp();”
erweitert wurde, um eine (pseudo)anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu
gewahrleisten. Ist die Anonymisierung aktiv, kirzt Google IP-Adressen innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum, weswegen keine Riickschliisse auf lhre Identitat moglich sind. Nur in Ausnahmefallen wird
die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gekiirzt.

Flr eine DSGVO-konforme Verwendung von Google Analytics verwenden wir das Plugin Google Analytics
Germanized. Des Weiteren beachtet Google die Datenschutzbestimmungen Google nutzt die gesammelten
Informationen, um die Nutzung unserer Websites fiir uns auszuwerten, Berichte fiir uns diesbeziglich zu
verfassen und andere diesbeziigliche Dienstleistungen an uns zu erbringen.

Mehr Informationen erhalten Sie unter: http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html.

Informationen betreffend der Moglichkeit zur Deaktivierung von Google Analytics finden Sie unter
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Im Zusammenhang mit dem Webanalysedienst von Google
Analytics werden folgende ihrer Daten bearbeitet:

. Maskierte IP-Adressen
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. In Ausnahmefallen IP-Adressen

Die besagten Daten werden zu den folgenden Zwecken bearbeitet:

. Sicherstellung einer bedarfsgerechten Gestaltung
. Fortlaufende Optimierung unserer Website
. Statistische Erfassung der Nutzung unserer Website

Diese Datenbearbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Cookie-Zustimmung.

Google Tag Manager: Einbindung und Verwaltung von Diensten fiir die Erfolgs- und Reichweitenmessung
sowie sonstigen Diensten von Google als auch von Dritten;

Anbieterinnen: Google LLC (USA) / Google Ireland Limited (Irland) fir Nutzerinnen und Nutzer im
Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) und in der Schweiz.

3 Cookies

Wir setzen auf unserer Webseite verschiedene Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die lhr
Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone etc.) gespeichert
werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Ein Cookie bedeutet nicht in jedem Fall, dass wir Sie identifizieren
kénnen. Wir setzen nebst technisch notwendigen Cookies auch Cookies von Drittanbietern ein.

Der Einsatz der Cookies dient dazu, die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke
der Optimierung und der Benutzerfreundlichkeit auszuwerten.

Die durch Cookies bearbeiteten Daten erfolgen zur Wahrung unserer berechtigten Interessen gemass Art. 31
Abs. 1 DSG bzw. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Wenn Sie nicht mochten, dass die Anbieter tber diese Cookies Daten lber Sie sammeln, konnen Sie in lhren
Browser-Einstellungen die Funktion "Cookies von Drittanbietern blockieren" wahlen. Dann sendet der

Browser bei eingebetteten Inhalten anderer Anbieter keine Cookies an den Server. Mit dieser Einstellung
funktionieren eventuell auch andere Funktionen unserer Internet-Seite nicht mehr.

3.1 Technisch notwendige Cookies

Der Einsatz von technisch notwendigen Cookies erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses gemass Art.
31 Abs. 1 DSG bzw. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Diese Cookies ermoglichen uns lhnen ein besseres
Nutzererlebnis auf unserer Website zu bieten, indem die technischen Parameter lediglich einmalig abgefragt
werden.

3.2 Technisch nicht notwendige Cookies

Die nachfolgenden technisch nicht notwendigen Cookies setzen wir mit Ihrer Zustimmung in unserem Cookie-
Banner gemass Art. 31 Abs. 1 DSG bzw. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ein.

3.2.1 Google Dienste
Durch die Verwendung von verschiedenen Google-Diensten auf unserer Website werden verschiedene
Cookies in lhrem Browser gesetzt.

Flr Google Analytics werden zur Zeit die folgenden Cookies gesetzt: _ga und _ga™. Weitere Informationen zu
Google Analytics finden Sie unter Zziff. 3.2.10.
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4 Offenlegung lhrer personlichen Daten

Eine Ubermittlung lhrer Personendaten an Dritte zu anderen als den aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.
Im Rahmen unser Dienstleistungen kann es sich bei Dritten um unsere Dienstleister handeln oder aber auch
um Kunden/Vertragspartner, Beh6érden, Banken oder Versicherungen.

Ihre Personendaten werden zwar soweit moglich in der Schweiz bearbeitet, die Bearbeitung kann aber in
gewissen Fallen durch Dritte auch weltweit erfolgen.

5 Datensicherheit

Wir haben geeignete Sicherheitsmassnahmen getroffen, um zu verhindern, dass lhre Personendaten
versehentlich verloren gehen, verwendet oder auf unbefugte Weise abgerufen, gedandert oder offengelegt
werden. Insbesondere durch angemessene technische Vorkehrungen (z.B. Firewall, Passwortschutz, SSL-
Verschlisselung, Backup etc.) wird die Datensicherheit soweit moglich gewahrleistet.

Dariber hinaus beschranken wir den Zugriff auf lhre Daten wo moglich auf diejenigen Mitarbeitende,
Vertreter/innen, Auftragnehmende und andere Dritte, die geschéftliche Anforderungen an diese Daten
haben.

6 Aufbewahrungsdauer

Ihre Personendaten werden unsererseits nur so lange wie notig aufbewahrt, um:

. die von lhnen angeforderten Dienstleistungen zu erbringen oder zu den von lhnen zugestimmten
Zwecken und/oder

. die von unserem berechtigten Interesse gedeckten, in dieser Datenschutzerklarung erwahnten
Tracking-, Werbe- und Analysedienste zu ermdglichen

. uns gegen mogliche Rechtsanspriiche zu schiitzen.

Hiermit sind Sie explizit darauf hingewiesen, dass fiir bestimmte Daten besondere gesetzliche
Aufbewahrungsfristen gelten kdnnen, welche uns zur Speicherung dieser bis zum Ende der
Aufbewahrungsfrist, verpflichtet.

7 lhre Rechte

Nach den anwendbaren Datenschutzgesetzen stehen Ihnen gewisse Rechte in Bezug auf lhre Personendaten
zu:

. Auskunft iber lhre von uns bearbeiteten Personendaten zu verlangen. Insbesondere kann eine
Auskunft nach Art. 25 DSG bzw. Art. 15 DSGVO bzw. Informationen enthalten:

o] liber die Bearbeitungszwecke

o die Kategorie der Personendaten

o die Kategorien von Empfangern, gegeniliber denen lhre Daten offengelegt wurden oder
werden

o die geplante Speicherdauer

o] das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Bearbeitung oder
Widerspruch

o] das Bestehen eines Beschwerderechts
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o die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden

o] sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliesslich
Profiling und gegebenenfalls aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten

unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung |hrer bei uns gespeicherten
Personendaten zu verlangen (Art. 6 Abs. 5 DSG, Art. 16 DSGVO)

die Einschrankung der Bearbeitung lhrer Personendaten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der
Daten von lhnen bestritten wird, die Bearbeitung unrechtmdssig ist, Sie aber deren Ldschung
ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemass Art. 21 DSGVO Widerspruch
gegen die Bearbeitung eingelegt haben (Art. 6 Abs. 5 DSG, Art. 18 DSGVO,).

lhre Personendaten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen
zu verlangen (Art. 28 DSG, Art. 20 DSGVO).

die Loschung lhrer bei uns gespeicherten Personendaten zu verlangen, soweit nicht die Bearbeitung
zur Auslbung des Rechts auf freie Meinungsdusserung und Information, zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist (Art. 30 DSG, Art. 17 DSGVO)

Ilhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenliber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir
die Datenbearbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfiihren
dirfen (Art. 30 DSG, Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Widerspruch gegen die Bearbeitung erheben, sofern Ihre Personendaten auf Grundlage von
berechtigten Interessen gemass Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO bearbeitet werden (Art. 21 DSGVO) und
so weit daflir Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich der
Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles
Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren (Art. 77 DSGVO)

Wenn Sie eines der oben genannten Rechte ausiliben moéchten, senden Sie uns bitte eine E-Mail an
administration@pvcomp.ch.

Wir behalten wir uns vor Ihnen die Kosten fiir unverhaltnismassige Anfragen aufzuerlegen. Wir werden Sie
vorgehend dariber informieren.

8 Kontaktdaten der Ansprechperson Datenschutz

Bei datenschutzrechtlichen Fragen oder Anliegen, kdnnen Sie uns unter der folgenden E-Mailadresse
jederzeit erreichen: administration@pvcomp.ch

oder per Post an:

PV Computing AG

Datenschutz

Josefstrasse 84

8005 Ziirich
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9 Kontaktdaten der schweizerischen Aufsichtsbehorde
Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter (EDOB)
Feldeggweg 1

CH -3003 Bern

Tel. +41 58 462 43 95

10 Anderungen unserer Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit zu &ndern oder neuen
Bearbeitungsmethoden anzupassen. Es ist schweizerisches materielles Recht anwendbar unter Ausschluss
des Bundesgesetzes (iber das Internationale Privatrecht (IPRG). Gerichtsstand ist Zirich.

Stand: August 2023
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