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ObLLUKN YCINoBUA HA AOTOBOPA 3A KPEOUT

l. O6Lwm nonoxeHus
Hactosawmrte O6wym ycnosus (OY) ce npunaraT KbM CKIAOYEHUTE MHOMBWAOYanHW OOrOBOpKU 3a

KpeauT, npeactaBnsiBaT HepasfenHa 4YacT OT TsX M Ca AOCTbIHW B ENEKTPOHEH BapuaHT Ha
WWW.Vivus.bg n/vnu Ha apyr TpaeH HocuTtenn.

1. OnpepeneHunsa

3a uenute Ha Hactoawmte OOWwM ycnosusa wunn [JoroBopa 3a KpeauT, NOCoYeEHUTE Mo-Jony
TEPMUHM UMAT CreaHOTO 3HAYEHUE:

me

FoguWHWAT NpoueHT Ha pasxoguTe no Kpeouta, uspasssaly, oblimTe pasxogu no Kpeauta 3a
Kpegvtononyyarens, HacToswm unn 6baeLum, n3paseHun Kato roguLlieH NpoLeHT oT obLums pasvep
Ha npedocTaBeHus KpeauT. [OAMLWHMAT NPOLEHT Ha pasxoauTe Mo Kpeauta € M3YUCHEH Mo
3aKOHOYyCTaHOBEHa hopmyria 1 e onucaH B HacTosilumTe OBLLmM yernosus;

HoroBop 3a kpeaut

[oroBop, Bb3 ocHoBa Ha kouTo KpeautopbT npepnoctaBa Kpeaut Ha Kpegutononyyartens,
cbobpasHo npunoxummte CneumanHu ycnosusi, Hactoswmte OOWm ycrnoBust U NPUNOXMMUSA
3aKOH;

HonbnHutenHa cyma

Cyma, kosiTo KpeautononyyartenaT MOXe fa nonyyu no ceosi otnycHat Kpeaut, 4o gocturaHe
Ha KpeanTHUs cn numuT. Mprn ogobpeHo nckaHe 3a JONbNHUTENHA CyMa, CPOKbT 3a BpbLyaHe
Ha Kpeguta He ce NnpoMeHs.

MUckaHe 3a otnyckaHe Ha Kpeaut

[IOKyMEHT, KOMTO CbObpKa 3aKOHOBO WM3MCKyemata WHgopmauus 3a Kpegutononyyarens u
OTpassBa KOHKPETHUSA pa3Mep 1 CPOK Ha 3asiBeHnst Kpeaut. VickaHeTto 3a oTnyckaHe Ha KpeauT ce
nogaBa €neKkTPOHHO - Ha CTpaHuMua Www.vivus.bg, 4ype3 nonbrBaHe Ha opmynspa 3a
KaHOoupatcTBaHe 3a KpeouT, B XxapTuMeH BapuaHT B omc Ha napTHbop Ha Kpegwtopa wnm no
TenedoH.

Kpeautop

.BUBYC.BI™ EOQOL, ApyXecTBo, perMctpupaHo B TbHProBCKMS permctbp npu AreHuus no
BnuceanuaTa nog EVK: 202393458, ¢ agpec Ha ynpaeneHnue: rp. Codms 1421, p-H J1oseHeu, yn.
"Oumntbp Xamkmkoues" Ne 52-54;

Kpeautonony4aren

MpaBocnocobHO 1 AeecnocobHo 3MYecKo NLE, C MOCTOAHHO MECTOXWUTENCTBO B PenyGnivka
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Bbnrapus, koeto ycBosiBa, nonssa M noracsea otnycHatus Kpegut cbrnacHo CPOKOBETE U Npu
yCNoBMATa, MOCOYEHM B CneupanH1Te yCroBMs Ha JOroBOpa 3a KpeauT,;

Kpeaout

MapuyHa cyma, npenocraseHa ot KpeauTtopa B nomnsa Ha Kpegutononyyatensa nog goopmara Ha
3aeM, B CbOTBETCTBME C NpeanaraHuTe ot Kpegutopa ycrnosus;

KpeauteH numur

MakcumanHo gonyctumara cyma, npegocTaBeHa kato Kpeout v JOMbrHWUTENHa Cyma, KOSITO
Kpeautononyyarenar Moxe fa nosy4u.

Iluxea no kpeauTa

INluxeata, nocoyveHa B CneumnanHute ycrioBus Ha [loroBopa 3a KpeguTt, KOSTO ce 3annaia oT
Kpegvtonony4artens 3a npeaocTaBsaHETO U Nona3saHeTo Ha KpeauTa;

HavanHa cTtpaHuua

WHTepHeT cTpannuaTta Ha Kpegutopa, 4oCTbNHaA Ha CrieaHnst agpec: Www.vivus.bg;

O6Lwa abmkuma cyma ot Kpegurtononyyarens

Obwara cyma, obkuma ot Kpegutononyyarens, BKodBaLla odwms pasmep Ha npeaoctaBeHust
KpeouT 1 obwmTe pasxoam, nuxeun v Takeu no Kpegura, obmkummn ot Kpegurononydarens;
MapTHLOP

MapTHLOPBLT € APYKECTBO, NpeaocTaBALLo Ha KpeamTononyyarenu ycnym Ha KpeamTtopa ot Heroso
MUMe 1 3a HeroBa CMeTKa, BKIIOYMTENHO Ype3 CbAENCTBME N0 NOBOA Ha CKMoYBaHe Ha [JoroBop 3a
KpeawT, Ype3 Mpexa OT COBCTBEHM 06EKTU N/ 06EeKTM Ha TbProBLM, KOUTO Ca B NPEKN LOTOBOPHM
OTHoLeHus ¢ MapTHbopa.

CranpapteH EBponencku ®opmynsp

CrangaptHuar EBponerickn ®opmMynsp 3a npenoctaBsiHE Ha MHpopmaums 3a notpebutenckm
KpeauT, cbabpiKall Lsnata npenooroBopHa nMHdopMaums, Kosto TpsibBa aa 6bae cbbpaHa u
npenoctaBeHa ot Kpegutopa Ha Kpeautononyyarensa 6e3nnarHo, Ha XxapTus unu Ha gpyr TpaeH
HocuTen, Ha Obnrapckn e3unk, B CbOTBETCTBME C NPUINIOKUMMS 3aKOH;

CneumanHu ycnoBus

Ycnosusata no [JoroBopa 3a KpeauT, KOMTO BKIHOYBAT MHGopMaumsTa 3a CboTBeETHUTE CTpaHu,
3asiBeHus Kpeaut 1 gpym oTHocumm KbM [loroBopa 3a KpeguT YCrioBus;

Crpanu

CwoteThuaT Kpeautononyyaten n KpegutopsT, a ,CTpaHa“ o3Ha4yaBa eavH OT ABamara.

Cpok 3a BpbLuaHe Ha KpeguTta

CpokbT, NnpeaoctaBeH Ha KpeauTononyyarens 3a noracsisaHe Ha Kpeauta, KOMTO 3anodea aa Teqe

OT NpeBeXaaHeTo Ha cymara Ha Kpeawta no Cmetkara Ha KpeauTononyyarens;
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Takca 3a 6bp30 pasrnexgaHe

Takca 3a npedoctaBsHe Ha [OOMbIHUATENHA He3adbSPKUTENHa Yycryra Mo  UCKaHe Ha
Kpegutonony4arens, KosTo rapaHTypa obpaboTtka Ha VickaHeTo 3a KpeauT 1 OTrOBOP B paMKUTE Ha
15 (neTHageceT) MUHYTU OT NOAABAHETO My MO ENIEKTPOHEH MbT, MO TeNedOoH UM Ha XapTUeH
HocuTen B ocuc Ha MapTHbop. Takcata 3a 6bpP30 pasmexaaHe Moxe fa Obae 3asBeHa npu
nogasaHe Ha UckaHe 3a oTnyckaHe Ha Kpeaut u/wnun JonbnHutenHa cyma no Kpegut npu cpokose
n ycnosusi, nocodeHn B QY n cbrnacHo Tapudba Ha Kpegutopa.

Takca 3a yabmkaBaHe

Takca 3a npefocTaBsiHe Ha OOMbIHUTENHA, He3aabIPKUTENHA ycnyra 3a Yab/pkasaHe Ha Cpoka 3a
BpbLUaHe Ha kpeauTa cbe 7 (cegem), 14 (YetupuHageceT) unm 30 (TpnaeceT) KaneHgapHW OHW Hag
MbpBOHaYanHo onpegeneHnss Cpok 3a BpbllaHe Ha Kpeauta. Takcata 3a yabihkaBaHe ce
npepoctaesa Ha KpeauTononyyarens B cboteeTcTBre ¢ QY n cbrnacHo Tapuda Ha Kpegutopa.
Takcu no kpeauta

Takcn 3a npegoctaBsHe Ha OOMbIHUTENHW He3aObIPKUTENHM YCRyrn, KOUTO ca 3asiBeHU OT
Kpeautonony4yarens kato Takcarta 3a 6bp30 pasrnexaaHe 1 Takca 3a yabihKaBaHe;

Tapudpa Ha Kpegutopa

Tapudpa 3a TakcuTe U pasHOCKUTE 3a npegoctaBsHUTe OT Kpeautopa ycnyrn, obsBeHa Ha
HavanHata ctpaHuua, BanuaHa KbM aTtaTta Ha npegocTaBsHe Ha CbOTBETHAaTa ycnyra.

TpaeH HocuTen

Bceku HocuTen, gaeall, Bb3MOXHOCT Ha Kpegutononydarens Aa CbxpaHsiBa agpecupaHa [o Hero
MHGOPMaUMA MO HadvH, KOWTO MO3BOMSABA JfIECHOTO WM U3MNOM3BaHe 3a nepuog OT BpeMe,
CbOTBETCTBALL, Ha UenuTe, 3a KOUTO € MpedHasHadyeHa WMHGopMauusita, U KOWTO MO3BOSsiBa
HENMPOMEHEHOTO BL3MNPOM3BEXOAHE HA CbXpaHeHaTa MHdopmMaums (kato Hanpumep CD, DVD,
TBbPA AUCK Ha KOMMIOTBP Ha Kpeautononyyarensi, BbpXy KOUTO Ce CbXpaHsiBa).

CbKpalleHUs Ha NpUIoXXnmMma HopMmaTuBHa ypeaba: 3akoH 3a notpebutenckus kpeaut (31K),
3aKkoH 3a MapkuTte cpelly mnanmpaHeto Ha napu (BMWIM), MNpaBunHKUK 3a NpunaraHe Ha 3akoH 3a
MepkuTe cpewly usnmpaHeto Ha napu (MM3MWI), 3akoH 3a enekTpoHHWS OOKYMEHT U
eneKkTpoHHUTE yaoctoBeputenHn ycnym (SEAEYY), 3akoH 3a npepocTtaBsHe Ha (puHaHCOBU
ycnyrn ot pasctosiHue (3MPYP), O6wmna permameHT 3a 3awmta Ha numdHute gadHm (OP3[) -

PernamenT (EC) 2016/679, B cuna ot 25 man 2018r., 3akoH 3a 3awumra Ha ninyHute aaHHu (33J10).
Il. 3ASABABAHE HA KPEOUT

2. UckaHe 3a oTnyckaHe Ha KpeauT

2.1. WckaHeto 3a ornyckaHe Ha Kpegut ce nogaBa B CbLOTBETCTBME C Mpoueca no



KaHOuaaTcTBaHe, JOCTbMeH Ha HadanHaTta cTpaHvua — www.vivus.bg, B xapTveH BapuaHT u/vnu
OHNarH B odmc Ha MNMapTHLop Ha KpeauTopa munm no tenedoH, cbrnacHo uancksanusata Ha 3MK. C
nogaBaHeTo Ha VIckaHeTo 3a OTMnycKaHe Ha KpeauT, KITMEHTLT NOTBbpXaaBa UCTUHHOCTTA Ha BCUYKU
MOMbSIHEHW OaHHW W [eKnapupa, Ye HsaMa ODCTOATeNcTBa, KOUTO Guxa Moy ga NoBAUAST
HeraTMBHO W A 3acerHart nnartexocrnocobHOCTTa My.

2.2. [pu nogaeaHeTo Ha VckaHeTo 3a OTMNyckaHe Ha KpeaouT W NpedocTaBsiHe Ha AaHHW 3a
KOHTaKT, KpeautononyyartensT u3pnyHo ce cbrnacssa KpegutopsT a ce CBbpXKe Ha NOCOYEHUs OT
Hero TenedgoHeH Homep. B T03n cnydam KpeoutopbT € OMbXKeH BedHara fa ocBedoMu
Kpegvtononyyatena 3a TbProBCKMS XapakTep Ha obaxgaHeTo M [a MNpedocTaBu fdaHHW 3a
naeHTMdKnKaumsa Ha obaxxaaLloTo ce nmue.

3. CraHpgapTeH eBponenucku opmynsp

3.1. Cnep pervctpaums n npeay Kpegutononyyatenat ga e o6sbp3aH ot [JoroBopa 3a KpeauT,
KpeoutopbT npenocrass cBoeBpeMeHHO Ha Kpeautononyyarensi, CbobpasHo n3paseHuTe OT Hero
npegnovnTaHns M Bb3 OCHOBaA Ha npednaraHute or Kpegutopa YcrnoBusi Ha [OroBopa,
Heobxoammara nHopmaums 3a B3emaHe Ha MHPOPMUPAHO peELLEHNE 3a CKITloYBaHe Ha LOroBOp
3a Kpeaut. MIHhopmaumaTa no Hactosiara Todka ce npedocTaes nog popmarta Ha CtaHaapTeH
EBponeicku doopmynsip, B CbOTBETCTBME C U3nckBaHusTa Ha 3l1K.

3.2. Cnep peructpaums CtaHgapTeH eBponenckm qopMynsp 1 NpoekT Ha [loroBopa 3a kpeauTt
(BkntouBawy, CneumannuTe ycnosus Ha [JoroBopa 3a kpegut n OBpmTe ycnosusl) ce NnpeaocTaBAT
Ha Kpegutonony4yarena Ha HadanHata ctpaHuua Ha Kpegutopa, Ha XapTWMeH wunn gpyr TpaeH
HocuTen, Hann4yeH B ocuc Ha MNapTHLOP.

3.3.  Kpegutononyyarendar nma Bb3MOXHOCT Aa Hanpasu VickaHe 3a otnyckaHe Ha Kpegut no
TenedoHa, Kato B TO3W criydan KpeoutopbT € AnbXeH a npefoctasn Ha Kpegutononydarens
usanara Heobxoavma, 3aKOHOBOU3MCKYeMa HGOPMaLIMS, CbIMAacHO NPUNoXMMUTe pasnopendu Ha
3aKoH 3a NoTpebUTENCKNs KPeauT 1 B CbOTBETCTBME C M3NCKBaAHMATA Ha 3aKOHa 3a NpefocTaBsHe

Ha (PMHaHCOBW YCNyru OT Pa3CTOsIHME.
11. PA3IMEXOAHE HA UCKAHE 3A KPEOUT U CKIMTKOUMBAHE HA IOTOBOP 3A KPEOUT
4, PasrnexpaHe u OpobpsBaHe Ha Kpegura

KpeontopbT ce 3aabimkaBa Aa faae OTroBop Ha erumononyanenﬂ nanun MckaHeto 3a oTnyckaHe
Ha Kpegut e OD,O6p6HO B CPOK OT 7 (ceueM) KaneHgapHu aHW, cHUTaHO OT AaTta Ha nornyvyaBaHETo

MY, KaTo M3npaTtun KpaTko TEKCTOBO CcbobLeHne (SMS), nmenn n/vnu ce cebpxe rno TenegoH.
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4.1. Takca 3a 6bp30 pasrnexgaHe

4.2.  KpegutopbT NpenoctaBa Bb3MOXHOCT Ha Kpegutononydyatens Aa 3assu nspuyHo 6bp3o
pasrnexaaHe Ha nogaaeHoTto KckaHe 3a oTnyckaHe Ha Kpeaut. Ycnyrata 6bp30 pasrmexgaHe e
AOMbIHUTENHA HE3a4bIPKUTESNHA YCryra, KOSITO ce NPefocTaBst NP M3PUYHO MCKaHe OT CTpaHa Ha
Kpeavtononyyartensa n rapaHtupa obpaboTka Ha VckaHeTo u npegoctaBsiHe Ha otroBop Ao 15
(neTHageceT) MUHYTY OT MU3NPAaLLAHETO My.

4.3.  Korato ckaHeTo 3a oTrnyckaHe Ha KpeauT NocTbnu U3BbH paboTHOTO Bpeme Ha Kpeautopa,
B HepaboTeH OeH Mnn Ha odmumarneH npasHuk, ce Aonycka 3abassHe B obpaboTkara M3BbH
nocoyeHnte 15 (neTHagecetr) MUHYTW, HO MPW BCUYKA Crlydan ce rapaHTvpa NpUOPUTETHO
pasrnexgaHe 1 yckopeHa npoleaypa 3a OTroBOp B CPOK A0 2 (4Ba) Yaca OT HavyaroTo Ha MbpBust
cneppaly paboteH aeH. KpegutopbT He Moxe ga 6bae ObpkaH OTroBOpeH 3a 3abaBsHuS,
Bb3HWKHaM nopagm TexHu4eckn npodnemm nnum no BuHa Ha Kpegurononyyartens (Hanpuvep npu
n3knodeH MobuneH TenedoH). KpeautopbT ce 3agbimkaBa fa M3MbAHW ycryrata B MbpBUS
Bb3MOXXEH MOMEHT.

4.4. 3a 3asBKata Ha OOMbIIHUTENHATa He3adbimKMUTENHA ycnyra 3a 6bp30 pasmexagaHe Ha
NckaHeTto 3a kpeout, Kpeoutononydarenar Obimku Takca 3a Obp3o pasrmexnaHe, KosTo ce
n3uncnsiea cnpsiMo cymara Ha Kpeguta n cpoka Ha [loroBopa 3a kpeguT. [Ibmkumara cyma 3a Tasv
AOMbIIHWTENHA He3aabIKUTENHa ycrnyra e nocoveHa B CneuyanHute ycnosus Ha [JoroBopa 3a
KpeauT 1 e BkntodeHa B Tapudpa Ha Kpegutopa, HannyHa Ha HadanHata ctpaHuua.

45. [JonmbnHutenHata He3agbiDKMTENHa ycnyra 3a 6bp3o pasrmexaaHe He € 3aObIPKUTENHO
yCrnoBMe 3a OTNYCKaHETO Ha cymarta no 3asiBeHus Kpegut u He yBenuyaBa Bb3MOXHOCTUTE Ha
Kpeavtononyyarens ga nonyyn Kpeau.

5. OueHKa Ha KpeguToCcnocobHoCTTa

5.1. Bwb3 ocHoBa Ha m3npaTeHoTO MckaHe 3a oTnyckaHe Ha KpeauT Ce M3BbPLLBA OLEHKa Ha
KpeguTocrnocobHocTTa Ha KpeauTononyyarensa. AKo crieq, oueHkata Ha KpeamutocrnocobHocTTa
KpeoutopbT oTkaxke npenoctaBaHeTo Ha KpeauTa, Tom He3abaBHO 1 6e3Bb3Me3HO yBeaoMsiBa
Kpeoutononyyarens 3a pelleHneTo W pesyntata OT M3BbplUeHaTa oueHka. [lencreudata Ha
Kpeoutopa no HacTosiLara To4ka ca CbobpaseHm C M3NCKBaHMSATA Ha maBa YeTBbpTa: ,OueHKa Ha
KpeautocnocobHoctTa Ha notpedutens® ot 3K, SMUI, MNMN3MWIT, kakto n B CbOTBETCTBUE C
nanckeaHuaTa Ha OP3 n 33J1.

6. CknrouBaHe Ha [OroBOp 3a KpeauT

6.1. Kpeautononyyatenar TpsibBa ga ce 3arnosHae ¢ [JoroBopa 3a KpeauT U ako ro npueme,



TpsibBa ga ro nognuwe. Kpegutononyyarensat Moxe Aa nognuviie [loroBopa 3a KpeguT No eauH oT
3aKOHOYCTAHOBEHUTE HaYMHN — CaMOPBYHO Ha BCSIKa CTpaHuLA UMW eNEeKTPOHHO — Mo eauH OT
HauMHUTE, NocoYeHn B yUn. 13, an. 1 - an. 3 ot 3akoH 3a eNeKTPOHHUSA JOKYMEHT U eNeKTPOHHUTE
yooctoBeputenHn yernyrn. CTpaHuTe ce CblmacsBsar, Ye npaBHaTa cuna Ha enekTpoHHUS NoAnuc 1

Ha YCbBbpPLUEHCTBaHNA €JIEKTPOHEH Noannc e paBHOCTOVIHa Ha Ta3n Ha CaMOopPbYHUA NOANnC.

6.2. [lpwn enekTpoHHa 3asiBKa Ha MCKaHe 3a KpeauT, AOoCTblNHa Ha HadanHarta ctpaHuua, vpes
HaTUCKaHEeTO Ha OyToHa ,[MoTBbpan® or KpeauTononyyarens ce cyuTa, Ye CbLUMST € MNoryudmn
npepaorosopHata uWHdopmaums nog dopmara Ha CraHgapTHUS €BpONeEncKn  opmyrnsp,
nognucan e Bcsika cTpaHuua Ha [loroBopa 3a kpeaut, n Ha ObLmuTe ycnoBums, AOKONKOTO ChlUUTe
ca npeactaBeHu Ha TpaeH HocuTern.

6.3. [lpw kaHgouaatcTBaHe B OOUC OT MapTHbOpcKata Mpexa, [JoroBopbT ce npenoctaBs Ha
XapTUEH HOCUTEN UIN B EMNEKTPOHEH BapyaHT U MOXeE Aa ce NoAnuLLE eNEKTPOHHO, B CbOTBETHUS
odomc. [loroBopbT TpsibBa Aa 6bae noanucaH Ha Bcsaka cTpaHuua, 3aeaHo ¢ QY, npeacrasnsisawm
HepasgenHa 4act oT Hero. Korato [JoroBopbT 3a KpeauT € nognvcaH enekTpoHHO, Mo eauH oT
3aKOHOYCTAHOBEHUTE HaYMHM C €NEKTPOHEH MOAMNMC, YCbBbPLUEHCTBAH E€MNEKTPOHEH MOAMMC UM
KBanuuumpaH enekTpoHeH nogrnmc, CbiacHo T.6.2. No-rope, CbLUMAT Ce cYnTa 3a NOTBbPLAEH U
noanMcaH Ha Becska cTpaHuua ot Kpegutononyyarens.

6.4. C nognuceaHeTo Ha [orosBopa 3a Kpeaut, Kpeoutononyyarenar notBbpxdasBa, ve e
3arnos3Har 1 nprMema ycrioBusita Ha 3asiBeHus ot Hero Kpegur, otpaseHn B CE®D, uxxenae ga nonyym
3asaBeHna Kpegut npu ycrioBms U CPOK, MOCOYEHN B CNieumanHmTe ycnosus Ha [loroBopa 3a Kpeawr.
C Hactosiwara Touka KpegutononydatensT notebpxaaea, Ye KpegutopbT criegsa a npeseae
cymarta Ha 3asiBeHus KpeauT no u3puyHo nocodeHa ot Kpegutononydartensa 6aHkoBa cMeTka unm
no Apyr n3bpaH antepHaTUBEH HauMH.

6.5. [loroBopbT 3a KPeaUT Ce cyMTa 3a CKIMKOYEH M BN3a B CUna OT AaTtara Ha NoTBbPXKAaBaHETO
My MO efleKTPOHHa MoLLa OT cTpaHa Ha Kpeoutopa unu creq nognvc oT ctpaHa Ha Kpeautopa B
odomc Ha lMNapTHLOP.

6.6. [MogpoBHMAT Npouec No eneKTPOHHO KaHauAaTCcTBaHe M NOTBbpXAaBaHe Ha [JoroBopa 3a
KpeauT e onucaH M JocTbneH Ha HayanHata ctpanumua Ha Kpeautopa, cbobpaseH e CbC
3aKOHOBUTE U3UCKBAHWSI U Creqsa MnocrenoBaTenHoCcTTa Ha AeUCTBUSATa Mo MOTBbPXAABaHETO
Mexay CTpaHuTe CbImacHo T. 6.2. — T. 6.4. o — rope.

6.7. Cnep cknodBaHETO Ha A4oroBopa 3a KpeauT, KpeamTtopbT npesexaa cymata Ha Kpegurta no

n3bpanus ot Kpegutononyyaresns HaumH.



7. U3uncnenwue Ha ITIP

7.1. [TIP npeacrtaensiBa nNpOUEHT, oOTpassieall obwmte pasxogn no Kpeauta 3a
Kpegutononyyatens, HactoswmM wn 6bgewm (MuxewW, Apyrv MNPeKku WM KOCBEHW pasxogw,
KOMMCUOHHK), n3BeCTHM Ha KpeauTtopa n abimkmmn ot Kpeautononydatens. [TIP He BknouBa
pa3xoauTe, kouto Kpeautononyyarensr 3ansalla B pesynrar OT HEU3MbSIHEHNETO Ha JOTOBOPHUTE
CM 330bJPKEHMS, KAKTO U pa3xoauTe 3a A0MbITHUTENHN HE3aObIPKUTENHN YCIyr, NPeaocTaBeHn Ha
Kpegvtonony4arens no HeroBo UCKaHe.

8. lMpaBo Ha oTKas3

8.1. KpeauTtonony4atenar uMa npaeo Oa ce oTkaxe oT [loroBopa 3a kpeaut, 6e3 Aa AbIDKu
obGesLLeTeHne Unu HeycTolka 1 6e3 Aa noco4ea npuynHa 3a Toea npen Kpeautopa. Toea npaso

MOXe [a Ce peanuanpa B CPOK OT 14 (YeTUpMHaOECeT) OHM OT CKIMKOYBaAHETO Ha [loroBopa 3a KpeauT.

8.2. [MpaBOoTO Ha OTKa3 OT CKMHOYEHMS OOrOBOP 3a MNOTPEOUTENCKM KpeauT ce cMmsiTa 3a
ynpaxkHeHo npu ycriosue, Ye KpegutononydatensaTr usnpatn ysegomneHve 0o KpeauTtopa Ha
XapTUeH Unn apyr TpaeH HocuTen, Npeay n3TnyaHe Ha KpamHUsi Cpok no T.8.1.

8.3.  PeanusumpaHeTo Ha NpaBoTO Ha OTKa3 oT [loroBopa 3a KpeauT cneasa aa 6bae cbobpaseHo
ot CTpaHuTe C N3NCKBaHWUSITa Ha rmnaea gecerta: ,[1paBo Ha OTka3 OT A0roBopa 3a NoTpeduTenckum
kpeaut“ ot 3K.

8.4. [pu ynpaxxHABaHe Ha NPaBOTO CU MO HacTodAwara Touka, KpegurononyyatenaT € Q/TbXeH
Aa mn3nnatm Ha Kpeoutopa msnona3eaHata masHuua ot Obwarta Obimkuma cymMa Ha KpeauTa,
Jlnxeata 3a npepoctaesHe Ha Kpeaut wwmnm [JombnHUTENHa Cyma Mo KPeauT, HaducrneHa 3a
nepuoda OT Aararta Ha ycBosiBaHe Ha cpeacteata no Kpeguta wwnu JOMbAHUTENHU CymMU MO
Kpeouta, 0o pgatata Ha BpbliaHe Ha [MaBHUUATA, KAKTO WM TakCUM 3a OOMbiHUTENHU
HE3aObIDKUTENHN YCIyrn, KOUTO Beye ca O6unm um3sbplueHn u3uano ot Kpegutopa, 6e3
HeonpaeaaHo 3abaBsHe U He No-KbCHO OT 30 KaneHgapHW OHW, CYMTAHO OT U3MNpaLlaHeTo Ha
yBeoMIeHneTo A0 KpeauTopa 3a ynpakHsiBaHe MpaBoTO Ha OTKa3. Jluxearta ce usducnsea Ha
0asarta Ha yroBopeHusi B JOroBopa SfIMXBEH MPOLEHT.

8.5. B cnyyan Ha otka3d Kpegutononydatenat He ObipkM OBe3LIEeTEHMS UM HEYCTOMKU Ha
KpeanTtopa, ocBeH 06e3LLeTEHNE 3a HEBB3CTAHOBUMUTE CyMU, 3annatenu ot Kpeautopa B nonsa
Ha Ny6rnmM4HN agMUHUCTPATUBHM OpraHu (Hanpuvep obesLleTeHne 3a pasxoauTe Ha Kpeautopa 3a
nornyyaBaHe Ha MHopmaums oT NyornMyHKM perncTpu, Kato Hanpumep LleHTpanHusa kpeauTeH
pervcTsp).

C uen nsbdarsaHe Ha BCAKaKBO CbMHeHWe, KpeautononyyartensaT obmku Jluxearta 3a npeqocraBsHe

Ha KpeauTa 3a nepuoaa Ao AENCTBUTENTHOTO My NoracsiBaHe B CbOTBETCTBME C To4Ka 8.4 no-rope,



KaKTO M BCUYKM Takcy No KpegmTta CBbP3aHn C JOMbIIHUTENHN HE3aObIDKUTENHN YCITyr, KOUTO ca
HaMbHO npegocTaBeHn oT KpeauTopa Ha KpeauTononyyarensi.

9. Jluxea 3a npepocTaBsiHe Ha KpeguTa

9.1. Kpeoutonony4darenat 3annawa Ha Kpegutopa Jlnxeata 3a npenocraBsiHe Ha KpeauTa B
3aBMCUMOCT OT CpoKa M cymarta no [JoroBopa 3a kpeguT. Jluxeata 3a npegoctaBsHe Ha KpeauTa
ocTaBa HernpomeHeHa npes uenus Cpok Ha goroeopa. ToyHata cyma Ha fivxsata e Noco4YeHa B
CneumanHuTte ycnosusi Ha [loroBopa 3a KpeauT. HaumHbT 3a M34ncnsiBaHe Ha rogyilHaTa nmxea 3a
npegocTaBsHe Ha Kpeauta e Ha 6asa 365 gHu B roguHaTta, CbCTosia ce OT AENCTBUTENHMS Bpon
OHN BbB BCEKM Mecel, KaTo JlxeaTta 3a npedocTaBsHE Ha KpeauTa € OAbS/MKMMa Ha aartarta Ha
noracsisaHe, noco4veHa B CnieupanHuTe ycrnoBusi.

9.2. Ycnosusata Ha [JoroBopa 3a KpeauT, BKNoYnTenHo Jlnxearta 3a npegocrassaHe Ha Kpeguta,
abkuma ot Kpeautononydarens, morat ga 6baar uamMeHeHu rno B3aMMHO Cbifiacue, U3paseHo B
nMcMmeHa goopma mexay Ctpanure.

10. KpeguteH numut

10.1. Bceku Kpegutononyyaren uma npaeo Aa KaHAWaaTCTBa 3a OTrycKaHe Ha CyMU B paMKuUTe
Ha WHOMBMOYyanHo onpedeneHst My KpeouTeH NUMUT, KOWUTO NpPeAcTaBnsiBa MakCUMarlHo
JornycTMaTta cyMa, KosiTo Moxe Oa Obae usterneHa. B pamkute Ha KpeauTHUSI CU NMMUT,
KpeouTtononyyatenst MoXxe Aa WU3TErnu OOMbIAHWUTENHM CYyMU, YMMTO CreumariHi ycrioBusl ce

ypexaat mexay CtpaHute B otaeneH AHekc kbM [JoroBopa 3a KpeaurT.
V. NMOrACABAHE HA KPEOUTA.
11. MNoracsiBaHe Ha KpeauTa u nnawaHe Ha JlnxsaTta 3a npeaocTtaBsiHe Ha KpeauTta

11.1. KpegutononyyaTensar ce 3agbiPkaBa HaafeXXHO M CBOEBPEMEHHO [a u3nnatu Ha
Kpeaoutopa Obuwarta obmkuma cyma, BKIOYUTENHO MaBHMLA, NNXBa U BCUYKM OPYTM KOMUCUOHHN,
pa3xoau 1 Takeu, gorosopeHn mexay CtpaHute B [loroBopa 3a kpeaut. CpokbT 3a BpbLLaHe Ha

KpeauTa e OO Aararta Ha rnoracsBaHe, noco4eHa B Cneumnannute yCrioBus.

11.2. Kpegutonony4yatensT uma npaso Aa npasBu YaCTUYHK NnaLaHus 4o rnoracaBaHe Ha cymarta

no ,D,OFOBOpa 3a KpeauT Mno BCAKO BpeMe 1 Npean garara Ha nagex.

11.3. lMnawanunaTta no [oroBopa 3a KpeauT ce ussbpluBat oT Kpegutononydartens camo B
Obnrapcku neea.

11.4. Bcewdkun nnawaHua no [JoroBopa 3a Kpeaut ca Obimpkumn oT KpeguTononyyarens He rno-

KbCHO OT aTtarta Ha noracsaBaHe, nocodeHa B CneupanHmTe yCroBus U Ce 3BbPLUBAT Ype3 NapuyeH

npesog no Cmetka Ha KpeauTopa unm Ypes npeeog, Ha kaca Ha Mannen unm ypes KelurepmuHan.



11.5. Kpegutonony4yatensT noemMa BCUYKM pas3xoan, CBbP3aHn C N3BbPLLBAHETO Ha MiiallaHnsaTa,
npeeexaaHeTo Ha cpeacTeata no Cmetka Ha Kpegutopa, KOUTO NPeacTaBnsiBaT noracsiBaHe Ha
Obwara gbmkmma cyma no Kpeagura.

11.6. 3agbmkeHusiTa 3a nnawaHe Ha Kpeautononyyatens no [loroBopa 3a KpeauTt ce cuuTar 3a
ypeaeHu oT MOMEHTa Ha noctbneaHe Ha ObLwarta abimkuma cyma no Cmetkara Ha Kpegutopa.
11.7. AkTtyanHa uHdopmaumsa 3a ObLiara abimkuma cyma ot Kpegutononyyarensi, HaumcneHuTe
NMXBU N apyra MHopMaums 3a U3MbSIHEHWETO Ha [JoroBopa 3a KpeaouT, € HanuMyHa B JIMYHUSA
OHJTanH Npodun Ha Kpeautononyyarensi unv npy oTnpaBeHo 3annTBaHe KbM KOHTaKTHUS LEHTbP
3a 06Cny)XBaHe Ha KIEHTW.

11.8. [pwv n3BbpLUBaAHETO Ha MriaLLaHus no [lorosopa 3a kpeaut, KpeauTononyyartenar Tpsibea aa
NMoCoYM B NNATEXHOTO HapeXaaHe nveHaTta cu, Homepa Ha [loroBopa 3a KpeauT U OCHOBaHWeE 3a
nnawaHe (noracsiBaHe/Takca 3a yObiPkaBaHEe Ha CpoKa 3a noracsiBaHe/JacTUYHO MoracsiBaHe).
Kpeoutonony4atensit € OTroBOPeH 3a MOCOYMBAHETO HA BEPHUTE PEKBU3UTU MO HapeXdaHeTo 3a
noracsisaHe Ha Kpeauta. KpegntopbT He OTroBapsi 3a NPeBoaun, Npu KOUTO Nnncea MHopMauus,
KOSITO Z1a NO3BOSN MAEHTUMLMPaHe Ha nnaLlaHeTo.

11.9. Tlpn ussbpLieHO nrawaHe, KpeoutononyyaTtenar ce U3BecTsBa Ha MOCOYEHUTE OT Hero
eneKkTpoHHa nowa u Ype3 SMS Ha MOOUHUA TeNeqoH.

11.10. B cnyyan 4e nnawaHeto, HanpaBeHO OT KpeauTononyyartens, € HedoCTaTbyHO 3a
MOKPMBAHE Ha BCUYKN ObIDKMMWU CyMU MO CbOTBETHMS [JOroBOp 3a KpeauT, 3adbIPKEHUSITA Ha
Kpeautonony4yartens no [JoroBopa 3a KpeauT ce noracsiBaT B criegHarta nocrnenoBaTenHocT —
pasHockute no Kpeauta, pasxoay 1 Takey 3a OOMbIHUTENHU HE3a4biDKUTENHM YCyri, Nvxea 3a
npenoctassHe Ha Kpeguta, rmasHuLUa no npegocrtaseHns Kpeaur.

12.  MpencpoyHo noracsisaHe Ha O6Lwara gbmkuma cyma ot Kpegutonony4yarens

12.1. Kpegutonony4yatensaT uma npaeo, npes uenvs Cpok 3a BpbLUaHe Ha KpeawTa, ga noracu
YacTuyHo mrn m3uano Obwata ObfmkuMa Cyma npeau datarta Ha noracseaHe, MnocodeHa B
CneupanHuTte ycnosusi.

12.2. B cnyyan Ha npencpodHo noracsisaHe, Kpegutononyyatensar MMa npaBo Ha CbOTBETHO
HamaneHve Ha Jluxeata 3a npegocTtaBsHe Ha KpeouTa. Kpegutononydatenar yesedoMsiBa
KpeanTtopa nucmeHo, Kato uanpaLlla NMCMeHo U3BEeCTUE NMoHe NET AHW Npeau XenaHarta garara Ha
noracsisaHe. ncmeHata ¢opma Ha M3BECTUETO Ce CYMTa CrnaseHa npy U3npawiaHeTo My Mo
€neKTPoHHa noLua, ot noco4eHus B Npoduna Ha Kpeoutononydarensa enektpoHeH agpec. Crien
nory4aBaHe Ha TakoBa NMCMEHO u3BecTue, KpeamtopbT He3abaBHO NOAroTBS M NPeaocTaBs 40
agpeca Ha enekTpoHHarta nowa Ha Kpegutononydarensa nHgopmaums 3a npemnsducreHara Obuwa

ObIKMMa CymMma. I'Ipm npencpo4Ho noracqaBaHe Ha eruma, erLII/ITOFIOJ'Iy‘-IaTeJ'IFIT ObIDKN B MbJ1EeH



pasvep cymute 3a TakCUM U KOMUCUOHHU 3a BCUYKU YCIyr, BKITIOYMUTENIHO TaKCa 3a 61:>p30

pasmexgaHe, KOUTo ca 6unm nausno npegocraBeHn.

13. YpbmxaBaHe Ha Cpoka 3a BpblUaHe Ha KpeauTta

13.1. Kpegutononydatenat uma npaBo ga noucka Aa 6vae yabmkeH CpokbT 3a BpbLlaHe Ha
KpeguTa. YaobrpkasaHeTo Ha Cpoka 3a BpbLuaHe € JOMbIIHUTENHA He3aabIPKUTENHa ycnyra, KOSTo
ce npegocrtaBss nNo uckaHe Ha Kpegutononyyatens, cbobpasHo Tapuda Ha KpeaguTopa.
KpegutopbT uMmMa npaBoTo, CbOOpasHO  vHOMBMOyanHata KpeauTHa  OueHKka  Ha
Kpeoutononydarens, fa OoTkaxke NpedoCTaBAHETO Ha 3asiBeHata ycnyra. B criyqam Ha nonydeH
npeBof Ha cyMa Mo OTKasaHa ycryra 3a yabimkaBaHe Cpoka 3a BpbLlaHe Ha kpeauTta, KpeautopsT
“Ma npaBoTo [a M3Mos3Ba NnoryveHara cymara 3a noracsiBaHe Ha 3abIiPKeHUETO, CbobpasHo peaa
no 17.11.10 no-rope.

14. MpaBa 1 3agbmMKeHUA Ha CTpaHUTe

14.1. Kpegutonony4yatensT ce CbrfacsiBa ga OCUrypu HagsieXxXHo 1 CBOEBPEMEHHO noracsaABaHe
Ha ObLaTta ObIKMMa CyMa B CbOTBETCTBME CbC CrieumanHute ycrosus no [loroBopa 3a Kpeawr.
14.2. Axo baHkoBata cmeTka Ha KpeouTononydartens wnu gpyra BKITHOYMTENHO M 3aKOHOBO
n3MCKyema  VH(opmauus, npedoctaBeHa nNpu  peructpaundara, 6baar  NpOMEHEHW,
Kpeoutonony4atensT ce 3agbimkasa a yseqomm Kpeavrtopa 3a HaCcTbnunmTe NpoMeHU.

14.3. Kpegutononyyatensar ce cblriacsiBa a Mosiokn CbOTBETHATa rpwxka nHdopmaumdara 3a
noTpebuTenckoTo My UMe 1 napona 3a BnusaHe B nudHus my Npodmn ga He 6bae npegocTaBsiHa
Ha TpeTu cTpaHu. KpegutononyyaTtendar ce 3agbimkaBa Aa U3norasa caMmo CpeacTsa 1 YCTPOUCTBA,
KOUTO rapaHTupat 6e3onacHa enekTpoHHa KOMYHUKaLMS U NPEXBbPISHE Ha JaHHW.

14.4. KpegutopbT ce 3agbimkaBa Aa cbbupa n npegocrtass nHdopmaums 3a Kpegura, cbobpasHo
N3MCKBaAHMATA Ha MPUINOXUMOTO CrieumariHo 3aKOHOAAaTerCTBO.

15.  OTtroBopHOCT

15.1. Kpegutonony4yatensaT ce 3agbibkaBa [a MNpedoctaBd MbfiHA M TOMHA MHAOPMaums,
Heobxoamma C Len ckrnodBaHe Ha aorosop 3a Kpegwr.

15.2. B cnyyan Ha 3abaBsHe Ha nnawaHus no [loroBopa 3a KpeauT OT CTpaHa Ha

erD,I/ITOI'IOJ'Iy‘-IaTeJ'IFI, erD,I/ITOp'bT MMa crnegHnTe npasa.:

(@) Kpeautononyyartenar Abimkn HagbaBka 3a HakasaTernHa fnvxea, KOSTO BKIOYBA CTaHOAPTHUSA
AOrOBOPEH JIMXBEH MPOLIEHT, MOCOYMEH B CreuuanHuTe yCrioBus Ha [OroBopa 3a KpeauT U
3aKOHOBATa HakasaTernHa nmxea 3a 3abaea, koATo € B pa3mep Ha 10.00 %. HakasarenHara nmixea

3a 3abaBa No4eXn Ha N3MEHEHNE Bb3 OCHOBA Ha U3MEHEHUETO HaA OCHOBHMS NINXBEH MPOLIEHT,
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onpeneneH ot bbnrapcka HapogHa 6aHka.

(6) B cnyyaute, korato otnycHatusaT Kpegut e ¢ NpoMOoLMOHaneH NMXBEH NPOLEHT, BKIKOUYUTENHO
npu ogobpeH mbpeu kpeant ¢ 0% nnxea, u nNpu 3abaea oT cTpaHa Ha KpeguTononyyartensa Aa
noracy 3agb/TKEHUETO CU Ha NafexHaTa aara, KpegutopbT uma npaBo Aa nancka noracsisaHe Ha
O6wwarta cyma no kpeauTa, KOATO U3KIKYBa NPOMOLIMOHANHMUTE YCIOBUSI U Ce U3dMCnsBa Ha 6asa
Ha CTaHAAPTHMSA JIMXBEH MPOLEHT, Ob/MKMM BbPXY rMaBHMLATA.

(B) oa nsnonaea ycnyrute Ha OPY>KECTBO 3a CbOupaHe Ha B3emaHusi, kato CTpaHuTe yroBapsiT, Ye
KpeautopbT nMa npaBo Aa Npexsbprs B3eMaHusaTa cu no [JoroBopa 3a KpeauT B Nnoraa Ha TpeTu
nuga;

(r) Aa npemocTaBa MHGOpPMaUMATa, M3UCKyeMa MO 3aKOH, Ha LleHTpanHua KpeauTeH perucrbp
OTHOCHO 3afTbXHANOCTTa Ha Kpegutononyyarens;

(o) ma obpasyBa cbaebHM gena 3a cbbOupaHe Ha B3emaHusiTa CuM, CbobpasHO AencTealuara

HopMaTMBHa ypeaba 1 NpUNoXMMUTE pasnopendn Ha GbirapckoTo 3aKOHOAATENCTBO.

15.3. B cnyyan Ha 3abaBsHe Ha nnailanus rno [doroeopa 3a kpeout ot Kpegutononydarens,
KpeoutopbT MMa npaBo Aa npenage MHgopmaumsa Ha OpyXecTBa 3a cbbupaHe Ha B3emaHusTa
OTHOCHO HEW3MbITHEHMETO Ha AOFOBOPHUTE 3a4bIPKEHMS OT CTpaHa Ha Kpegutononyyarensi, TIMYHn
AaHHW 1 dnHaHcoBa nHopMaums 3a Kpegutononyyartensi 3a Lenure Ha cbbrpaHeTo Ha B3eMaHus
N CbOOpPa3HO NPUNOKUMUTE OBLLM U CrieLMarnHn 3aKOHMW.

15.4. CTtpaHunTe ce cbrmnacsear, Ye BCUYKM Pa3HOCKW, CBbP3aHU C AENCTBUSA MO CbOMpaHETO Ha
Abnra Ha Kpeautononydarens, BKIOYMTENHO, HO HE CaMo YCIyruTe Ha OpYy>KeCTBa 3a CbbvpaHe Ha
B3eMaHusi, Pa3HOCKM BbB Bpb3ka C TenedoHHM obagaHusi 3a HaMOMHsIHE, M3npallaHe Ha
HaMOMHUTENHN MUCMa 3a MNPOCPOMEHU MfaWaHua WWnM Opyrm OCHOBAaTernHU  OEeNCTBUS,
npeanpueTy Npun Npocpoymre, ca 3a cMetka Ha Kpegutononyyartens. PasmepbT Ha pasHockuTte rno
Tasn TOuKa Ce onpenens, kato ce cbobpassasa Tapudata Ha KpeauTopa, He ce onuxesiBa U ce
pobassa kbM ObLara gbmkuma cyma ot Kpegurononydarensi.

15.5. KpegutopbT MMa NpaBo Aa NpexsBbpnn B3emMaHusiTa cn o1 Kpeautononyyarens Ha Tpetu
CTpaHu Npv 3aKOHOBOYCTAHOBEHUTE YCIOBUA U pes.

16. ®PopcmaxopHU obCcToATENCTBa

16.1. CtpaHute He noemar OTrOBOPHOCT 3a HEW3MbIHEHME Ha 3aObiDKEHMsITa UM nopagu
HenpeodonMmMa cuna. 3a HenpeoadonuMa cuna B TO3M KOHTEKCT Ce cyMTa BCSIKO ODCTOSATENCTRO,
koeto CTpaHuTe He ca MOIMM HUTO Oa NPeaBuasiT, HUTO Oa NPedoTBPaTHT, BK. CMYLLEHMS B
eneKTpo3axpaHBaHETO, 3aKOHOBWU MOCTAHOBMNEHNS], NPUETK OT opraHuTe Ha Penybnvka bvnrapus

nnm EBpOI'IeIZCKI/IFI CblO3, CTa4Ku1, BOEHHWU onepauun, npupoaHn ©enctBua unn Apyr, KOUTO
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CT1paHuTte He ca MOrmn a NpeaoTBpaTAaT unk npeasuasT. Beaka ot CTpaHuTe Moxe da ce no3osasa
Ha HenpeogonMMa curna, camo ako 4O MOMEHTa Ha HacCTbMBaHe Ha HenpeogonMMara cuna e
M3MbIHWNa 3agbspkeHnaTa cu no [orosopa 3a kpegut. CTpaHaTta, KOATO He MOXe Aa U3MbIHU
3adbI/DKEeHMsATa CY Nopaaun Henpeoaonuma cuna, ce 3afgbimkasa He3abaBHO Aa yBeJOMU MUCMEHO
apyrata CTpaHa B KakBO Ce CbCTOM Henpeodonumara curna M Bb3MOXHUTE nocreavun 3a
n3nbrHeHveTo Ha [loroBopa 3a kpegut. [lokato Henpeogonumara cuna Tpae, U3MbIIHEHNETO Ha
3agbimkenusaTa Ha Ctpanute ce cnvpa. Crieq npekparsBaHETO Ha HenpeogonMmara cuna,
CtpaHarta TpsibBa He3abaBHO Aa NPOObLITKN UMBIIHEHNETO HA 3abIDKEHMATA C.

16.2. Tlo Bpeme Ha cpoka Ha [loroBopa 3a kpeaut, CTpaHuTe creasa a uU3nonasar noaxoasium
cpeacTBa 3a KOMyHUKaumst. KpeautopbT He HOCKM OTFOBOPHOCT 3a Bpeau B pe3ynTar OT HapyLleHus
Ha JEeHOCTTa Ha MOLLEHCKUTE YCIyry, eNEKTPOHHN Ui ApYri CpeacTBa 3a KOMyHUKALIMK, KakTo U
Ha OpYyr1 TEXHNYECKM YCTPOUCTBA, KOUTO Ca CBbP3aHu C AenHOCTTa Ha Kpeautopa, BKIHOYUTESTHO,
HO He caMO CMYLLEeHUS B paboTata Ha KOMYHUKALMOHHM CpeacTBa B pesyrnTar oT 3abaBsiHus Ha
€MNeKTPOHHU CbOBLLEHMS UM MbSTHA UK YacTUYHa 3aryba Ha eneKTPOHHW CLOOLLEHUS, B pesynTar
OT [OCTaBfHE Ha HenpaBUSHW WM NOrpellHn CbobLleHWnsi, B pesynTaT OT HapyllaBaHe Ha
doyHKUMOHaNHOCTTa Ha HavanHata cTpaHuua, npu HapylwasaHe Ha AeMHOCTTa Ha CUCTeEMM 3a
OOMEH Ha EeNEeKTPOHHWM AaHHW W pas3nnawareniHi CUCTeMU B KpeauTHata WHCTUTYums (BKN.
WHTepHeT BaHkmpaHe).

17.  TpekpaTtaBaHe

17.1. KpegutopbT MMa npaBo [a npekpatn eaHocTpaHHo [loroBopa 3a KpeauT B Crydan Ha
Heu3Mmb/IHeHNe OT cTpaHa Ha Kpegutononydatensi. [OroBopbT 3a KpeauT cnegga da Obae
npekpaTteH B CPOK OT 5 (MeT) OHW, CcYMTaHO OT fatata Ha MoflyvyaBaHeTO Ha W3BECTUETO OT
KpeauTtopa. Hactosiwara Todka ce npurnara eOuHCTBEHO, B criydan Ye Kpegutononyyarenar He e
npeanpuen OencteuA No HesabaBHO M3MbIHEHWE Ha [AOTOBOPHUTE CU 3adbiDKEHUA U He €
npekpaTus Hen3MbiHEHETO cu Mo [loroBopa 3a KpeauT.

17.2. Axo [JoroBopbT 3a kpeaut 6bae npekpareH no Todka 17.1 no-rope, Kpegutononyyarenar
TpsibBa Oa OCUrypyM MbIIHO MOracsiBaHe Ha BCUYKWM OCTaTbYHW HEU3NNATeHW CyMW, ObIDKMMU
Ccbobpa3Ho [loroBopa 3a KpeauT KbM MOMEHTA Ha MNPEKpaTsiBAaHETO, KAKTO M HaducreHata
HakasaTesiHa nmxea 3a Npocpouve.

17.3. [oroBopbT 3a KpeauT Moxe fa Obae npekpaTteH Mo B3aMMHO Cblfacue, uspaseHo BbB
nMcmeHa coopmata mexay Ctpanurte.

17.4. [loroBopbT 3a KpeauT ce npekpatssa 1 B Criydan Ha ynpakHsiBaHe Ha NpaBoTo 3a OTKa3 OT
cTpaHa Ha Kpegutononyyartens rno Todka 8 no-rope.

18. OOGpaboTka Ha NUYHUTE JaHHU
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18.1. Kpepgutonony4arenar ce Cbrracssa B CbOTBETCTBME C pasnopeadute Ha ObLuma pernameHT
3a 3awyrta Ha nudHuTe gaHHn (OP3[) - PernamenT (EC) 2016/679, B cuna ot 25 man 2018r., KakTo
M CbiMacHO 3akoH 3a 3awmTa Ha Nu4HUTE AdaHHW, Ye KpeauTopbT, B Ka4ecTBOTO CUM Ha
agMUHMCTPATOP Ha NWYHM OdaHHWM, a B cryyan, Ye [JoroBop 3a KpeauT Ce CKMuvBa CbC
CbOENCTBMETO Ha NapTHLOP Ha KpeauTopa — CbOTBETHUAT NApTHROP Ha Kpeautopa, uma npaso Aa
n3BbpLIBa 06paboTBaHETO (CbbMpaHe, CbXpaHsBaHe, percTpupaHe, 3anvcBaHe, NPexXBbPIisHE,
npegaeaHe v p.) Ha NU4HUTE AaHHu Ha Kpegutononydarens.

18.2. BbB Bpb3Ka C 1 3a LenuTe Ha pasrnexaaHe Ha UCKAHETO 3a KpeauT M YCTaHOBSBaHe Ha
AernoBu B3aMMOOTHOLLEHUS (ckntoyBaHe Ha [oroeop 3a kpeaut), KpeoutopbT MMa npaso ga
npegocTaBs U nonyyasa AaHHW 3a KpeauTononyyatens n gpyra MHopmaums OT CbOTBETHUTE 6a3u
AaHHW, BKMKOYUTENHO, HO HE CaMO BCUYKM ObpXKaBHW, aAMWHUCTPATMBHU UMW OPYrN Hanu4Hu
pernctpu 1 6a3n gaHHW, KPeaUTHU MHCTUTYLUMK, BaHKK, Apy>KecTBa 3a cbbvpaHe Ha B3eMaHusTa
UnNn gpyrm agMMHUCTPATOPU Ha NWYHU JaHHW U Op.) U ga m obpaborea. Hactosiwara Todka e
npunoxmMa M npyv B3EeMaHETO Ha pelleHMe OT cTpaHa Ha KpeouTtopa ganvM ga npveme
perncTpaumsita Ha oHnanH npoduna Ha Kpeaurononyyarens 1 3a U3BbpLUBAHETO Ha OLEHKaTa Ha
KpeauTtocnocobHocTTa Ha KpeauTononyyartens npeau cknouBaHeTo Ha [JoroBopa 3a Kpeaur.
Bcuykn npenoctaBeHn ot KpeauTononyyarensa gaHHu ce obpaboTtear 3a LenuTe Ha yCTaHOBABaHe
Ha [AOroBOPHM B3aUMOOTHOLLEHWNS U/1nn Npy CbBUpaHeTo Ha HensnaTteHuTe CyMn, B CbOTBETCTBYE
¢ HactosiwmTte QOY, KaKTO M CbIMacHO MNPUIIOXUMOTO OOLWO M chneumanHo 3akoHOAATerICTBO,
BKITHOYUTENHO, HO He camo pasnopendute Ha 3K, SMAT, MN3MAIM, 33714 n OP3L1.

18.3. 3aobpaboTkara Ha gaHHUTe Ha Kpegutononyyatens, KpegutopbT, KakTo M MapTHbOpUTE Ha
KpeouTtopa, LWe wusnonsear cuctema 3a obpaboTka Ha NMYHM OaHHW, CbOTBETCTBaWla Ha
N3MCKBaHMATA Ha MPUIOKUMOTO 3aKOHOOATENCTBO 3a 3aluMTa Ha NMYHUTE OaHHW. KpeauTtopbT
rapaHT1pa, Ye BCUYKM HEroBW NPEACTaBUTENN N CIY>KUTENMW, Ha KOUTO € Bb3NOXEHO 06paboTBaHETO
Ha NMYHUTE OaHHW, ca HaLEeXHO WHCTPYKTUPaHW U ca Aeknapupanu, Yye Hama fda paskpusar
obpaboTBaHUTe NIMYHM AaHHW B HapyLweHe Ha OP3[, 33J1 n ycnoBusTa Ha HacTtoswmTe OBy
ycnosus 1 [loroBopa 3a KpeauT.

18.4. C normbneaHEeTO Ha lckaHeTo 3a oTnyckaHe Ha kpeauT Kpeautononydarenar geknapupa, ve
€ 3ano3HaT C uenta Ha CcbbupaHeTo U 0OpPaboTBAHETO HA NUYHUTE MY AaHHW, @ WMEHHO
YCTaHOBSIBAHE Ha JOrOBOPHWU B3aMMOOTHOLLEHMS, U KpeaMTopbT nva npaso Aa U3BbPLUM BCUYKN
HeobXoOuMKN NPOBEPKK, YPEOEHM OT NMPUIIOXMMOTO crieumanHo 3akoHoaarencTtso. Kato vact ot
oueHKaTa Ha KpegmtocrnocobHocTTa Ha Kpeoutononydarens, KpeautopbT MOXe Oa M3BbpLUaBa
NPOBEPKN B CbOTBETHUTE AbPKaBHWN perncTpu, LieHTpanHns KpeauTeH permcTsp 1 Apyr 3akoHOBM

0a3n gaHHU noTBbpPXXAaBa, 4e e npeaocrasun JfiM4YHNTE C1U AaHHU Ha erﬂMTOpa ,EI,OGpOBOJ'IHO "
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M3PUYHO 3a LenuUTe Ha CKiovBaHe Ha [loroBop 3a KpeauT M MocneasawoTo U3MbIIHEHWE Ha
3adb/DKeHMsATa No Hero. KpeautopbT ey 3anasea NpaBoTo fa NPoBEPU KpeamTocrnocobHOCTTa Ha
Kpegvtonony4arens noseye OT BEAHBX B NOCreasaLly neprogu, Korato Tosa € Heobxoammo npu
1 NO NOBOJ Ha YCTaHOBSABaHE Ha OEroBu B3aMMOOTHOLLEHWe ¢ KpeauTononyyarensi..

18.5. Kpegutonony4yatensaT € HaanexHo 3anosHar, Ye KpeautopbT e nasy HeroBute fvdHU
AaHHM 3a CpoK OT S (neT) roamHu, KOMTO 3anoydBa fa Tede OT roguHara, criefpalla roamHara Ha
npekpartsBaHeTo Ha [loroBopa 3a KpeauT, B CboTBETCTBME pasnopenbure Ha 3MUI u MMN3MA,
OP3[ v 33J11.

19. KoHdmaeHumanHocT

19.1. KpegutopbT C HACTOALLOTO NOTBbPXKAABA, Ye usnata nHopmaums 3a Kpegutononyyarens
BbB Bpb3ka C [loroBopa 3a kpeguT ce cuuTa 3a noseputenHa. KpegutopsT e npenoctasst
nHdopmauma 3a Kpegutononyyatensi, B CbOTBETCTBME C M3UCKBaHWATA Ha [Jencrsaliara
HopMaTuBHaTa ypeaba Ha Penybnuka Bwnrapus, Ha LieHTpanHua KpeguteH pernctbp, BOAEH OT
Bwnrapckata HapogHa baHka v cbrnacHo ytebpaeHata ot Kpegutopa ,[lonuTuka 3a 3awmra Ha
NWYHUTE AaHHK"

19.2. KpegutopbT MOXe Oa npefoctaBu MHGopMauus 3a Kpegutononyyartensi Ha CBbp3aHu
apyxectBa Ha KpeaouTopa, Opyrv Opy>KecTBa M Kopriopauvuy, KOUTO ca npuaodunn npsiko unm
KOCBEHO KOHTPONMpaLLo ydacTne B OArnoBus kanuTtan Ha Kpeoutopa, KakTto M Takuea, B KOUTO
KpeauTtopbT e npmuaobun npsik Ui KOCBEH KOHTPOM U Ha APy aOMUHUCTPATOPU Ha NIMYHN OAHHW,
Cry>Xutenn n ogutopu Ha Kpeoutopa, HaeTn OT MocnegHust BbB Bpb3ka C U3MbIHEHWMETO Ha
CbOTBETHUS [1OroBop 3a KpeauT, OKOMKOTO Ta3n HdopMaums € Heobxoamma 3a U3MbIHEHWETO Ha
Bb3MNOXEHUTE UM CPYHKUMN.

20. [OonbnHUTenHu pasnopenou

20.1. Tlpw nnucmeHo nouckeaHe ot Kpeautononyyartens, KpeautopbT nsnpatla XxapTMeHo Konve
Ha [oroBopa 3a KpeauT W nNpeagoroBopHata  WHopMauus [0 agpeca, MOCOYEH  OT
Kpegutonony4darens, B CpOK OT ABe CeaAMULM OT Jatata Ha MMCMEHOTO NMOUCKBaHe.

20.2. CkntoyennaT [JoroBop 3a KpeauT ce CbxpaHsiBa B xaptueH u/unn B PDF copmart B 6asata
AaHHM Ha Kpegutopa, CbobpasHO 3aKOHOBOOMPEOAErieHUTE CPOKOBE, MOCOYEHN CheumarniHoOTO
3aKOHOAOATENCTBO, BKMOYUTENHO, HO He camo B 3MUIT u MM3MWIM, OP3[, 33J10 n cbrnacHo T.
18.4. no-rope ot HacToswmTe OY.

20.3. [oroBopbT 3a KpeauT e BaruaeH M ocTaBa B Cura OO OKOHYaTernHo M3MbfIHEHWE Ha
3a0bIDKEHMSATA, NOCOYEHNTE B HErO U Ce CcHMTa 3a U3MbIHEH NPUY LANOCTHO noracsiBaHe OT CTpaHa
Ha Kpegutononyyatens Ha Obwarta Ab/pkKnuma cyma 1 HakasatenHarta finxea (ako uma Takasa),

KakKTO U Ha BCUYKM Opyrn nnallaHua, KOUTO er,El,I/ITOFIOJ'Iy‘-IaTeJ'IFIT ObITKN Ha erLI,I/ITOpa no
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[loroBopa 3a kpeauT.

20.4. Bcuykmn nssectusa mexay CtpaHuTe ce U3rotBaT B NMCMEH BUA M Ce uanpawuar ao gpyrara
CtpaHna ot/0o agpecute, noco4eHun B [loroBopa 3a Kpeaur.

20.5. Kpegutononyyarenar uma npaBo Aa nodaea xanbwu npen Kpegutopa BbB Bpb3ka CbC
CKIMOYBAHETO, W3MbIIHEHWETO, MPEKpPaTABaHETO M HEU3MbIIHEHMETO Ha [JoroBopa 3a KpeauT.
YKanbute Ha Kpegutononyyatens ce nogaeaT NMMCMEHO U Ce N3NpaLLaT no eneKTPOHEH MbT U/nnm
[0 agpeca Ha ynpasrneHne Ha Kpegutopa. KpeoutopbT ce 3agbimkaBa Aa OTroBOpU U yBeOOMU
ncmeHo Kpeautononyyarens B cpok oT 30 (TpMAECET) OHM OT NonyYaBaHETo Ha Xanbara.

20.6. Bcuuku cnopose Npu 1 No NoBOA Ha NpunaraHeTo Ha HacToswmTe OY 1 U3MbIHEHNETO Ha
3agbrpkeHusTa Ha CtpaHuTe no [loroBopa 3a KpeauT ce peluaBaTt Ypes NPerosopu, a B Criydan ye
He 6be NoCTUrHaTo cbrnacue, e 6baaT OTHACAHM 3a pa3peLuaBaHe OT KOMMETEHTHWUS Cb/, B rpag
Codousa. Kpeguronony4yatenaT nma npaso Aa Nofasa Xanbu, CBbp3aHn CbC CKNodeHns [Jorosop
3a kpeguTt 0o Komucusita 3a sawmra Ha notpedutenute, ¢ agpec: rp. Codus, yn. ,Bpabya” 1, eT. 3,
4 n 5 n Ha WHTepHeT cTpanuuarta: https://www.kzp.bg/podavane-na-zhalba. B gonmbnHeHne kbm
peLlaBaHeTo Ha CropoBe, BCeKU KpeauTonoryvartern MoXe Aa U3rornasa enekTpoHHaTa nnargopma
3a anTtepHaTMBHO pellaBaHe Ha CropoBe, a MMEHHO noprana KbM OHMalH pellaBaHe Ha
noTpebuTenckn crnopoBe, HaMMpalw, ce Ha cneaHus agpec: https://ec.europa.eu/.

20.7. B cny4yan Ha HecvoTtBetcTBME Mexay Ofwumte ycnosust n CneumanHute ycrnoBusi Ha
[orosop 3a kpeaut, npegumcTeo umat CrneupanHuTe yCrnoBus, yroBopeHnu mexay CtpaHuTe.

20.8. KpeoutopbT uma npaBo ga aktyanuaunpa OOwmTte ycrnoBus no CBOSI NpeueHka. Bcska
npomsiHa Ha O6LLM ycnosust ce ogobpsiBa CbacHo peaa v BbTpeLuHuTe nonuTukn Ha ,.BUBYC.BI™
EOQL, n ce obsiBaBaT cBOEBpEMEHHO Ha HavanHata ctpaHuua.

20.9. KpeoutopbT yBegomsiBa Kpegutononyyarensi 3a BCSKO U3MEHEHVe U AOMbfIHEHVE B
ObwuTe ycnosusa B 7-OHEBEH CPOK OT HACTbMBAHETO Ha ToBa OBCTOATENCTBO HA NMOCOYEHUST OT
Kpegutonony4darens TenedoH, enekTpoHHa nowa uwnm agpec 3a KopecrnoHaeHUmsI.

20.10. Korato He e cbrnaceH ¢ nameHeHusita B Obwumnte ycrosus, Kpeautononyyarenat MoXe Aa
ce oTkaxe ot [loroBopa 3a kpeauT, 6e3 ga nocousa npuynHa 1 6e3 ga bk obesweTeHne nnm
HeyCTOWMKa, U a NpoabSPkKM Aa ro U3MbIHSABA Npu AencTBawmte npean nsmeHeHveto O6wm
ycnoBusl. Kpegutononyyarenst Moxe Aa ynpaxHu npaearta cv Nno NpeaxoqHOTO M3peyeHne, Kato
nsnpatm o Kpegutopa nNUCMEHO YyBEOOMIEHVME B €OHOMECEYEH CPOK OT MoflydyaBaHe Ha
CbOOLLEHME 3a UBMEHEHMETO.

20.11. Kpegutonony4atensar He MOXe [a ynpaXKH/ npasata cv Mo npeaxogHaTa TodKa, B CryyaunTe,
KoraTo U3MeHeHNETOo W/1nn AombiiHEHNETO B OBLLMTE YCNOBUA € B pe3yrnTaT Ha pa3rnopexaaHe unm

YKa3aHne Ha KOMMNeTeHTeH agMUHNCTpPpaTtnBEH OpraH.
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20.12. UameHeHusiTa u gombrnHeHusTa B O6wmTe ycrnosus 06Bbp3saT Kpegutononyyarens, korato
CbLUMSIT € YBEOOMEH 3a TsAX cbobpasHo T. 20.9. no-rope 1 ako He e YNpakHUI NPaBoTO CU MO T.

20.10. no-rope B npeasnaeHnst Cpok nnm ako ce npunara 1. 20.11..

Hacroawyre 06wy ycnosusi ca ogobpenm ot Ynpasutens Ha ,.BUBYC.BI™ EOOL Ha 10.01.2016 .

n Brm3art B cuna ot 17.02.2016 r., u3am. n gon. Ha 25.11.2020 r. cbe 3anoseq Ne 263 ot 12.11.2020r.,
pon. Ha 22.08.2022 r. cbe 3anoseq Ne 352 ot 18.08.2022r..
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