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APRESENTACAO DO SEGURO AUTO JUSTOS

Canal de atendimento

Canal de Atendimento para comunica¢do e informag¢des sobre andamento de sinistros,
além de orientag¢des sobre seu contrato de seguros e coberturas:

e Aplicativo: app Justos
e  Whatsapp: o1 4933 8552
e Telefones: 3003 0926
e QOuvidoria Excelsior:
o 0800 773-3103
o excelsior-ouvidoria@defenseg.srv.br

Beneficios Seguro Justos

No seguro Justos vocé tem o controle em suas mdos. O seguro Justos é um seguro
personalizado, ja que (i) por meio do nosso aplicativo, vocé pode escolher as coberturas
que realmente se encaixam a sua necessidade de protecdo, e (ii) nosso aplicativo permite
o uso da tecnologia que detecta o seu bom comportamento na direcdo e reverte tudo isso
em desconto no seu prémio.

Nossos principais diferenciais sdo:

Simplicidade e Agilidade: Mais facil de entender, comparar, comprar, registrar sinistros
e receber o pagamento da indenizagdo. Toda a experiéncia estd disponivel em um
aplicativo moderno e intuitivo, onde os usudrios podem navegar e obter qualquer tipo de
suporte que possam precisar.

Tecnologia: Uso de telemetria para medir a diregdo de risco, precificando de forma mais
justa e oferecendo desconto para clientes que dirigem bem. Além disso, usamos machine
learning para resolver os sinistros de forma mais rapida e assertiva.

Para mais detalhes acesse o site www.justos.com
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CONDIGOES GERAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

Disposi¢oes Preliminares

1. O registro do produto é automadtico e ndo representa aprovagdo ou recomendag¢do por
parte da SUSEP a sua comercializagao.

2. O Segurado podera consultar a situa¢do cadastral de seu corretor de seguros e da
sociedade Seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br, por meio do nimero de
seu registro na SUSEP, nome completo, CNP] ou CPF.

Defini¢coes e Termos Técnicos

ACESSORIOS: Itens e/ou aparelhos, originais ou ndo de fabrica, fixados em cardter
permanente no veiculo segurado, tais quais radios, kit-multimidia, CD player, televisores,
telefones moveis, dentre outros.

ACIDENTE: E o evento fortuito e involuntario do qual podera resultar um dano a qualquer
pessoa ou bem, com data e ocorréncia claramente caracterizadas.

ACIDENTE PESSOAL DE PASSAGEIRO: E a cobertura que garante indenizacio pela
morte ou invalidez permanente total ou parcial dos passageiros e/ou do condutor do
veiculo segurado, causadas diretamente por Acidente de transito com o veiculo segurado.

APROPRIACAO INDEBITA: Ato ilegal, sem ameaga, que se caracteriza quando uma
pessoa, sem consentimento do segurado, apropria-se do veiculo como se fosse dona e ndo
tivesse a inten¢do de devolvé-lo. Trata-se de prejuizos ndo indenizaveis.

AVARIA: E o dano ocorrido no veiculo segurado.

AVARIA PREVIA: E todo e qualquer dano preexistente a contratagio do seguro, e que nio
esta por este coberto, exceto em caso de indenizac¢do integral.

AVISO DE SINISTRO: E a comunicacio a Seguradora da ocorréncia do evento previsto
no Bilhete de Seguro.

BENEFICIARIO: £ a pessoa que detém legalmente o direito 4 indenizacio.
BILHETE DE SEGURO: E o documento que discrimina o bem segurado, as coberturas,
limites e garantias contratadas pelo segurado, bem como os direitos e deveres das partes

contratantes e franquias, se aplicaveis.

BOLETIM DE OCORRENCIA (B.O.): Documento através do qual sio registrados
Acidentes e crimes pelos 6rgdos municipais, estaduais e federais de seguranga publica.

BONUS: E o desconto, pessoal, intransferivel e por veiculo, concedido ao segurado, a cada
12 meses, desde que ndo tenha havido nenhuma ocorréncia de sinistros durante os 12 meses
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anteriores, nem qualquer transferéncia de direitos e obriga¢des, ou nenhuma interrupgdo
no contrato de seguros.

CANCELAMENTO: E a dissolucio antecipada do Bilhete de Seguro.

CAPITAL SEGURADO: E a importancia em dinheiro definida no Bilhete de Seguro para a
cobertura “Acidentes Pessoais de Passageiros do Veiculo - APP” quando contratada pelo
segurado. O capital segurado representa o limite maximo de indeniza¢do por passageiro
do veiculo.

CARROCERIA: Espac¢o destinado ao transporte da carga, acoplado a parte traseira do
chassi do veiculo.

CATEGORIA TARIFARIA: Cédigo que define e classifica a categoria que se enquadra o
veiculo segurado, tais como: passeio nacional, passeio importado, pick-ups leves, pick-up
pesadas, dentre outras.

CEP DE PERNOITE: CEP do local em que o veiculo permanece no horario noturno.

CESSAO DE DIREITOS: transferéncia expressa do direito legal ou interesse em um
Bilhete de Seguros de uma pessoa para outra pessoa, seja fisica ou juridica. Para que essa
cessdo seja valida, é necessario que o segurado informe previamente a Seguradora e que
esta concorde com a mesma expressamente.

CLAUSULAS: Sio as condic¢des que definem a extensio dos contratos de seguro.

COBERTURAS: Conjunto de garantias concedidas pelo contrato de seguros, no sentido
de proteger e/ou cobrir os riscos predeterminados contratados com o segurado, mediante
pagamento de indenizacdo em conformidade com os valores as condigdes contratadas no
Bilhete de Seguro.

COBERTURAS BASICAS: Sio as coberturas sem as quais o contrato de seguro nio pode
ser constituido.

COBERTURAS ADICIONAIS: Sio as coberturas oferecidas ao cliente, por meio de
contratagdo opcional.

COLISAO: Qualquer choque, batida ou abalroamento sofrido ou provocado pelo veiculo
segurado.

CONDICOES CONTRATUAIS: Conjunto de disposi¢des que regem a contratacio de um
mesmo plano de seguro.

CONDICOES ESPECIAIS: E o conjunto das disposi¢des especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as
Condigbes Gerais.

CONDICOES GERAIS: E o instrumento juridico que disciplina os direitos e as obrigacdes
das partes contratantes de um contrato de seguros, bem como as caracteristicas gerais do
seguro.
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CONDICOES PARTICULARES: Conjunto de clausulas que alteram as Condicdes Gerais
e/ou Especiais de um plano de seguro, modificando ou cancelando disposi¢ées ja
existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposi¢des e eventualmente ampliando ou
restringindo a cobertura.

CONDUTORES: Sdo os motoristas legalmente habilitados e que com a autorizacdo do
segurado, dirigem o veiculo ou o tem sob sua responsabilidade no momento do sinistro.

CONDUTOR PRINCIPAL: Pessoa detentora de Carteira de Habilitagdo, valida para
condugdo do veiculo da categoria tarifdria do bem segurado, que utiliza o veiculo, no
minimo 85% (oitenta e cinco por cento) do tempo da semana, ou seja, o equivalente a seis
dias. Caso haja outras pessoas, além desta, que utilizam o veiculo mais que 15% (quinze
por cento) do tempo da semana, ou seja, o equivalente a um dia, e, na hipétese de ndo se
conseguir definir o Principal Condutor, deve-se considerar os dados da pessoa mais jovem.

CONTRATO DE SEGURO: E o contrato firmado entre o Segurado e a Seguradora, que
estabelece os direitos e deveres das Partes e que, neste caso, é representado pelo Bilhete
de Seguro.

CORRETOR: E a pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizada a angariar e intermediar
contratos de seguros entre as Seguradoras e segurados, remunerado mediante comissoes
estabelecidas nas tarifas. Na forma do Decreto-Lei n¢ 73/66, o Corretor de Seguros é o
responsavel pela orientagdo ao segurado sobre as coberturas, obrigagdes e exclusdes do
contrato de seguro. A situacdo cadastral do Corretor de Seguros podera ser consultada no
site www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.

DANO: E o prejuizo ou lesio fisica causado por Acidente, agio da natureza ou ato de
terceiros indenizavel ou ndo pela Seguradora de acordo com as condi¢des pactuadas e
previstas no Bilhete de Seguro.

DANO CORPORAL: E o tipo de dano caracterizado por lesées fisicas causadas ao corpo
da pessoa excluindo dessa defini¢do os Danos Estéticos, mentais ou psicologicos.

DANO EMERGENTE: E todo e qualquer dano ndo relacionado diretamente com a
ocorréncia do sinistro, com a repara¢do dos danos, ou com a reposi¢do dos bens segurados
ou, ainda, com a cobertura basica e clausulas incluidas no seguro, tais como deterioragdo
de matéria-prima, perda de vida ttil, multas, juros e outros encargos financeiros.

DANO ESTETICO: E todo e qualquer dano causado a pessoas, implicando reducio ou
perda de padrdo de beleza ou estética, embora ndo acarrete sequelas que interfiram no
funcionamento do organismo.

DANO MATERIAL: E o tipo de dano causado exclusivamente a propriedade material da
pessoa, seja bens moveis e imoveis.

DANO MORAL: E aquele que traz como consequéncia ofensa a honra, ao afeto, a
liberdade, a profissdo, ao respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao
bem-estar e a vida, sem necessidade de ocorréncia de prejuizos econdmico.
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DOLO: Intengdo de praticar um mal que é capitulado como crime, seja por acdo ou
omissdo, ou ainda, vicio de consentimento caracterizado pela inten¢do de prejudicar ou
fraldar outrem.

DOWNLOAD: Ato de transferir (baixar) um ou mais arquivos de um servidor remoto para
um computador local. E um procedimento muito comum e necessario quando o objetivo
é obter dados disponibilizados na internet. Os arquivos para download podem ser textos,
imagens, videos, programas entre outros.

EMOLUMENTOS: E conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do
segurado, correspondente as parcelas de impostos e outros encargos aos quais estiver
sujeito o seguro.

ENDOSSO: Documento, emitido pela Seguradora, por meio do qual sdo formalizadas
alteragdes do seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

EQUIPAMENTOS E/OU OPCIONAIS: Entende-se como equipamento original ou nao
qualquer peca ou aparelho fixado em carater permanente no veiculo segurado com
excecdo dos classificados como Acessdrios.

ESTELIONATO: E obter para si ou para outra pessoa vantagem ilicita em prejuizo alheio,
induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio
fraudulento. Trata-se de prejuizos ndo indenizaveis.

EVENTO: Acontecimento cuja ocorréncia acarreta danos ao Segurado e/ou aos
Beneficidrios do seguro.

FATOR DE AJUSTE: E o percentual que reflete a relagio entre o valor do veiculo segurado
e o valor do veiculo na tabela de referéncia, no momento da contratacdo do seguro na
Modalidade Valor de Mercado Referenciado.

FORCA MAIOR: Acontecimento inevitavel e irresistivel, previsivel ou ndo, que ndo pode
ser controlado.

FRANQUIA: E o valor ou percentual definido no Bilhete de Seguro pelo qual o Segurado
fica responsavel em caso de sinistro.

FURTO: E a subtracio de todo ou parte do bem sem ameagca ou violéncia a pessoa.

FURTO MEDIANTE FRAUDE: Método enganoso, sem uso de ameaca, por meio do qual
uma pessoa desvia a ateng¢do da outra que, desatenta, tem seu bem subtraido. Trata-se de
perda de direito a indenizacao.

INCENDIO: Toda e qualquer combustio fora do controle do homem, tanto no espaco
quanto no tempo, que destroi e danifica o bem segurado.

INDENIZACAO: E o valor pago pela Seguradora ao segurado ou aos Beneficiarios, em
consequéncia da ocorréncia de um Evento coberto pelo seguro.

INDENIZACAO INTEGRAL: Sera caracterizada indenizacdo integral quando o valor dos
prejuizos apurados e decorrentes de danos causados ao veiculo segurado por colisdo e,
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também, nos casos de roubo, furto e incéndio total do referido veiculo atingirem ou
ultrapassarem 75% (Setenta e cinco por cento) do valor de mercado do veiculo apurado na
tabela de Referéncia indicada no Bilhete de Seguro, multiplicado pelo fator de ajuste ou
quando ultrapassarem 75% (Setenta e cinco por cento) do valor determinado (de acordo
com a contratac¢do do seguro.

INDENIZACAO PARCIAL: Sera caracterizado quando os prejuizos relativos aos danos
sofridos pelo veiculo ultrapassarem o valor da franquia e o custo para reparag¢do ou
reposicdo do veiculo ndo atingirem 75% (setenta e cinco por cento) do seu valor.

INVALIDEZ PERMANENTE: E a perda, reducio ou impoténcia funcional definitiva, total
ou parcial, de membro ou 6rgdo do corpo humano.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI): E o valor maximo da indenizacdo
contratada para cada cobertura contida no Bilhete de Seguro. Ressalte-se que estes limites
sdo independentes, ndo se somando nem se comunicando.

LIQUIDACAO DE SINISTRO: E o processo para pagamento da indeniza¢do ao segurado,
com base no relatdrio de regulagdo de sinistro.

MEIOS REMOTOS: S3o aqueles que permitem a troca de e/ou o acesso a informagdes
e/ou todo tipo de transferéncia de dados por meio de rede de comunica¢do envolvendo
uso de tecnologias, tais como rede mundial de computadores, telefonia, televisdo a cabo
ou digital, sistemas de comunica¢do por satélite, entre outras.

PASSAGEIRO: Toda pessoa transportada no veiculo, inclusive o condutor.

PANE: E o defeito espontdaneo que atinge a parte mecanica ou elétrica do veiculo e que o
impede de se locomover por seus proprios meios.

PREMIO: E a importancia paga pelo segurado, ou estipulante/proponente, a Seguradora
em troca da transferéncia do risco a que ele estd exposto.

PREMIO UNICO: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia
integral da apolice, podendo ser pago a vista ou parcelado.

PRESCRICAO: F a perda da acdo para reclamar os direitos ou a extingdo das obrigacdes
previstas nos contratos, em razdo do transcurso dos prazos fixados na lei.

RECORRENCIA: Carater do que é recorrente, que envolve retorno ou repeticdo. Para
efeito deste Seguro, é o processo pelo qual o seguro é adquirido novamente apos final da
vigéncia por meio de nova contratacdo e emissdo de Bilhete de Seguro, com continuidade
da cobertura securitaria.

REGULACAO DE SINISTRO: Conjunto de procedimentos para a apurar as causas as
circunstancias e os valores envolvidos no sinistro, com o objetivo de avaliar se o evento
esta coberto pelo Bilhete de Seguro, bem como da adequa¢do de toda documentagdo
apresentada para fins de indenizacdo. Envolve também a acdo do representante da
Seguradora na verificagdo dos valores, danos e reparos necessarios, bem como os valores
dos orcamentos das oficinas no que se refere a mao de obra e as operagbes de
substituicdo/recuperacdo de pecas.
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RESSARCIMENTO: Reembolso dos prejuizos suportados pela Seguradora ao indenizar
dano causado por terceiros.

RESPONSABILIDADE CIVIL: E a obrigacio imposta por lei, a cada um, de responder pelo
dano que causar a terceiros.

REVELIA: Efeito do ndo comparecimento do segurado/réu em audiéncia designada em
processo movido por terceiro/autor, ou a ndo apresentagao de defesa no prazo previsto em
lei, caso em que serdo considerados verdadeiros os fatos alegados pelo terceiro/autor da
acao.

RISCO: E o evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes
contratantes e contra o qual é feito o seguro. O risco é a expectativa de sinistro. Sem risco
ndo pode haver contrato de seguro.

RISCO ABSOLUTO: Forma de contrata¢do de cobertura em que a Seguradora responde
integralmente pelos prejuizos em caso de sinistro, até o montante do limite maximo da
cobertura, deduzidas eventuais franquias. Ndo haverd, em hipotese alguma, aplicagdo de
clausula de rateio.

ROUBO: E a subtra¢do de todo ou parte do bem com ameaga ou violéncia a pessoa.

SALVADOS: E o objeto que se consegue resgatar de um sinistro e que ainda possui valor
econdmico.

SEGURADO: A pessoa fisica ou juridica em relacio a qual a Seguradora assume a
responsabilidade por determinados riscos.

SEGURADORA: E a empresa autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil como tal e que,
mediante o pagamento do prémio, assume o risco e garante a indenizagdo em caso de
ocorréncia de sinistro, amparado pelo contrato de seguro.

SINISTRO: E a ocorréncia de um acontecimento involuntdrio e imprevisto coberto pelo
Bilhete de Seguro.

SUB-ROGACAO: E a transferéncia de direitos e obrigacdes entre duas pessoas.

SUSEP: Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) é a autarquia federal responsavel
pela regulacdo e fiscalizagdo do mercado de seguros.

TABELA DE REFERENCIA: E a tabela divulgada em jornal de grande circulacio ou por
meio eletrénico, e/ou revista especializada, determinada no Bilhete de Seguro e elaborada
por institui¢do independente de notéria competéncia, que indica o valor médio de veiculos
do mercado nacional, por modelo e ano.

TELEMETRIA: Transmissdo de dados via aplicativo instalado em celular (smartphone),
que capta varios aspectos de como, quando e onde um veiculo esta sendo dirigido. O
aplicativo registra dados como a hora do dia, as tendéncias de frenagem e de velocidade
do motorista, localiza¢do, tempo de uso e hordrio de circulacao.
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TERCEIRO: E a pessoa envolvida no Acidente, involuntariamente, que nio é o segurado
ou seus ascendentes, descendentes, conjuge e irmdos, bem como quaisquer pessoas que
com ele residam ou que dele dependam economicamente. Também ndo sdo considerados
como terceiros os passageiros do veiculo segurado. Se o segurado for pessoa juridica, ficam
excluidos os integrantes do quadro social ou administrativo, os empregados, os prepostos
e os prestadores de servicos.

VALOR DETERMINADO (VD): E a modalidade que garante ao segurado, o pagamento
de quantia fixa, em caso de indenizac¢do integral do veiculo, em moeda corrente nacional
e estipulada pelas partes no ato da contrata¢do do seguro.

VALOR DE MERCADO REFERENCIADO (VMR): E a modalidade de seguro que garante
ao Segurado, no caso de Indenizagdo Integral, o pagamento de quantia variavel, fixada em
moeda corrente nacional, determinada de acordo com a tabela de referéncia para veiculo,
previamente fixada no Bilhete de Seguro, conjugada com fator de ajuste, em percentual
acordado entre as partes, estabelecido no Bilhete de Seguro, a ser aplicado sobre o valor
de cotacdo do veiculo, na data da ocorréncia do sinistro.

VIGENCIA: Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de
seguro, podendo ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou
trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.

VISTORIA: E a inspecio feita para verificacio das caracteristicas e do estado de
conservagao do veiculo ou, em caso de sinistro, para fins de apuracdo dos prejuizos ou,
ainda, quando determinado pela Seguradora.

A. OBJETIVO DO SEGURO

Por este Bilhete de Seguro, a Seguradora garante ao Segurado a Indenizagdo pelos
prejuizos e despesas incorridas e devidamente comprovadas, decorrentes da ocorréncia
dos eventos especificados em cada uma das coberturas contratadas, até o Limite Maximo
de Indenizac¢do contratado para cada cobertura.

B. AMBITO GEOGRAFICO

As disposi¢oes deste contrato de seguro aplicam-se tnica e exclusivamente a sinistros
ocorridos dentro do territorio brasileiro.

C. REGRAS DE EMISSAO DO BILHETE E VIGENCIA DO SEGURO

1. O Bilhete de Seguro devera contemplar todos os dados e requisitos necessarios a
analise do risco.

2. O Bilhete de Seguro sera emitido em formato digital e encaminhado ao segurado, apds
a concretizacdo de todas as etapas do processo de contratacdo do seguro, tais como
preenchimento de informagdes e realizagdo de Vistoria, caso necessaria.
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No momento da cotag¢do do seguro, ainda que a forma de contratagdo seja por meio de
Bilhete de seguro com a dispensa do preenchimento da proposta, esta seguradora
poderd realizar as conferéncias necessdrias para verificagdo das caracteristicas de
aceitacdo do risco e do estado de conservagdo do veiculo para, posteriormente, decidir
pela emissdo ou ndo do Bilhete de seguro.

O seguro tera vigéncia mensal (30 dias), sendo que o inicio e término, incluindo dia,
hora e minutos, de vigéncia serdo indicados no Bilhete de Seguro.

ApOs os 7 (sete) primeiros dias de contrata¢dao, ndo havera possibilidade de
cancelamento pelo Segurado durante a vigéncia do Bilhete de Seguro, que sera
de 30 (trinta) dias. Porém, o Segurado podera cancelar, a qualquer momento, a
Recorréncia do Bilhete de Seguro, conforme Clausula D. Recorréncia do Bilhete de
Seguro, item 4 abaixo.

RECORRENCIA DO BILHETE DE SEGURO

A Recorréncia de emissdo de um novo Bilhete de Seguro ocorrera mensalmente, por
meios remotos, sendo que a confirmac¢do de quitacdo do pagamento do Prémio servira
como prova da efetiva contratagdo.

Ao longo do processo de recorréncia, o Segurado receberd, por comunicagdo enviada
por meios remotos, o detalhamento das coberturas e do valor de Prémio cobrado.

De acordo com a analise de risco da Seguradora, apds o final de cada vigéncia mensal
do Bilhete de Seguro, havera a possibilidade de alteragdo do Prémio em relacdo ao
valor incialmente contratado. A Seguradora informara o Segurado, de forma
antecipada, os valores dos possiveis reajustes ou descontos.

O Segurado possui o direito de cancelar a Recorréncia do Bilhete de Seguro a qualquer
momento, sendo que o cancelamento se operara a partir da proxima vigéncia do
seguro. O cancelamento pode ser solicitado pelos mesmos meios usados na
contratacao.

O Segurado possui o direito de substituir o veiculo segurado a qualquer momento.
Caso a substituicdo ocorra durante a vigéncia do Bilhete de Seguro, sera feito um
Endosso, e a cobranga ou devolugdo da diferenca do Prémio serd calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

BONUS

Apesar de a vigéncia do seguro ser mensal, o Bonus ao qual o Segurado tera direito
serd calculado com base no periodo de 12 (doze) meses ininterruptos de recorréncia do
seguro e valerd para o Prémio a ser pago para o préximo periodo de 12 (doze) meses,
que se iniciard a partir do 132 més de recorréncia ininterrupta de contratagdo do seguro.
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2. O Bonus é um indicador de experiéncia do Segurado, expresso em classes,
representado por cada periodo de 12 (doze) meses consecutivos de recorréncia do
seguro.

3. Esteindicador representa a experiéncia do Segurado em fun¢do dos Sinistros ocorridos
e indenizados e/ou Sinistros avisados, que estejam em aberto, a cada periodo de 12
(doze) meses consecutivos de recorréncia.

4. A classe de Bonus serd progressivamente maior a cada periodo de 12 (doze) meses de
recorréncia, sem que tenha havido sinistro e sem que tenha havido interrup¢do da
recorréncia do seguro. A classe de Bonus aumentara em razdo da quantidade de
periodos de 12 (doze) meses sem Sinistro até a classe maxima 10 (dez).

5. A ndo ocorréncia de Sinistros durante o periodo de 12 (doze) meses consecutivos
proporcionara um desconto no prego a ser pago pelos proximos 12 (doze) meses de
recorréncia, conforme a classe de Bénus da tabela abaixo:

Classe de | Periodo imediatamente anterior

Bonus sem Sinistro indenizado
1 12 meses consecutivos
2 24 meses consecutivos
3 36 meses consecutivos
4 48 meses consecutivos
5 60 meses consecutivos
6 72 meses consecutivos
7 84 meses consecutivos
8 96 meses consecutivos
9 108 meses consecutivos
10 120 meses consecutivos

6. Além do disposto acima, o Bonus funcionara da seguinte forma:

a) obodnus serd aplicado exclusivamente para um tnico bilhete vigente de seguro, ndo
sendo possivel, portanto, a utilizagdo da mesma classe de bonus em mais de um
seguro do mesmo segurado.

b) quando ocorre um Sinistro, de qualquer tipo de cobertura, o Bénus regride uma
classe. No entanto, mesmo ocorrendo o sinistro, o bonus ndo serd reduzido ou
excluido imediatamente, sendo que a(s) regressio(des) ou extin¢do serd(do)
valida(s) para o Prémio a ser pago para o proximo periodo de 12 (doze) meses, que
se iniciard a partir do 132 més de recorréncia ininterrupta de contrata¢do do seguro;

¢) quando ocorre a interrup¢do da recorréncia, apos 30 dias, o Bonus regride uma
classe a cada 30 dias, enquanto o cliente se mantiver sem seguro;

d) quando ndo ha Sinistro, de qualquer tipo de cobertura, o Bonus avanga uma classe
e valerd para o Prémio a ser pago para o proximo periodo de 12 (doze) meses, que
se iniciara a partir do 132 més de recorréncia ininterrupta de contratagdo do seguro
;

e) caso haja mais de um Sinistro decorrente de eventos diferentes, o numero de
classes a serem reduzidas serd multiplicado pela quantidade de Sinistros ocorridos;

f) quando, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais
tipos de sinistro, serd considerado como um tnico sinistro para efeito da reduc¢do
da classe de bonus.
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7. O Bonus é pessoal e intransferivel, portanto, no caso de alteracdo do Segurado no
contrato de seguro, o Bonus deverd ser totalmente excluido, exceto nos casos de
Transferéncia de Direitos e Obrigacdes, conforme disposices do item 8.
Transferéncia de Direitos e Obrigagées, abaixo.

8. Transferéncia de Direitos e Obriga¢des

8.1. Em caso de transferéncia de propriedade do veiculo e da titularidade do seguro, o
Segurado devera comunica-la, prévia e formalmente a Seguradora, para a analise do
novo risco. A comunica¢do podera ser realizada por qualquer dos canais de
atendimento da Seguradora. Caso a comunicagdo ndo ocorra, ndo havera cobertura de
nenhuma forma e o Bilhete de Seguro sera cancelado.

8.2.Ainda que haja a transferéncia de direitos e obrigac¢des, conforme item 8.1 acima, a

transferéncia de Bonus entre Segurados sé sera admitida nos seguintes casos:

a) transferéncia de PJ (pessoa juridica) para PF (pessoa fisica), quando comprovado
que o novo Segurado é um dos socios da empresa.

b) transferéncia de PF (pessoa fisica) para PF (pessoa fisica), somente para o condutor
principal do Bilhete de Seguro anterior, independentemente do vinculo.

c) transferéncia em caso de falecimento do Segurado, respeitadas as seguintes
condigdes:

I.  Se o principal condutor ndo tiver vinculo de parentesco (conjuge, pai, mae ou
filho/filha) com o Segurado, serd necessdria a apresentacdo do inventario. A
transferéncia podera ser feita desde que o principal condutor conste no
inventario como um dos herdeiros do Segurado.

II. Se o principal condutor tiver vinculo de parentesco (cénjuge, pai, mide ou
filho/filha) com o Segurado, a transferéncia podera ser feita sem a necessidade
de apresentacdo de inventdrio.

III.  Se o Segurado também for condutor do veiculo, a transferéncia ndo podera ser
realizada.

Nos casos acima, em que é permitida a manuten¢gdo do Bonus mesmo havendo
transferéncia de Segurado, o Bonus deve ser concedido em func¢do da idade do novo
Segurado, conforme tabela a seguir.

Idade Bonus
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27

28 ou mais

W 00 N OOk W N e, O

[y
o
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INFORMACOES PRESTADAS NO MOMENTO DA CONTRATACAO

Os dados da contratagdo do Bilhete de Seguro devem ser preenchidos com as
informagdes do Condutor Principal, sendo que esse é a pessoa que utiliza o veiculo no
minimo 85% (oitenta e cinco por cento) do tempo na semana. Caso haja outras pessoas
que utilizem o veiculo mais do que 15% (quinze por cento) do tempo na semana e caso
ndo seja possivel definir quem é o Condutor Principal, deverdo ser considerados os
dados da pessoa mais jovem.

Questionario de risco

As seguintes perguntas serdo feitas no momento da contratacdo do seguro,
sendo que as respostas fornecidas pelo Segurado afetardo diretamente os
critérios de aceitacao e precificacdo dos riscos:

a) quem sera o Condutor Principal do veiculo segurado? Qual seu CPF, data de
nascimento?

alguém com menos de 24 anos dirigira o veiculo segurado?

qual o CEP de pernoite do veiculo segurado?

qual a placa do veiculo segurado?

seu carro é blindado ou tem alguma modificagcdo?

qual é classe de bénus?

g) como vocé usa seu carro? Uso dia-a-dia pessoal ou motorista de aplicativo?

ceeg

Na contratacdo do seguro, o segurado devera autorizar o uso de pecas usadas no reparo
de sinistros de perda parcial do veiculo segurado ou do veiculo de terceiro. Caso nao
autorize, somente serdo utilizadas pe¢as novas (originais ou ndo).

a) Pecas novas: semelhantes e compativeis, nacionais ou importadas, desde que
mantidas as especifica¢des técnicas dos fabricantes; ou

b) Pecas usadas: semelhantes e compativeis, nacionais ou importadas, obtidas pela
desmontagem de veiculos automotores terrestres, executada por empresas
especializadas. Nesse caso, serdo observadas as disposi¢des da Lei n° 12.977/2014, que
regula a atividade de desmontagem de veiculos automotores terrestres, bem como as
exigéncias técnicas necessdrias para sua reutilizacdo, nos termos das normas do
Conselho Nacional de Transito - CONTRAN.

A autorizagdo para o uso de pegas usadas afetara diretamente o prémio a ser cobrado
do Segurado, para coberturas que incluam indenizac¢do parcial.

Informacodes erroneas e inexatas prestadas pelo segurado acarretardo a perda

de direito ao recebimento da indeniza¢ao securitaria, conforme disposto na
Clausula N - Perda de Direitos.

REGIAO DE TARIFACAO - CEP DE PERNOITE
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O preco de seguro considera a regido onde o veiculo pernoita habitualmente, sendo
essa indicada pelo Codigo de Enderegamento Postal (CEP) contido no Bilhete de
Seguro.

O CEP de pernoite pode ser o da residéncia, trabalho ou estacionamento escolhido
pelo Segurado, desde que o veiculo pernoite nesse local durante um ou mais dias da
semana.

Quando o veiculo tiver mais de um CEP de pernoite, devera ser informado no Bilhete
de Seguro o CEP do local onde o veiculo pernoita a maior parte do tempo durante a
semana.

Informacgdes errdneas e inexatas prestadas pelo segurado acarretarao a perda
de direito ao recebimento da indenizac¢ao securitaria, conforme Clausula N -
Perda de Direitos.

. TELEMETRIA

Para obter descontos em func¢do do seu bom comportamento na dire¢do, o Segurado
terd que baixar o aplicativo Justos em seu smartphone e seguir as orienta¢des de
instalagdo e uso, bem como permitir os acessos para o devido funcionamento do
aplicativo.

A ndo utilizacao do aplicativo Justos ou, ainda, a utilizacio sem as devidas
permissoes de acesso as configura¢oes do smartphone para o funcionamento
da telemetria, acarretara a nao mensurac¢ao da pontuac¢iao de condug¢ao por
telemetria e, por sua vez, nao serao calculados os descontos para os prémios,
sendo de responsabilidade do Segurado o uso correto do aplicativo. A
Seguradora se reserva no direito de nao aceitar o risco ou cancelar a recorréncia
nestes casos.

Sem prejuizo ao desconto que sera mensurado pelo aplicativo, o Segurado
podera desligar ou desabilitar o aplicativo duas vezes ao més, durante um
periodo de até 4 horas.

O Segurado perdera automaticamente o direito ao desconto mensurado pelo
aplicativo, se durante o més o Segurado desligar ou desabilitar o aplicativo
além do periodo estabelecido acima, no item 3 desta Clausula H - Telemetria.

Uma vez instalado o aplicativo, o Segurado tera que dirigir ao menos 8o (oitenta) KM,
dentro do prazo estipulado pela Seguradora no momento da contratagdo, para que o
comportamento de direcdo inicial por telemetria seja observado e sua respectiva
pontuagdo no aplicativo seja calculada.

Apos o segurado dirigir os 8o (oitenta) KM iniciais para habilitar a avaliagdo do
comportamento de dire¢do, o segurado, usando o aplicativo, terd que todos os meses
dirigir pelo menos 30 (trinta) KM para obter direito ao desconto.

A pontuac¢do de condugdo é com base na telemadtica que detecta: aceleragdo brusca,
frenagem brusca, curvas bruscas, limite de velocidade e manuseio do telefone durante
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a dire¢do que, combinadas com outras métricas, tais como padrdo de tempo de
conducdo, clima e outros, gera a pontua¢do personalizada do Segurado.

Para efeito do calculo de pontuagdo de condugdo do segurado, sempre sera utilizado o
comportamento de dire¢dao mapeado pelo aplicativo, respeitando os critérios definidos
nos itens 2 e 3 da clausula H.

A pontuagdo podera ser convertida automaticamente em um percentual de desconto
que sera aplicado ao prémio em cada recorréncia de emissdo do Bilhete de Seguro.

O prémio ¢é definido na hora da contratagdo do seguro, devendo ser respeitados os
itens contidos na Clausula D - Recorréncia do Bilhete de Seguro.

O percentual de desconto a ser aplicado ao prémio ficara compreendido entre o
minimo de 0% (zero) e maximo de 25% (vinte e cinco por cento).

A Seguradora se reserva no direito de cancelar o Bilhete de Seguro ou a

recorréncia, quando for constatado que a pontuac¢ao de conduc¢ao do Segurado
é menor ou igual do que 79 (setenta e nove) pontos.

COBERTURAS

Este seguro compreende as seguintes coberturas que, no momento da contratagdo,
poderdo ser ofertadas em conjunto ou isoladamente:

a)

®N o Wb

b)

Coberturas basicas:

Roubo - Indenizagdo Integral

. Colisdo e Desastres Naturais - Indenizacdo Integral
. Incéndio - Indenizagao Integral

. Colisao e Desastres Naturais

. Incéndio

Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos - Danos Materiais (RCFV DM)
Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos - Danos Corporais (RCFV DC)

“Terceiros 1” - Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos - Danos Materiais e Danos
Corporais (RCFV DM e DC)

“Terceiros 2” Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos - Danos Materiais, Danos
Corporais e Danos Morais (RCFV)

Coberturas adicionais:

1. Responsabilidade Civil Facultativa Veiculos - Danos Morais
2. Cobertura de Acidentes Pessoais de Passageiros - Morte e Invalidez Permanente.

As coberturas basicas sdo coberturas independentes, ou seja, sdo passiveis de contratagdo
sem que haja a necessidade de se vincular a outra cobertura. Podem ser contratadas uma
ou mais coberturas basicas.

<)

As coberturas serao contratadas de acordo com os termos estabelecidos nas

respectivas Condic¢des Especiais.
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RISCOS EXCLUIDOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS PELA SEGURADORA

Riscos Excluidos e Prejuizos Nao Indenizaveis aplicaveis a todas as coberturas.

A SEGURADORA NAO INDENIZARA PREJUiZOS DECORRENTES DE:

a) Perdas ou danos que acontecam por dirigir em caminhos que ndo sido
abertos ao trafego ou areia fofa ou praias e regides ribeirinhas;

b) Perdas ou danos ocorridos durante a participa¢ao do veiculo segurado em
competicdes, trilhas, apostas e provas de velocidade, legalmente
autorizadas ou nao;

¢) Perdas ou danos que aconte¢am por atos de vandalismo, greves, guerra,
rebelido, revolu¢do ou qualquer outra perturbacdao da ordem publica;

d) Danos causados exclusivamente a pintura do veiculo segurado, sendo que
em caso de veiculos adesivados ndao havera cobertura para a reposi¢do ou
reparo decorrentes da retirada desse adesivo;

e) Desvalorizacdo do valor do veiculo em virtude da remarcac¢do do chassi ou
qualquer outra forma de depreciacio que o veiculo venha a sofrer, em
consequéncia de reparacao ou trocas de pecas;

f) Danos causados por animais de propriedade do segurado ou de seus
familiares;

g) Prejuizos decorrentes da contaminacio ao meio ambiente ou qualquer
multa ou despesas para limpeza ou contencao de poluicao;

h) Prejuizos, multas ou despesas com servicos de drgidos publicos ou
concessionarias de rodovias, para limpeza, sinalizacdo ou reconstruc¢io de
via;

i) Prejuizos que aconte¢cam quando o condutor estiver sem habilita¢io legal
apropriada e valida;

j) Perdas ou danos decorrentes de estelionato, apropria¢do indébita, extorsao
ou furto mediante fraude;

k) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou ato grave equiparavel ao dolo
praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario, por seus representantes legais
ou por empregados;

1) Perdas ou danos decorrentes de operag¢des de carga e descarga;

m) Perdas ou danos exclusivamente causados pela queda, deslizamento ou
vazamento da carga transportada. Esta exclusdo nao se aplica a Cobertura
de Colisido e Desastres Naturais;

n) Prejuizos e despesas com cobranca de estadias de oficinas pelo periodo de
paralisacdo do veiculo segurado ou de terceiro, com elaboragio ou copia de
documentos, laudos e orcamentos;

o) Perdas ou danos sofridos pelo veiculo segurado quando estiver sendo
rebocado por veiculo ndo apropriado a esse fim;

p) Danos ja existentes quando da contrata¢do do seguro, exceto nos casos de
Indenizacao Integral por danos causados ao veiculo segurado;

q) Perdas e danos causados por radia¢ao nuclear ou por eventos decorrentes
do transporte de substincias altamente inflamaveis, tais como botijoes de
gas, explosivos, fogos de artificios, etc.;

r) Danos e prejuizos por Acidentes diretamente ocasionados pela
inobservancia a disposi¢coes legais, tais como: lotacio de passageiros,
dimensao, peso e acondicionamento da carga transportada;

s) Perdas ou despesas de qualquer espécie que excedam o estritamente
necessario a reparacao do veiculo e seu retorno as condi¢des de uso
imediatamente anteriores ao sinistro;
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t) Despesas com manutenc¢ao do veiculo, como as decorrentes do desgaste do
bem, depreciacio pelo uso, defeitos mecdnicos ou de instalacdo
elétrica/eletrénica e curto-circuito;

u) Lucros cessantes, despesas com loca¢do de veiculos ou Danos Emergentes
direta ou indiretamente resultantes de qualquer evento coberto por esse
Bilhete de Seguro;

v) Roubo ou furto de partes do veiculo, incluindo Acessorios, rodas, fardis,
lanternas, espelhos, grades, vidros, Kit multimidia, radios ou objetos
deixados no interior do veiculo;

w) Os Acessorios, equipamentos e/ou blindagem que fagam parte ou nio do
modelo de série do veiculo;

x) Danos causados pelo carro segurado quando conduzido por algum terceiro

y) Perdas por fraude ou despesas relacionadas a a¢ées criminais

z) Lucros cessantes, despesas com loca¢ao de veiculos ou danos emergentes
direta ou indiretamente resultantes de qualquer evento coberto por esse
Bilhete de Seguro;

Risco Excluidos e Prejuizos Nao Indenizaveis Especificos para as Coberturas de

Responsabilidade Civil Facultativa - Veiculos (RCFV), caso contratadas pelo

Segurado. A SEGURADORA NAO INDENIZARA PREJUIZOS DECORRENTES DE:

a) Danos causados pelo segurado e/ou condutor do veiculo segurado a seus
ascendentes, descendentes, conjuge e irmaos, bem como a quaisquer
parentes consanguineos ou por afinidade (sogro, sogra, padrasto,
madrasta) ou pessoas que com ele residam ou que dele dependam
economicamente.

b) Danos causados a empregados ou prepostos do segurado, quando a seu
servico;

¢) Danos causados a socios-dirigentes, dirigentes ou administradores de
empresa do Segurado;

d) Danos causados aos passageiros do veiculo segurado, sendo esse
transportado de forma gratuita ou ndo.

e) Danos causados no periodo em que o veiculo segurado tiver sido objeto de
roubo, furto ou qualquer outra forma dolosa de apropriacio do mesmo.

f) Sinistros ocorridos durante o periodo em que o veiculo segurado estiver em
poder de terceiros para fins de sua guarda, venda ou custodia.

g) Sinistro decorrente de responsabilidades assumidas pelo segurado com
terceiros por meio de contrato ou acordo, sem a prévia anuéncia da
Seguradora.

h) Acidentes ocorridos em locais de propriedade do segurado.

i) Prestacdo de servicos especializados de natureza técnico-profissional a que
se destine o veiculo e ndo relacionados com a sua locomogao.

j) Danos causados pelo veiculo segurado, quando este estiver circulando em
areas internas de aeroportos.

k) Multas e fiancas impostas ao segurado, despesas de qualquer natureza e
honorarios advocaticios relativos a agées criminais ou inquéritos policiais,
mesmo que provenientes de eventos cobertos pelo presente Bilhete de
Seguro.

1) Danos causado durante a participa¢io do veiculo segurado em
competicoes, gincanas, test-drive, apostas e provas de velocidade ou de
trilha.
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m) Danos cuja repara¢io o segurado se compromete a fazer sem a prévia e
expressa autorizacdo da Seguradora.

n) Danos pelos quais o segurado ndo assume a culpa e que a responsabilidade
é do terceiro envolvido.

o) Danos aos quais a Seguradora comprovar que o causador do sinistro nio for
o segurado e sim o terceiro envolvido.

p) Responsabilidades assumidas pelo segurado por contratos ou convengoes.

q) Prejuizos patrimoniais e/ou lucros cessantes nao resultantes diretamente
da responsabilidade por Danos Materiais e Danos Corporais cobertos pelo
presente contrato.

r) Danos resultantes de prestacdes de servicos especializados de natureza
técnico-profissional a que se destine o veiculo e ndo relacionados com sua
locomocao.

s) Danos Morais e/ou Danos Estéticos, salvo se contratada a cobertura
adicional especifica.

K. FRANQUIA

As Franquias para cada cobertura, quando aplicavel, terdo seus valores e regras
definidos no Bilhete de Seguro e nas respectivas Condi¢oes Especiais.

L. VISTORIA

1.

2.

3.

4.

5.

6.

A avaliacdo e aceitagdo do seguro ficam condicionadas, entre outras andlises, ao
resultado da Vistoria, que sera solicitada antes da emissdo do Bilhete de Seguro e que
é utilizada para avaliar as caracteristicas e o estado de conservacdo do veiculo.

A realizacdo de Vistoria ndo comprova a legalidade do veiculo perante os drgaos
policiais e o DETRAN, uma vez que essa se refere tdo-somente a politica de aceitagdo
e analise do risco proposto, sendo o proprietdrio do veiculo o responsavel pela
regulariza¢do do veiculo perante os drgaos competentes.

Fica ajustado que a Seguradora ndo se responsabilizara pela reparacdo de Avarias ja
existentes no veiculo, constatadas em Vistoria realizada pela Seguradora, exceto nos
casos de Indenizac¢do Integral.

No caso de sinistro envolvendo partes ou pecas que sejam identificadas no relatorio de
Vistoria como avariadas (e que ndo tenham sido reparadas pelo Segurado), o valor de
tais Avarias serda deduzido da Indenizagdo a ser paga, caso ocorra perda parcial.

A Seguradora podera solicitar nova Vistoria do veiculo segurado a qualquer momento,
sendo que o Segurado devera realiza-la sempre que for solicitado.

A Seguradora se reserva o direito de recusar o seguro e/ou cancelar o Bilhete de
Seguro quando, apos analise da Vistoria, for constatado que o veiculo esta fora
da politica de aceitacao de risco da Seguradora.
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M. OBRIGACOES DO SEGURADO

1.

Em relacdo ao veiculo Segurado:

a) manter o veiculo em bom estado de conservacdo e seguranca.

b) zelar pela seguranca do veiculo segurado, assim como de suas chaves, ndo os
expondo a situagdes que comprometam sua seguranga.

c) comunicar a Seguradora, imediatamente, a transferéncia do veiculo segurado de
sua posse ou propriedade.

d) comunicar a Seguradora, imediatamente, quaisquer fatos ou altera¢des referentes
ao veiculo, que ocorram durante a vigéncia do seguro, tais como: alienagdo ou
onus, alteragdo de combustivel, alteragdes no motor, incluindo turbo ndo original
de fabrica, rebaixamento do veiculo ou, ainda, qualquer outro incidente que possa
agravar consideravelmente o risco coberto, para que a Seguradora realizar os
devidos ajustes no Bilhete de Seguro.

e) apresentar o veiculo para Vistoria ou instalagio do dispositivo de seguranca
sempre que a Seguradora julgar necessario.

Em relagdo ao Risco:

a) comunicar a contrata¢do ou cancelamento, para o veiculo segurado, de qualquer
outro seguro que garanta os mesmos riscos previstos neste Bilhete de Seguro.

b) comunicar a Seguradora, imediatamente, quaisquer fatos ou altera¢des que
ocorrerem no risco, tais como: alteragdo da regido de circulagdo, alteracdao do CEP
de pernoite do veiculo, mudanc¢a de domicilio do Segurado, alteracdo nos dados
informados para a Avaliagio de Risco, mudanca ou inclusio de clausulas e
coberturas ou, ainda, qualquer outro incidente que possa agravar
consideravelmente o risco coberto, para que a Seguradora possa realizar os devidos
ajustes nos Bilhetes de Seguro, assim como efetuar o calculo do prémio de seguro.

Em relagdo a Ocorréncia de Sinistro

a) executar rapidamente todas as providéncias ao seu alcance para proteger o veiculo
sinistrado e evitar a agravacao dos prejuizos.

b) dar imediato aviso as autoridades policiais em caso de desaparecimento, roubo ou
furto, total ou parcial, do veiculo segurado.

c) dar aviso as autoridades policiais, em caso de Acidentes com vitimas, passageiros
e terceiros ndo transportados, devendo o Segurado ou seu representante legal
registrar a ocorréncia na Delegacia mais proxima do local de Acidente ou na
Patrulha Rodovidria mais préxima, quando o Acidente ocorrer em estradas.

d) dar imediato aviso a Seguradora, mesmo que ndo tenha havido danos em seu
veiculo e que o terceiro ndo faga reclamagdes no momento, pois ele podera fazé-lo
posteriormente, fornecendo detalhadamente as seguintes informacdes sobre o
ocorrido com o veiculo: dia, hora, local exato e circunstancias do Acidente, nome,
enderego e carteira de habilitacdo de quem dirigia o veiculo, placa do veiculo,
nome e/ou endereco de terceiros considerados culpados pelo Acidente, bem como
de testemunhas (quando existirem), providéncias de ordem policial que tenham
sido tomadas e tudo mais que possa contribuir para esclarecimento a respeito da
ocorréncia.

e) aguardar autoriza¢do expressa da Seguradora para iniciar a reparagao de quaisquer
danos cobertos pelo presente Bilhete de Seguro, sob pena de perda do direito a
indenizagdo.

f) avisar imediatamente a Seguradora, a ocorréncia de qualquer fato de que possa
advir responsabilidade civil, nos termos das coberturas do Bilhete de Seguro,
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dando conhecimento da data de seu recebimento, de citacdo, intimacdo ou de
qualquer outro documento relacionado com o Acidente; comunicar
antecipadamente a Seguradora e obter sua expressa e prévia autoriza¢do para
realizar todo e qualquer acordo, judicial ou extrajudicial por danos involuntarios,
corporais e/ou materiais causados a terceiros durante a vigéncia do Bilhete de
Seguro e que estejam cobertos pelo seguro, sob pena de perda de direito a
indenizacdo.

g) em caso de agdo judicial, providenciar ou possibilitar a intervencdo na lide da
Seguradora, caso solicitado pela Seguradora, da forma mais adequada, e no
momento processual oportuno.

h) defender-se em juizo ou fora dele, de forma mais ampla, inclusive quanto ao
mérito, por meios legais hdbeis para tal finalidade.

i) providenciar toda a documentagdo mencionada na Clausula R. Sinistro
Automovel, Liquidacdo e Documentos, no Item 3. Documentag¢ao Necessaria
para Liquidacao de Sinistros para uma agil e a adequada liquidagao do sinistro.

j) quando caracterizada a indeniza¢do integral do veiculo segurado, todos os
documentos que comprovem os direitos de propriedade deverdo ser entregues e
desembaragados de quaisquer dividas, penhoras, restricdes, Onus, reservas,
gravames ou contestagoes de qualquer natureza.

k) avisar a Seguradora a localiza¢do do veiculo roubado ou furtado mesmo apds o
pagamento da indenizagdo.

1) em caso de Acidente causado por terceiros, obter o nome, endereco, telefone e
placa do veiculo do causador do sinistro, bem como o nome, enderego e telefone
de testemunhas e, nos casos em que o terceiro envolvido tenha seguro, informar o
nome da Seguradora e numero da apolice e/ou Bilhete de Seguro.

PERDA DE DIREITOS

Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de qualquer

obrigacdo decorrente deste Bilhete de Seguro se:

a) O Segurado ou o condutor deixar de cumprir as obriga¢des previstas neste
Bilhete de Seguro e/ou agravar intencionalmente os riscos cobertos pelo
seguro.

b) O veiculo for usado para fim diverso do indicado neste Bilhete de Seguro.

¢) O veiculo e/ou seus documentos ou registros ndo forem verdadeiros ou
tiverem sido por qualquer forma adulterados.

d) O Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do
seguro.

e) O Segurado fizer declaracdes incorretas e/ou incompletas, silenciar e/ou
omitir, de ma-fé, informacoes que possam interferir na andlise e aceitacao
do risco, no valor do Prémio e/ou na analise das circunstancias decorrentes
do Sinistro. Neste caso, o Segurado perdera o direito a Indenizacao, além de
ser obrigado ao pagamento do prémio vencido.

Se a inexatiddo ou omissdo nas declara¢6es ndao resultar de ma-fé do
Segurado, a Seguradora podera:

e.1) Na hipdtese de nao ocorréncia do Sinistro:

e C(Cancelar o seguro, retendo, do Prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido, ou

e Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro,
cobrando a diferenca de Prémio cabivel.
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e.2) Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro sem Indeniza¢ao Integral:

e Apos o pagamento da Indenizacdo, cancelar o seguro, retendo, do
Prémio originalmente pactuado a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido, acrescido da diferenca cabivel, ou

e Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio
cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

e.3) Na hipotese de ocorréncia de Sinistro com Indenizac¢ido Integral, apos o
pagamento da Indenizagdo, cancelar o seguro, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

f) O Segurado ou seu representante, esta obrigado a comunicar a Seguradora,
logo que o saiba, qualquer fato capaz de agravar consideravelmente o risco
coberto, sob pena de perder o direito a Indenizacao, se ficar comprovado,
pela Seguradora, que silenciou de ma-fé.

fi) A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravacdo do risco pelo Segurado, podera,
mediante comunica¢do formal: (i) cancelar o seguro, (ii) restringir a
cobertura contratada, mediante acordo entre as partes, ou (iii) cobrir a
diferenca de prémio cabivel, mediante acordo entre as partes.

f.2) Se a Seguradora optar pelo cancelamento do seguro, este so sera eficaz 30
(trinta) dias apos a notificacio ao Segurado, devendo ser restituida a
diferenca do Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

f.3) Se a Seguradora optar pela continuidade do seguro, podera cobrar a
diferenca de Prémio cabivel.

g) For comprovadamente verificada a venda do veiculo segurado sem
comunica¢do a Seguradora, assim como o Segurado deixar de comunicar
quaisquer altera¢ées que possam interferir nos critérios de aceitacio de
risco, incluindo as altera¢ées de caracteristicas no proprio veiculo (o
rebaixamento, a personaliza¢do, o turbo, a inclusio do equipamento) ou no
uso do referido veiculo.

h) O Segurado deixar de avisar as autoridades policiais, pelo meio mais rapido
que dispuser, em caso de desaparecimento, roubo, ou furto total ou parcial,
do veiculo segurado ou demorar para fazé-lo.

i) O Segurado deixar de avisar o Sinistro a Seguradora, pelo meio mais rapido
de que dispuser, bem como efetuar os reparos do veiculo a revelia da
Seguradora.

j) O Segurado, seu representante ou condutor provocar ou simular sinistro.

k) O Segurado estiver com o pagamento do Prémio em atraso.

1) Se o Segurado dirigir ou permitir que o veiculo segurado seja dirigido por
pessoa que esteja sob a acao do alcool, de drogas ou entorpecentes, quando
da ocorréncia do sinistro, estas situa¢des serdo consideradas como
agravamento do risco e o Segurado perdera o direito a cobertura, caso fique
demonstrado que essas situacdes foram determinantes para a ocorréncia
do Sinistro. Essa hipodtese aplica-se a qualquer situacao e abrange nao so os
atos praticados diretamente pelo Segurado, mas também os praticados por
qualquer pessoa que estiver conduzindo o veiculo, com ou sem o
consentimento do segurado.

m) O veiculo segurado ndo ter a Vistoria realizada no prazo expressamente
definido pela Seguradora, ou seja, identificada na Vistoria, seja ela
presencial ou “online”, a existéncia de Avarias Prévias, a divergéncia de
modelo do veiculo, a documentacdo do veiculo esteja desatualizada ou
quaisquer outros tipos de inconsisténcias.
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n) O Segurado, seu representante ou seu Beneficidrio deixar de tomar as
providéncias imediatas para minimizar as consequéncias e prejuizos do
Sinistro, assim como deixar de manter o veiculo em bom estado de
conservac¢ao e seguranca e apto a trafegar.

. PAGAMENTO DO PREMIO

O valor do Prémio a ser pago pelo Segurado serd em fun¢do das coberturas e limites
contratados no momento da aquisi¢do do Bilhete de Seguro.

O pagamento do Prémio uinico do seguro, incluindo valores de possiveis Endossos,
ocorrera a vista, até a data de inicio do risco de cada recorréncia, de modo que ndo
haja interrupgdo da cobertura do seguro, de acordo com as condig¢ées disponibilizadas
pela Seguradora.

Em caso de pagamento por meio de cartdo de crédito, a emissdo do Bilhete de Seguro
ocorrera somente apos a operadora de cartdo de crédito autorizar a transagao.

RESCISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO
Rescisdo por iniciativa do Segurado:

O Segurado podera desistir do contrato no prazo de 7 (sete) dias corridos, a contar do
pagamento do Prémio, podendo ser solicitado por meio dos canais digitais
disponibilizados pela Seguradora.

Ndo se aplica a possibilidade de cancelamento por desisténcia/arrependimento
quando quaisquer das coberturas ou servicos disponibilizados e discriminados no
Bilhete de Seguro tenham sido utilizados.

Superado o periodo de arrependimento de 7 (sete) dias, o Segurado podera cancelar a
recorréncia do seguro a qualquer momento, sendo que o cancelamento ocorrera a
partir da proxima recorréncia do seguro.

O cancelamento da recorréncia do Bilhete de Seguro impactard o prémio do més
subsequente a data do pedido de cancelamento, ndo sendo devido nenhum valor por
parte da Seguradora.

Rescisdo por iniciativa da Seguradora, no decorrer da vigéncia:

O Bilhete de Seguro podera ser cancelado por iniciativa da Seguradora, a
qualquer tempo, desde que obtida a concordancia do Segurado ou seu
Representante Legal ou ao final da vigéncia do seguro mediante prévia
comunicac¢do ao Segurado.

2.2.Conforme critérios previstos na Clausula Perda de Direitos, a Seguradora

podera rescindir o contrato a qualquer tempo e de forma imediata quando
constatar qualquer omissao ou inexatidao dos dados descritos no Bilhete de
Seguro, resultante de ma-fé.

AUTO JUSTOS - Processo Susep - 15414.620093/2021-31
Garantido pela Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 — www.excelsiorseguros.com.br (v. 20220407)

23



http://www.excelsiorseguros.com.br/

EXCELSIOR
& sEGuros

2.3.A rescisdo também ocorrera se for constatada adulteracdo e/ou clonagem da

placa do veiculo, por parte do Segurado, seu representante ou seu Beneficiario,
a fim de obter vantagens em prejuizo de outra pessoa.

2.4.Se o Segurado, comunicar a Seguradora o agravamento ou a modificacdo do

risco, a Seguradora podera decidir por cancelar o Bilhete de Seguro, podendo
também a Seguradora rescindir o contrato quando souber de modifica¢des ou
agravamento do risco por outros meios, nesse caso, respeitara o prazo de 30
dias corridos, apds a data em que enviar ao segurado notificacdo acerca da
decisdo de cancelar o contrato.

2.5.0 Bilhete de Seguro podera ser cancelado por iniciativa da Seguradora, a

qualquer tempo, se a pontuacido de condu¢do por telemetria, for inferior a
pontuacdo prevista na Clausula H. Telemetria, item 12.

2.6.0 Bilhete de Seguro podera ser cancelado por iniciativa da Seguradora, a

qualquer tempo, se o cliente ndo finalizar o teste de direcdo, isto é, se o cliente
nao dirigir pelo menos 80KMs, dentro do prazo estipulado e devidamente
comunicado ao cliente, conforme exigido pela Clausula H. Telemetria, item 5.

2.7.0 Bilhete de Seguro podera ser cancelado por iniciativa da Seguradora, a

3.

3.1.

4.1.

5.1.

qualquer tempo, se o cliente ndo finalizar ou nio for aprovado na Vistoria, isto
é, se o veiculo ou o risco ndo for aprovado pelos critérios de aceitaciao da
Vistoria, dentro do prazo estipulado e devidamente comunicado ao cliente.

Cancelamento do Seguro

As coberturas, garantias, servigos e clausulas adicionais contratadas e previstas no
Bilhete de Seguro ficardo automaticamente cancelados, sem qualquer restituicdo de
prémio, taxas e/ou impostos, quando:

a) ocorrer a Indenizagdo Integral do veiculo segurado. Neste caso a recorréncia sera
descontinuada a partir da data de decretacdo da indenizag¢do integral. Neste caso,
ndo haverad restituicdo de prémio, taxas e/ou impostos, referentes as coberturas
ndo utilizadas.

b) a indeniza¢do ou soma de as indenizagdes pagas com referéncia a cada veiculo
segurado atingir ou ultrapassar seu valor segurado definido no Bilhete de Seguro.

Cancelamento por falta de Pagamento

Caso o Segurado ndo faca os pagamentos de acordo com o disposto Clausula O.
Pagamento de Prémios, a recorréncia da emissio do Bilhete de Seguro sera
automaticamente cancelada.

Cancelamento em razdo de pontuacdo, teste de dire¢cao e/ou Vistoria

Nos casos de cancelamento previsos nos itens 2.5, 2.6 e 2.7 desta Clausula P. Rescisdo
e Cancelamento Do Seguro havera a devolugdo pro rata die do valor do prémio pago.
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FORMAS DE CONTRATACAO

As coberturas deste seguro serdo estabelecidas a Primeiro Risco Absoluto, na qual a
Seguradora responde integralmente pelos prejuizos decorrentes de riscos cobertos até
os respectivos Limites Maximos de Indenizag¢do estabelecidos no Bilhete de seguro,
sem aplica¢do de cldusula de rateio.

A contratacdo de uma das coberturas deste seguro constara no Bilhete de Seguro e sera

permitida nas seguintes modalidades:

a) Valor de Mercado Referenciado: Esta modalidade garante ao segurado, no caso de

indenizac¢do integral, o pagamento de quantia variavel, determinada de acordo
com a tabela de referéncia indicada no Bilhete de Seguro, conjugada com fator de
ajuste, no percentual acordado entre as partes e estabelecido no Bilhete de Seguro,
a ser aplicado sobre o valor de cotagdo do veiculo, na data da ocorréncia do Sinistro.
A tabela de referéncia adotada neste Bilhete de Seguro é estabelecida entre as
tabelas divulgadas em revistas especializadas, jornais de grande circulagdo ou por
meio eletronico, elaborada por instituicdo independente de notdria competéncia,
por meio da qual sdo apresentados os pregos médios de venda de veiculos no
mercado nacional, por modelo e ano.
A tabela de referéncia constante no Bilhete de Seguro é a da FIPE (Fundacdo
Instituto de Pesquisas Econdmicas) de periodicidade mensal e de abrangéncia e
circulagdo nacional, sendo que na hipétese da ndo existéncia de veiculo segurado
na mesma tabela, descontinuidade ou extingdo de tal publicagdo, serd utilizada a
tabela substituta Molicar, aplicando o mesmo fator de ajuste contratado.

b) Valor Determinado: Esta modalidade garante ao segurado, no caso de indenizagdo
integral do veiculo segurado, pagamento de quantia fixa estipulada pelas partes no
ato da contratacdo e estipulada no Bilhete de Seguro, em moeda corrente nacional.

SINISTRO AUTOMOVEL, LIQUIDACAO E DOCUMENTOS
Comunicar um Sinistro

O Segurado devera comunicar o Sinistro a Seguradora o mais breve possivel, mediante
Aviso de Sinistro.

1.2. A comunicagdo do sinistro podera ser realizada por uma das seguintes formas:

2.

e Central de Atendimento: Atendimento ao segurado, terceiro e corretor via
telefone; numero da central divulgados no Bilhete de Seguro e site oficial da
Seguradora.

e Internet (Portal da Seguradora): Formulario WEB especifico preenchido e enviado
dentro de ambiente logado.

e SMARTPHONE: Atendimento Digital via APP, disponibilizado, dentro de
ambiente logado.

Providéncias a serem tomadas

AUTO JUSTOS - Processo Susep - 15414.620093/2021-31
Garantido pela Companhia Excelsior de Seguros - 33.054.826/0001-92 — www.excelsiorseguros.com.br (v. 20220407)

25



http://www.excelsiorseguros.com.br/

EXCELSIOR
& sEGuros

2.1. Além do Aviso de Sinistro, o Segurado devera tomar todas as providéncias listadas na
Clausula M. Obrigacées do Segurado, item 3. Em relacio a Ocorréncia do
Sinistro.

3. Documentac¢do Necessaria para Liquidacao dos Sinistros

3.1. A Seguradora, apds a abertura do Aviso de Sinistro, informard ao Segurado o
procedimento para a entrega dos documentos basicos contidos no Anexo II, conforme
aplicavel, de acordo com o evento e cobertura acionada.

3.1.1

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

A partir da data de entrega de toda a documenta¢do necessdria, a Seguradora tera
um prazo de até 30 (trinta) dias para liquidar o sinistro de indenizag¢do parcial ou
integral, conforme as exigéncias legais aplicaveis ao presente contrato de seguro.

No caso de duvida fundada e justificavel expressamente informada ao Segurado, a
Seguradora podera solicitar documentos complementares, além dos listados no
Anexo II, para a regulac¢do e liquidagdo de Sinistro. Neste caso, o prazo de 30 (trinta)
dias ficara suspenso, voltando a correr a partir do dia util subsequente aquele em
que forem apresentados todos os documentos complementares solicitados pela
Seguradora.

A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem
como o resultado ou copia da certiddo de abertura de inquéritos ou processos
instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento
da indeniza¢do no prazo de 30 (trinta) dias previsto acima.

Nos casos de perda parcial, os documentos poderdo ser requeridos na abertura do
Aviso de Sinistro.

Nos sinistros classificados como indenizagdo integral, os documentos serdo
requeridos apos analise inicial do sinistro.

. Para receber indenizac¢do integral relacionada a veiculo adquirido com beneficio

tributario, além dos documentos basicos informados pela Seguradora com base no
Anexo 1I, o Segurado devera apresentar para a Seguradora, quando solicitadas, as
guias necessarias para o recolhimento dos impostos dos quais foi isento na aquisi¢do
do veiculo. Os impostos serdo pagos integralmente pela Seguradora, cabendo ao
Segurado apenas a retirada das guias de recolhimento junto ao Orgdo Fiscal e a
apresentagdo para a Seguradora. Para obter as guias de recolhimento, o Segurado
deverd se dirigir ao mesmo 6rgdo que lhe concedeu a documentagdo validando o
beneficio tributdrio acima mencionado.

4. Formas de pagamento da indenizacao:

4.1. Caso se trate de Danos ou Avarias sofridas pelo veiculo segurado, a Seguradora podera
optar por uma das seguintes formas de pagamento da indenizagdo, a depender do tipo
de perda:

a) reparo do veiculo. Os servi¢cos serdo diretamente faturados em nome da oficina,

seja esta da rede referenciada ou da livre escolha do Segurado, desde que
respeitadas as condi¢des do orcamento pré-aprovado. A Seguradora
disponibilizara ao Segurado a lista atualizada das oficinas integrantes de sua Rede
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Referenciada, a qual podera ser acessada no site da Justos Seguros S.A., contudo o
segurado podera reparar o veiculo sinistrado na oficina de sua livre escolha, apds
aprovacgao do or¢amento pela Seguradora, sendo que tal oficina deve ser habilitada
a emitir nota fiscal de pegas e de mdo de obra, separadamente.

Ao utilizar uma das oficinas referenciadas pela Seguradora, o Segurado
podera perder a garantia de fabrica, decorrente de reparacao fora da rede
autorizada da montadora do veiculo.

A Seguradora poderd utilizar pegas usadas (quando contratado pelo Segurado
conforme Clausula F - Informag¢ées Prestadas no Momento da Contratacao,
Item 2 - Questionario de Risco) e/ou pecas ndo originais, para fins de reparagao
do Veiculo em caso de Sinistro. Para os seguintes itens, ndo serao utilizadas
pecas usadas: freios, suspensdo, direc¢do, airbags e cinto de seguranca.

Caso o Segurado utilize uma das oficinas referenciadas, o Segurado tera acesso ao
or¢amento dos reparos, contendo a relacdo de todas as pecas que serdo utilizadas
na recuperagao do veiculo sinistrado, usadas ou novas (conforme a opgao
contratada), originais ou ndo, devidamente identificadas por tipo. No caso de
utilizacdo de pegas usadas, quando contratada essa op¢do, o or¢amento incluird
informagdGes sobre a procedéncia, condi¢des e garantia das pecas usadas.

No caso de conserto do veiculo de terceiro, este devera dar anuéncia prévia para
que a oficina indicada pela Seguradora providencie o reparo. Caso o terceiro nao
autorize que o reparo seja realizado pela oficina indicada pela Seguradora, a
Seguradora poderd avaliar a possibilidade de pagar a indeniza¢do por meio de
reembolso, porém, a indenizacdo tomard como parametro o valor da pega nova
semelhante, compativel com a que seria utilizada.

Em caso de alteragdo significativa na Rede Referenciada, inclusive com impacto na
abrangéncia geografica, a Seguradora informara o Segurado que tenha optado
exclusivamente pelo reparo por meio de Rede Referenciada, e garantira o mesmo
padrdo de atendimento, podendo indicar prestador de servi¢co que ndo faca parte
de sua rede, sem 6nus adicional.

reposi¢cdo do bem. Se a reposi¢do ndo for possivel dentro do prazo de 30 (trinta)
dias para a liquidagdo do Sinistro, a indeniza¢do sera feita em dinheiro.
pagamento em dinheiro, respeitando a forma e os limites contratados para cada
cobertura.

Critérios utilizados para apuracao de Prejuizos:

O processo de apuragdo dos prejuizos proveniente de um eventual sinistro sera
efetuado pela Seguradora que, através do seu time técnico e de regulagdo e Vistoria de
sinistro, analisard e classificard o tipo de perda, se parcial ou total, e a respectiva
indenizagdo.

.Nos casos de indenizacdo integral do veiculo segurado o valor a ser indenizado

correspondera:

a)

b)

ao valor da tabela de referéncia especificada no Bilhete de Seguro, na data da
ocorréncia do sinistro, multiplicado pelo fator de ajuste contratado para cobrir o
veiculo especificado no Bilhete de Seguro, quando contratada a modalidade Valor
de Mercado Referenciado.

ao valor estipulado no Bilhete de Seguro por ocasido da contratagdo do seguro,
quando contratada a modalidade Valor Determinado.
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5.3. Os seguintes procedimentos serdao adotados para os sinistros de Perda Parcial, Perda
Total, Responsabilidade Civil Facultativa e Acidentes Pessoais de Passageiros:

5.3.1. Sinistros de Perda Parcial

5.3.L1.

5.3.1.2.

5.3.1.3.

5.3.1.4.

5.3.1.5.

5.3.1.6.

Nos sinistros de danos parciais ao veiculo, a indeniza¢do correspondera ao valor de
reparos referente aos prejuizos verificados, descontadas as franquias, exceto nos
eventos de incéndio, raio ou explosdo, e Avarias anteriores ao sinistro, constatadas
em Vistoria.

O Segurado ndo podera dar inicio aos reparos do veiculo sem antes ter a
Seguradora aprovado o or¢camento preparado pela oficina de escolha do
segurado.

Na reparacdo de sinistro de perda parcial do veiculo segurado ou do veiculo de
terceiro, serdo utilizadas pegas novas semelhantes e compativeis, de fabricantes
independentes que, apresentem certificagdes (ISO goo1, ISSO 14001, INMETRO,
IATF 16949, dentre outras, mediante consentimento da Seguradora) e
comprovagdes de qualidade das pecas utilizadas, garantidas pela Seguradora,
considerando o mesmo tipo e modelo do veiculo, com observancia das
especificagdes técnicas do fabricante, sem a respectiva logomarca. Caso a pega ndo
seja mais comercializada, a Seguradora pagara o valor correspondente ao prego de
uma peca semelhante.

Sendo necessaria a substitui¢do de parte ou de pecas do veiculo, ndo existentes no

mercado brasileiro, a Seguradora poderd mandar fabricar tais partes ou pegas, ou

pagar em dinheiro o valor das referidas partes ou pegas, fixado de acordo com:

a) o pre¢o constante da ultima lista de fornecedores tradicionais no mercado
brasileiro; ou

b) o prego calculado pela ultima lista do respectivo fabricante no pais de origem,
ao cambio de venda em vigor na data do sinistro mais as despesas inerentes a
importacdo; ou

c) o prego de partes ou pecas similares existentes no mercado brasileiro; ou

d) apresenta¢do de orcamento da compra ou fabricagdo da peca pelo Segurado.

O fato de a peca ndo existir no mercado ndo transforma o processo de sinistro de
perda parcial em indenizagdo integral.

Avarias pré-existentes: A Seguradora ndo se responsabilizard, em caso de sinistro
com perda parcial, pela repara¢do de aviarias preexistentes no veiculo, constatadas
em Vistorias realizadas no veiculo segurado. Ocorrendo sinistro coberto pelo
seguro envolvendo partes ou pegas que constem no relatério de Vistoria como
avariadas, o valor de tais Avarias sera deduzido da indenizacdo a ser paga. Nao serdo
deduzidos os valores referentes as Avarias previamente constatadas nos casos de
sinistros com indenizacdo integral do veiculo.

Caso o Segurado repare as Avarias constatadas, nova Vistoria devera ser realizada
e sera expedido novo relatdrio de Vistoria, devendo tal fato ser comunicado a
Seguradora.

5.3.2. Sinistros de Perda Total
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5.3.2.1. O roubo/furto total sera caracterizado depois de decorridos 30 (trinta) dias de aviso
as autoridades policiais, mediante comprovagdo hdbil de ndo apreensdo ou
localizag¢do oficial do veiculo, ou mediante apresentacdo da certiddo de ndo
localizagdo do veiculo.

5.3.2.2. A indeniza¢do somente serd paga mediante apresentagdo dos documentos que
comprovem os direitos de propriedade do Segurado sobre o(s) veiculo(s), livre e
desembaragada de qualquer 6nus, e, no caso de veiculos importados, provas da
liberacdo alfandegdria definitiva.

5.3.2.3. O documento de transferéncia de propriedade do veiculo terd que ser devidamente
preenchido com os dados de seu proprietdrio e da Seguradora.

5.3.2.4.Ocorrendo a indenizacdo integral do veiculo sinistrado, o pagamento da
indenizagdo serd em moeda corrente nacional, e observara os termos da forma de
contratagdo do seguro.

5.3.2.5. Veiculos novos “Zero Quilometro”: Ocorrendo a Indenizagdo Integral, a quantia a
ser paga correspondera ao valor de veiculo novo “zero quilémetro” de idénticas
caracteristicas, na data da ocorréncia do sinistro, apurada pela tabela de referéncia
do veiculo e desde que satisfaca todas as seguintes condig¢des:

a) acobertura do seguro tenha se iniciado no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas contadas da data da fatura de compra do veiculo.

b) o veiculo tenha menos do que 1.000 KM (mil quildbmetros) rodados.

c) seja o primeiro sinistro com o veiculo.

d) a indenizagdo integral tenha ocorrido dentro do prazo de 9o (noventa) dias,
contados das 24 (vinte e quatro) horas da data de saida do revendedor ou
concessiondria autorizada pelo fabricante, cuja garantia esteja em vigor.

5.3.2.6. Veiculo Alienado:

a) Fica estabelecido que a indeniza¢do integral de veiculos alienados
fiduciariamente sera paga diretamente a institui¢do financeira;

b) A Seguradora pagara ao Segurado o saldo remanescente;

c) Caso o saldo devedor seja maior que o valor da indenizagdo, a diferenca devera
ser quitada pelo Segurado, junto a institui¢do financeira;

d) A Indeniza¢do somente serd paga diretamente ao Segurado quando houver a
comprovagdo da quita¢do da divida, mediante a apresentacdo do instrumento
de liberagdo com firma reconhecida.

5.3.3. Sinistros de Responsabilidade Civil Facultativa Veiculo

As disposicoes abaixo serdo validas quando contratada ao menos uma das coberturas de
Responsabilidades Civil Facultativa Veiculo.

5.3.3.1. Em caso de Danos Materiais ou Danos Corporais ou Danos Morais, caso haja
processo no foro civel contra o Segurado, a Seguradora poderd, a seu critério,
ingressar como assistente, recomendando acordo, ou aguardar o desfecho do
processo, representado pelo advogado do Segurado. De qualquer forma, a
Seguradora somente respondera por aqueles acordos, judiciais ou extrajudiciais,
com as vitimas, seus beneficidrios ou herdeiros, se os acordos tiverem sido prévia e
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expressamente aprovados pela Seguradora e desde que respeitados os limites
maximos de indenizacdo estipulados no Bilhete de Seguro para as respectivas
coberturas.

5.3.3.2. Se 0 Segurado se recusar a celebrar um acordo que tenha sido recomendado pela
Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja, entendido e acordado,
que a Seguradora ndo sera responsavel por quaisquer pagamentos em valor
superior ao acordo recomendado pela Seguradora.

5.3.3.3. O advogado de defesa do Segurado em Ac¢do Civel serd nomeado pelo Segurado.

5.3.3.4. Fixada a indenizagdo devida, seja por sentenga transitada em julgado, seja por
acordo prévia e expressamente aprovado pela Seguradora, a Seguradora efetuara o
reembolso da importancia a que estiver obrigada, até os limites maximos de
indenizagdo estipulados no Bilhete de Seguro, a partir do cumprimento de todas as
exigéncias por parte do Segurado.

5.3.3.5. Se a indenizagdo a ser paga pelo Segurado compreender pagamento em dinheiro
ou prestagdo de renda ou pensdo, a Seguradora, dentro dos limites de indenizag¢do
previstos no Bilhete de Seguro, pagara preferencialmente a primeira. Quando a
Seguradora, ainda dentro daquele limite, tiver que contribuir também para o
capital segurado da renda, ou pensdo, fi-lo-4 mediante o fornecimento ou
aquisi¢do de titulos, em seu proprio nome, cujas rendas serdo inscritas em nome
da pessoa ou pessoas com direito a recebé-las com cldusula de que, cessada a
obrigacdo, tais titulos reverterdo ao patrimonio da Seguradora.

5.3.3.6.Para que a Seguradora realize a indeniza¢do com base nessa cobertura, é
indispensavel que o Segurado assuma a culpa e que, apos a andlise da
Seguradora, reste caracterizada a responsabilidade do Segurado pelo
evento.

5.3.4. Sinistros de Acidentes Pessoais de Passageiro - APP

As disposig¢des abaixo serdo validas quando contratada a cobertura de Acidente Pessoal de
Passageiro (APP).

5.3.4.1. Em caso de falecimento, a Seguradora indenizara os herdeiros legais, e em caso de
invalidez permanente, os proprios passageiros, respeitados os critérios quanto a
lotagdo oficial do veiculo e os limites maximos de indenizagdo estipulados no
Bilhete de Seguro para as respectivas coberturas.

5.3.4.2. Nos casos de invalidez permanente, as indenizac¢des serdo estipuladas de acordo
com os membros e/ou 6rgdos lesados, conforme a Tabela de Indenizagido por
Invalidez Permanente — Anexo I.

6. Custos e despesas com salvamento em decorréncia de sinistros

6.1. Correrdo obrigatoriamente por conta da Seguradora, até o limite maximo da garantia
fixado no Bilhete de Seguro:
a) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante
e/ou apos a ocorréncia de um sinistro; e
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b) os valores referentes aos Danos Materiais comprovadamente causados pelo
Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou
salvar a coisa.

Indenizag¢oes Negadas

Caso o processo de regulagdo de sinistros conclua que a indeniza¢do ndo é devida, o
Segurado serd comunicado formalmente, com a justificativa para o ndo pagamento,
dentro do prazo de 30 (trinta) dias previsto no item 3.1.1 acima.

SALVADOS

Ocorrido sinistro que atinja o veiculo segurado por este Bilhete de Seguro, o Segurado
ndo poderd abandonar os salvados.

A Seguradora poderd, com a anuéncia do Segurado, tomar providéncias para melhor
aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto, entendido e concordado que
quaisquer medidas tomadas pela Seguradora ndo implicardo reconhecimento da
obrigacdo de indenizar os danos ocorridos.

No caso de pagamento de Indeniza¢do Integral, os Salvados (ou seja, o veiculo
sinistrado) passam a ser de inteira responsabilidade da Seguradora.

No caso de pagamento de Indenizagdo Parcial, com substituicdo de pegas ou de partes
do veiculo segurado, o veiculo continuara sendo do Segurado, e os Salvados (ou seja,
as pecas ou partes substituidas) pertencerdo a Seguradora, salvo acordo diversos entre
as partes.

Se por qualquer motivo o sinistro ndo tiver cobertura securitdria o segurado devera
retirar o veiculo do patio ou da oficina no prazo de até 2 [dois] dias a contar na negativa
de cobertura, ficando o Segurado a partir deste prazo responsavel por quaisquer
despesas que incidirem sobre o veiculo, ficando a Seguradora isenta de qualquer
responsabilidade.

O Segurado terd prazo de até 5 (cinco) dias uteis contados a partir da data de
caracterizagdo da indeniza¢do integral, para retirar do veiculo os Acessorios e/ ou
equipamentos ndo cobertos por este Bilhete de Seguro. Apds este prazo, a Seguradora
podera vender o salvado no estado em que se encontrar, ndo cabendo qualquer tipo de
ressarcimento ao Segurado. Os custos para retirada sdo de responsabilidade do
Segurado.

CONCORRENCIA DE CONTRATOS DE SEGURO

O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os
mesmos bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intencdo, previamente,
por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de
responsabilidade civil, cuja indenizacdo esteja sujeita as disposi¢oes deste contrato,
sera constituido pela soma das seguintes parcelas:
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a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a
ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade; e

b) valores das reparag¢des estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado ou
decisdo final em juizo arbitral e/ou por acordo entre as partes, nesta ultima
hipotese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

De maneira andloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas

demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou
apos a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos Danos Materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado
e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa; e

¢) danos sofridos pelos bens segurados.

A indenizacdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o
valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apolices e/ou bilhetes
distintos, a distribui¢do de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas devera
obedecer as seguintes disposigoes:

[.  sera calculada a indeniza¢do individual de cada cobertura como se o respectivo
contrato de seguro fosse o tnico vigente, considerando-se, quando for o caso,
franquias, participa¢des obrigatorias do Segurado, limite maximo de indenizagao
da cobertura e cldusulas de rateio;

II.  serd calculada a “indenizagdo individual ajustada” de cada cobertura, na forma

abaixo indicada:

a) se, para um determinado contrato de seguro, for verificado que a soma das
indenizac¢des correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro
é maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizagao individual
de cada cobertura serd recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
indenizac¢do individual ajustada. Para efeito deste recédlculo, as indeniza¢des
individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia
com outros contratos de seguro serdo as maiores possiveis, observados os
respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O valor restante do
limite maximo de garantia do contrato de seguro sera distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de
indenizagdo destas coberturas;

b) caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indeniza¢do
individual, calculada de acordo com o inciso I deste item.

III. sera definida a soma das indenizag¢Ges individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes contratos de seguro, relativas aos prejuizos comuns,
calculadas de acordo com o inciso II deste item;

IV.  se a quantia a que se refere o inciso III deste item for igual ou inferior ao prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a
respectiva indenizagdo individual ajustada, assumindo o Segurado a
responsabilidade pela diferenca, se houver;
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se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participard com percentual do
prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva indenizac¢do individual ajustada
e a quantia estabelecida naquele inciso.

A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢do da cota de
participa¢do de cada Seguradora na indenizagdo paga.

Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte
da indenizagdo ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte,

relativa ao produto desta negocia¢do, as demais participantes.

Esta clausula nao se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

ATUALIZACAO MONETARIA

Serdo aplicados os seguintes critérios para atualizagdo monetaria

1.1.

1.2.

2.

Prémio:
Os eventuais valores devidos no caso de recebimento indevido de prémio sujeitam-se
a atualiza¢do monetaria pelo IPCA/IBGE, a partir da data de recebimento do referido

prémio.

No caso de extingdo do indice pactuado, sera considerado, para efeito do célculo da
atualizacdo monetaria, o indice que vier a substitui-lo.

Sinistros

2.1. Atualizacdo da Indenizacgdo

2.1.1. Uma vez que o Segurado entregue todos os documentos necessarios para a

liquidac¢do do sinistro que foram solicitados pela Seguradora, tendo ainda expirado
o prazo de 30 (trinta) dias apos a entrega, o valor da indenizagdo e os demais
despesas devidas serdo atualizadas pelo IPCA/IBGE, a partir da data de ocorréncia
do sinistro.

2.1.2. No caso de extin¢do do indice pactuado, serd considerado, para efeito do célculo da

atualizacdo monetdria, o indice que vier a substitui-lo.

2.1.3. O ndo pagamento da indenizacdo no prazo previsto implicara a aplicacdo de juros

de mora de 12% ao ano, a partir do 31° dia, sem prejuizo da sua atualizag¢do.

2.2.Datas de Exigibilidade: A atualizagdo sera efetuada com base na varia¢do positiva

apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obriga¢do

pecunidria e aquele publicado imediatamente anterior a data da sua efetiva liquidac¢do:

e para a garantia de risco por invalidez permanente, a data da ocorréncia do evento,
caracterizada pela data indicada na declaragdo do médico assistente;

e para a garantia de risco por morte, a data do dbito;
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e para as garantias do risco de danos, a data de ocorréncia do evento;
e para as garantias de riscos cuja indenizagao corresponda ao reembolso de despesas
efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo Segurado.

V. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

1. Efetuado o pagamento da indenizagdo, cujo recibo valera como instrumento de cessdo,
a Seguradora ficara sub-rogada, até o limite da indeniza¢do paga, em todos os direitos
e agoes do Segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omissdo, tenham causado os
prejuizos indenizados pela Seguradora ou para eles concorrido, obrigando-se a
Seguradora facilitar os meios necessarios ao exercicio dessa sub-rogagdo.

2. Salvo dolo, a sub-rogagdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do
Segurado, seus descentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

3. Eineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga os direitos de sub-rogacio
da Seguradora.

W. FORO

A questdes judiciais entre o Segurado e a Seguradora serdo processadas no foro do
domicilio do Segurado.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS
COBERTURA BASICA ROUBO E FURTO SO INDENIZACAO INTEGRAL

1. Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo indenizar ao Segurado, EXCLUSIVAMENTE NOS
SINISTROS POR ROUBO OU FURTO COM INDENIZACAO INTEGRAL do veiculo,
respeitados os Limites Maximos de Indeniza¢do estipulados neste Bilhete de Seguro,
quando atingido o limite de 75% (setenta e cinco por cento), como abaixo previsto:

a) Quando contratada, Na modalidade VD: quando os prejuizos resultantes de um
mesmo sinistro, atingirem ou ultrapassarem a quantia apurada da aplicagdo de 75%
(setenta e cinco por cento) sobre o valor contratado.

b) Quando contratada, Na modalidade VMR: quando os prejuizos resultantes de
um mesmo sinistro, atingirem ou ultrapassarem a quantia apurada da aplicagdo de
75% (setenta e cinco por cento) sobre o valor da cotagdo do veiculo segurado, de
acordo com a tabela de referéncia contratualmente estabelecida e em vigor na data
de ocorréncia do sinistro, multiplicado pelo fator de ajuste.

2. Riscos Cobertos:

Exclusivamente Roubo ou Furto total do veiculo.

3. Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora:
Além das exclusoes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condig¢bes Gerais, a presente cobertura ndo
garante:
a) Roubo ou furto de partes ou Acessorios do veiculo ou objetos deixados no
interior deste.
b) Qualquer dano ao veiculo causado por colisdo, capotamento, incéndio ou
inundacdo.
¢) Qualquer dano parcial ao veiculo, caso este seja recuperado antes do
pagamento da indeniza¢do por roubo ou furto.

4. Limites Maximos de Indenizacao:

O Limite Maximo de Indeniza¢do desta cobertura se dara a primeiro risco absoluto,
respeitados os valores e critério de contratagdo definidos no Bilhete de Seguro.

5. Franquia:

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:
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Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

COBERTURA BASICA COLISAO & DESASTRES NATURAIS SO INDENIZACAO

INTEGRAL

1. Objetivo

A presente cobertura tem por objetivo indenizar ao Segurado, EXCLUSIVAMENTE NOS
SINISTROS DE COLISAO E DESASTRES NATURAIS COM INDENIZACAO INTEGRAL do
veiculo, respeitados os Limites Maximos de Indenizagdo estipulados neste Bilhete de
Seguro, quando atingido o limite de 75% (setenta e cinco por cento), como abaixo previsto:

a)

b)

Quando contratada, Na modalidade VD: quando os prejuizos resultantes de um
mesmo sinistro, atingirem ou ultrapassarem a quantia apurada da aplicagdo de 75%
(setenta e cinco por cento) sobre o valor contratado.

Quando contratada, Na modalidade VMR: quando os prejuizos resultantes de
um mesmo sinistro, atingirem ou ultrapassarem a quantia apurada da aplicagdo de
75% (setenta e cinco por cento) sobre o valor da cota¢do do veiculo segurado, de
acordo com a tabela de referéncia contratualmente estabelecida e em vigor na data
da ocorréncia do sinistro, multiplicado pelo fator de ajuste.

2. Riscos Cobertos:

Acidentes de transito como colisdo, capotagem e quedas de pontes ou precipicios.
Danos causados ao veiculo apdés o roubo ou furto, caso o veiculo vier a ser
recuperado antes do pagamento da indenizagdo.

Queda acidental de qualquer agente ou objeto externo sobre o veiculo.

Acidente durante transporte do veiculo por qualquer meio apropriado (como
guincho).

Atos danosos praticados por terceiros.

Desastres naturais como inundagdes provenientes de dgua de chuva, queda de raio
ou granizo.

3. Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condi¢ées Gerais, a presente cobertura nao
garante:

a)
b)
c)

Roubo ou furto do veiculo.

Incéndio ou explosdo acidental do veiculo.

Perdas ou danos resultantes de colisao ou desastres naturais cujo prejuizo
apurado no sinistro seja inferior a 75% (setenta e cinco por cento) do valor
contratado e descrito no Bilhete de Seguro.

4. Limites Maximos de Indenizac¢ao:
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O Limite Maximo de Indenizagdo desta cobertura se dard a primeiro risco absoluto,
respeitados os valores e critério de contratagdo definidos no Bilhete de Seguro.

5. Franquia:

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:

Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

COBERTURA BASICA INCENDIO SO INDENIZACAO INTEGRAL

1. Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo indenizar ao Segurado, EXCLUSIVAMENTE NOS
SINISTROS DE INCENDIO COM INDENIZACAO INTEGRAL do veiculo, respeitados os
Limites Maximos de Indenizagdo estipulados neste Bilhete de Seguro, quando atingido o
limite de 75% (setenta e cinco por cento), como abaixo previsto:

a) Quando contratada, Na modalidade VD: quando os prejuizos resultantes de um
mesmo sinistro, atingirem ou ultrapassarem a quantia apurada da aplicagdo de 75%
(setenta e cinco por cento) sobre o valor contratado.

b) Quando contratada, Na modalidade VMR: quando os prejuizos resultantes de
um mesmo sinistro, atingirem ou ultrapassarem a quantia apurada da aplicagdo de
75% (setenta e cinco por cento) sobre o valor da cotagdo do veiculo segurado, de
acordo com a tabela de referéncia contratualmente estabelecida e em vigor na data
da ocorréncia do sinistro, multiplicado pelo fator de ajuste.

2. Risco Cobertos:

Incéndio ou explosdo acidental do veiculo.

3. Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condi¢oes Gerais, a presente cobertura nio
garante:
a) Roubo ou furto do veiculo.
b) Qualquer dano ao veiculo causado por colisdo, capotamento ou inundagao.
¢) Perdas ou danos resultantes de incéndio cujo prejuizo apurado no sinistro
seja inferior a 75% (setenta e cinco por cento) do valor contratado e descrito
no Bilhete de Seguro.

4. Limites Maximos de Indenizac¢ao:

O Limite Maximo de Indeniza¢do desta cobertura se dara a primeiro risco absoluto,
respeitados os valores e critério de contratagdo definidos no Bilhete de Seguro.

5. Franquia:

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:
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Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.

CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS
COBERTURA BASICA COLISAO & DESASTRES NATURAIS

1. Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo indenizar ao Segurado os sinistros por indeniza¢do
integral e/ou parciais, respeitados os Limites Maximos de Indenizagdo contratados e
estipulados neste Bilhete de Seguro.

2. Risco Cobertos:

a) Acidentes de transito como colisdo, capotagem e quedas de pontes ou precipicios

b) Danos causados ao veiculo apds o roubo ou furto, caso o veiculo vier a ser
recuperado antes do pagamento da indenizac¢do

¢) Queda acidental de qualquer agente ou objeto externo sobre o veiculo

d) Acidente durante transporte do veiculo por qualquer meio apropriado (como
guincho)

e) Atos danosos praticados por terceiros

f) Desastres naturais como inundag¢des provenientes de agua de chuva, queda de raio
ou granizo.

3. Prejuizos Nao Indenizaveis Pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condi¢des Gerais, a presente cobertura niao
garante:

a) Roubo ou furto do veiculo.

b) Incéndio ou explosdo acidental do veiculo

4. Limites Maximos de Indenizac¢ao:

O Limite Maximo de Indenizacdo desta cobertura se dard a primeiro risco absoluto,
respeitados os valores e critério de contratagdo definidos no Bilhete de Seguro.

5. Franquia:

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:
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Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS
COBERTURA BASICA INCENDIO

1. Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo indenizar ao Segurado os prejuizos que venha a
sofrer em consequéncia dos sinistros por indenizagdo integral e/ou parcial, respeitados os
valores contratados e estipulados neste Bilhete de Seguro.

2. Risco Cobertos:

Incéndio ou explosdo acidental do veiculo.

3. Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condi¢ées Gerais, a presente cobertura nao
garante:

a) Roubo ou furto do veiculo.

b) Qualquer dano ao veiculo causado por colisdo, capotamento ou inundacao.

4. Limites Maximos de Indenizac¢do:

O Limite Maximo de Indeniza¢do desta cobertura se dard a primeiro risco absoluto,
respeitados os valores e critério de contratacdo definidos no Bilhete de Seguro.

5. Franquia:

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:

Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

COBERTURA BASICA RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA VEICULOS
DANOS MATERIAIS (RCFV DM)

1. Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de
Indenizac¢do contratado para esta cobertura, o reembolso:

a) das indenizag¢bes que este for obrigado a pagar por Danos Materiais involuntdrios,
causados a terceiros, desde que fique comprovado, por decisdo judicial transitada
em julgado, decisdo final em juizo arbitral ou por acordo com os terceiros
prejudicados, autorizado de forma prévia e expressa pela Seguradora,
responsabilizando o Segurado pelos referidos Danos Materiais involuntarios.

b) das despesas efetuadas com custas judiciais do foro civil ou arbitral e com
honordérios de advogados, sempre que tais despesas decorram de reclamagées de
terceiros, relacionadas ao item a) acima. Os advogados serdo nomeados por livre
escolha do Segurado, sendo necessdria a prévia concorddncia da Seguradora
somente quanto aos valores de honorarios.

c) dos valores referentes aos Danos Materiais comprovadamente causados pelo
Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou
salvar a coisa, até o Limite Maximo de Indenizagdo previsto neste Bilhete do
Seguro.

2. Risco Cobertos:

Consideram-se riscos cobertos, a responsabilidade civil do Segurado ocasionada por
Acidente de transito, com relagdo a:
a) Danos Materiais causados a bens de terceiros pelo veiculo segurado.
b) Danos Materiais causados a bens de terceiros pela carga transportada pelo veiculo
segurado, desde que tal carga ndo contrarie a natureza do veiculo segurado e tenha
sido acondicionada de maneira devida pelos acessorios destinados a tal fim.

3. Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condi¢ées Gerais, a presente cobertura nao
garante:
a) danos a bens dos quais o Segurado tenha posse independentemente de ser
de sua propriedade ou nao.
b) todas as condenac¢des por Danos Corporais e ou Danos Morais que venham
a ser impostas ao Segurado motivadas ou ndo por fatos relacionados ao
Acidente com o veiculo segurado.

4. Limites Maximos de Indenizac¢dao:
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O Limite Maximo de Indenizagido desta cobertura se dard a primeiro risco absoluto,
respeitados os valores e critério de contratagdo definidos neste Bilhete de Seguro.

5. Franquia:

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:

Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

COBERTURA BASICA RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA VEICULOS
DANOS CORPORAIS (RCFV DC)

1. Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de
Indenizac¢do contratado para esta cobertura, o reembolso:

a) dasindenizagdes que este for obrigado a pagar por Danos Corporais involuntdrios,
causados a terceiros, desde que fique comprovado, por decisdo judicial transitada
em julgado, decisdo final em juizo arbitral ou por acordo com os terceiros
prejudicados, autorizado de forma prévia e expressa pela Seguradora,
responsabilizando o Segurado pelos referidos Danos Corporais involuntarios.

b) das despesas efetuadas com custas judiciais do foro civil ou arbitral e com
honordrios de advogados, sempre que tais despesas decorram de reclamagdes de
terceiros, relacionadas ao item a) acima. Os advogados serdo nomeados por livre
escolha do Segurado, sendo necessdria a prévia concorddncia da Seguradora
somente quanto aos valores de honorarios.

2. Risco Cobertos:

Consideram-se riscos cobertos, a responsabilidade civil do Segurado ocasionada por
Acidente de transito, com relagdo a:
a) Danos Corporais causados a terceiros pelo veiculo segurado.
b) Danos Corporais causados a terceiros pela carga transportada pelo veiculo
segurado, desde que tal carga ndo contrarie a natureza do veiculo segurado e tenha
sido acondicionada de maneira devida pelos acessorios destinados a tal fim.

3. Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condi¢ées Gerais, a presente cobertura nao
garante:
a) Todas as condenac¢des por Danos Materiais e/ou Danos Morais que venham
a ser impostas ao Segurado motivadas ou ndo por fatos relacionados ao
Acidente com o veiculo segurado.

4. Limites Maximos de Indenizac¢ao:

4.1. O Limite Maximo de Indenizagdo desta cobertura se dara a risco absoluto, respeitando
os valores e critério de contratagdo definidos no Bilhete de Seguro.

4.2.A indeniza¢do de Danos Corporais serd devida somente no montante que exceder os
limites vigentes na data do sinistro para as coberturas do seguro obrigatdrio de Danos
Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Via Terrestre (DPVAT), previstas no
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art.2® da Lei 6.194 de 19/12/74 e respeitado o Limite Maximo de Indeniza¢do da
cobertura contratada.

5. Franquia

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:

Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

COBERTURA BASICA - “TERCEIROS 1” RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA

VEICULOS DANOS MATERIAIS E DANOS CORPORAIS (RFCV DM e DC)

1.

Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de
Indenizagdo contratado para esta cobertura, o reembolso:

2.

a) das indenizagbes que este for obrigado a pagar por Danos Materiais e Danos
Corporais involuntdrios, causados a terceiros, desde que fique comprovado, por
decisdo judicial transitada em julgado, decisdo final em juizo arbitral ou por acordo
com os terceiros prejudicados, autorizado de forma prévia e expressa pela
Seguradora, responsabilizando o Segurado pelos referidos Danos Materiais ou
Danos Corporais involuntarios.

b) das despesas efetuadas com custas judiciais do foro civil ou arbitral e com
honordérios de advogados, sempre que tais despesas decorram de reclamagdes de
terceiros, relacionadas ao item a) acima. Os advogados serdo nomeados por livre
escolha do Segurado, sendo necessaria a prévia concordincia da Seguradora
somente quanto aos valores de honorarios.

c) dos valores referentes aos Danos Materiais comprovadamente causados
pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano
ou salvar a coisa, até o Limite Maximo de Indenizagdo previsto neste Bilhete
do Seguro.

Risco Cobertos:

Consideram-se riscos cobertos, a responsabilidade civil do Segurado ocasionada por
Acidente de transito, com relagdo a:

3.

a) Danos Materiais causados a bens de terceiros pelo veiculo segurado.

b) Danos Materiais causados a bens de terceiros pela carga transportada pelo veiculo
segurado, desde que tal carga ndo contrarie a natureza do veiculo segurado e tenha sido
acondicionada de maneira devida pelos acessorios destinados a tal fim.

c¢) Danos Corporais causados a terceiros pelo veiculo segurado.

d) Danos Corporais causados a terceiros pela carga transportada pelo veiculo
segurado, desde que tal carga ndo contrarie a natureza do veiculo segurado e tenha sido
acondicionada de maneira devida pelos acessorios destinados a tal fim.

Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condi¢des Gerais, a presente cobertura nao
garante:

a) danos a bens dos quais o Segurado tenha posse independentemente de ser de
sua propriedade ou ndo.
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b) todas as condenag¢des por Danos Morais que venham a ser impostas ao
Segurado motivadas ou nao por fatos relacionados ao Acidente com o veiculo
segurado.

4. Limites Maximos de Indenizac¢ao:

O Limite Maximo de Indenizagdo desta cobertura se darda a primeiro risco
absoluto, respeitados os valores e critério de contratagdo definidos neste Bilhete de
Seguro.

5. Franquia

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:

Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

COBERTURA BASICA - “TERCEIROS 2” - RESPONSABILIDADE CIVIL
FACULTATIVA VEICULOS DANOS MATERIAIS, DANOS CORPORAIS E DANOS
MORAIS (RCFV)

1.

Objetivo:

A presente cobertura tem por objetivo garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de
Indenizac¢do contratado para esta cobertura, o reembolso:

2.

a) das indenizagdes que este for obrigado a pagar por Danos Materiais, Danos
Corporais e Danos Morais involuntdrios, causados a terceiros, desde que fique
comprovado, por decisdo judicial transitada em julgado, decisdo final em juizo
arbitral ou por acordo com os terceiros prejudicados, autorizado de forma prévia e
expressa pela Seguradora, responsabilizando o Segurado pelos referidos Danos
Materiais, Danos Corporais e Danos Morais involuntdrios causados a terceiros e
que decorram de risco coberto durante a vigéncia deste Bilhete de Seguro.

b) das despesas efetuadas com custas judiciais do foro civil ou arbitral e com
honorarios de advogados, sempre que tais despesas decorram de reclamagoes de
terceiros, relacionadas ao item a) acima. Os advogados serdo nomeados por livre
escolha do Segurado, sendo necessdria a prévia concordancia da Seguradora
somente quanto aos valores de honorarios.

Risco Cobertos:

Consideram-se riscos cobertos, a responsabilidade civil do Segurado ocasionada por
Acidente de transito, com relac¢do a:

3.

a) Danos Materiais causados a bens de terceiros pelo veiculo segurado.

b) Danos Materiais causados a bens de terceiros pela carga transportada pelo veiculo
segurado, desde que tal carga ndo contrarie a natureza do veiculo segurado e tenha sido
acondicionada de maneira devida pelos acessorios destinados a tal fim.

c¢) Danos Corporais causados a terceiros pelo veiculo segurado.

d) Danos Corporais causados a terceiros pela carga transportada pelo veiculo
segurado, desde que tal carga ndo contrarie a natureza do veiculo segurado e tenha sido
acondicionada de maneira devida pelos acessorios destinados a tal fim.

e) Danos Morais causados a terceiros em razao dos itens a) a d) acima.

Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Aplica-se a esta cobertura todas as exclusées mencionadas na “Clausula J. Riscos
Excluidos e Prejuizos Nao Indenizaveis pela Seguradora”.

4.

Limites Maximos de Indenizacao:
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O Limite Maximo de Indenizacdo desta cobertura se darda a primeiro risco
absoluto, respeitados os valores e critério de contratagdo definidos neste Bilhete de
Seguro.

5. Franquia

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:

Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

COBERTURA ADICIONAL RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA
VEICULOS DANOS MORAIS (RCFV DM)

1. Objetivo:

A presente cobertura adicional tem por objetivo garantir ao Segurado o reembolso das
indeniza¢des por Danos Morais involuntdrios, causados a terceiros, desde que fique
comprovado, por decisdo judicial transitada em julgado, decisdo final em juizo arbitral ou
por acordo com os terceiros prejudicados, autorizado de forma prévia e expressa pela
Seguradora, responsabilizando o Segurado pelos referidos Danos Morais, desde que
diretamente decorrente dos riscos cobertos e estabelecidos em uma das seguintes
Coberturas Basicas:
a) COBERTURA BASICA - RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA VEICULOS
- DANOS MATERIAIS (RCFV DM); e/ou
b) COBERTURA BASICA- RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA VEICULOS -
DANOS CORPORAIS (RCFV DC); e/ou
c) COBERTURA BASICA - “TERCEIROS 1” - RESPONSABILIDADE CIVIL
FACULTATIVA VEICULOS - DANOS MATERIAIS E DANOS CORPORAIS (RCFV
DM e DQ).

2. Risco Cobertos:

Danos Morais.

2.1. Para efeito desta cobertura, Danos Morais referem-se aos reflexos de Acidente
automobilistico que causem danos psicoldgicos a vitima e/ou seus familiares, tais
como traumas, sofrimento, desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam
afetar a virtude, a honra e a imagem.

2.2.Esta cobertura somente podera ser adquirida, na hipdtese de contratacio de
uma ou das duas coberturas basicas de Responsabilidade Civil Facultativa
Veiculos listadas acima.

3. Prejuizo Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos nao
indenizaveis pela Seguradora” das Condicoes Gerais, a presente cobertura nao
garante:
a) Todas as condenac¢des por Danos Materiais e/ou Danos Corporais que
venham a ser impostas ao Segurado motivadas ou ndao por fatos
relacionados ao Acidente com o veiculo segurado.

4. Limites Maximos de Indenizac¢dao:
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O Limite Maximo de Indenizagido desta cobertura se dard a primeiro risco absoluto,
respeitados os valores e critério de contratagdo definidos no Bilhete de Seguro.

5. Franquia

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:

Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DO SEGURO AUTO JUSTOS

COBERTURA ADICIONAL APP - ACIDENTES PESSOAIS PASSAGEIROS MORTE

E INVALIDEZ PERMANENTE

1. Objetivo:

1.1. A presente cobertura, dentro dos limites estipulados neste Bilhete de Seguro, garante
o pagamento de indenizacdo por passageiro, em razdo da morte ou invalidez
permanente, total ou parcial, de passageiro de veiculo segurado, incluindo o Segurado,
decorrente de Acidente de transito causado pelo veiculo segurado indicado no Bilhete
de Seguro.

1.2. A cobertura de Acidentes Pessoais de Passageiros nao pode ser contratada
isoladamente, sendo permitida a sua contratacio somente em conjunto com,
pelo menos, uma das coberturas basicas.

2. Risco Cobertos:

a)

b)

Morte Acidental dos passageiros do veiculo segurado, em decorréncia direta e
exclusiva de Acidente de transito, por eventos causados pelo veiculo segurado
indicado no Bilhete de Seguro..

Invalidez permanente (total ou parcial) dos passageiros do veiculo segurado em
decorréncia direta e exclusiva de Acidente de transito, por eventos causados pelo
veiculo segurado indicado no Bilhete de Seguro.

3. Prejuizo Nao Indenizaveis pela Seguradora:

Além das exclusdes previstas na “Clausula J. Riscos Excluidos e Prejuizos Nao
Indenizaveis pela Seguradora” das Condi¢oes Gerais, a presente cobertura nio
garante:

a)

b)

c)

d)

e)

danos fisicos causados aos passageiros do veiculo segurado quando este
estiver com lota¢dao acima de sua capacidade oficial. Em caso de Acidente
ocorrido durante viagem em que se verifique excesso de lotacao, resultante
de forca maior, a indenizacdo que seria devida a cada um dos passageiros
acidentado sera reduzida na propor¢iao da lotacio segurada para a que
existia no veiculo na ocasido do Acidente.

danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo especificamente
destinados e apropriados a tal fim.

suicidio, sua tentativa ou invalidez decorrente desta, dentro das primeiras
24 (vinte e quatro) vigéncias mensais consecutivas de contratacio da
cobertura de Acidentes Pessoais Passageiros com a Seguradora.

danos a orteses e a proteses de carater permanente, salvo as prescritas por
ocasido do Acidente. A perda de dentes e os Danos Estéticos nao dao direito
aindenizacdo por invalidez permanente.

qualquer tipo de doenca e as lesdes fisicas preexistentes, bem como,
intercorréncias ou complica¢ées consequentes da realizacio de exames,
tratamentos clinicos ou cirargicos.
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f) lucros cessantes em funcdo de paralisacdo, temporaria ou definitiva, das
atividades profissionais do Segurado ou do passageiro do veiculo segurado
que estiveram em tratamento médico-hospitalar ou cuja Invalidez
Permanente Total ou Parcial foi constatada.

g) qualquer Indeniza¢do superior aquelas apuradas nas formas previstas e
desta garantia, ficando o Segurado como unico responsavel pelas diferencas
que venha a pagar, amigavelmente ou em cumprimento de sentenca
judicial, aos passageiros acidentados ou aos seus beneficiarios.

4. Capital Segurado:

O Capital Segurado definido no Bilhete de Seguros representa o Limite Maximo de
Indenizac¢do para cada passageiro, por reclamagdo ou série de reclamagoes resultantes de
um ou mais eventos. O Capital Segurado Total fica limitado a lotagdo oficial do veiculo
segurado.

5. Franquia:

A Franquia, quando aplicavel, tera seus valores e regras definidos no Bilhete de
Seguro.

6. Ratificacao:

Ratificam-se os demais dizeres previstos nas Condi¢des Gerais ndo alterados pela presente
clausula.
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ANEXOS DO SEGURO AUTO JUSTOS
ANEXO I - TABELA DE INDENIZACAO DE APP

No caso de invalidez permanente, o pagamento da indenizagdo serd calculado de acordo
com a seguinte tabela:

% SOBRE O
INVALIDE LIMITE
7 _ MAXIMO
PERMANE DISCRIMINACAO DE )
NTE INDENIZACA
O
Perda Total do uso de um dos membros superiores 70
Perda Total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo-consolidada de um dos iimeros 50
Fratura ndo-consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Anquilose total de um dos ombros 25
Angquilose total de um dos cotovelos 25
Angquilose total de um dos punhos 20
Parcial Perda Total do uso de um dos polegares, inclusive o metacarpiano |25
Meml?ros Perda Total do uso de um dos polegares, exclusive o metacarpiano |18
Superiores Perda Total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda Total do uso de um dos dedos minimos 12
Perda Total do uso da falange distal do polegar 9
Perda Total do uso de um dos dedos médios ou de um dos dedos
anulares °
1/3 do valor do
Perda Total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: respectivo
dedo
Perda Total do uso de um dos membros inferiores 70
Perda Total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo-consolidada de um fémur 50
Fratura ndo-consolidada de uma das pernas (segmentos tibios
peroneiros) 5
Fratura ndo-consolidada da rétula 20
Parcial Fratura ndo-consolidada de um pé 20
Membros ) X
Inferiores Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de todos os dedos e de
uma parte do mesmo pé 25
Amputac¢do do 1° (primeiro) dedo 10
Amputagdo de qualquer outro dedo 3
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1/2 do
Perda Total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo respectivo
dedo
1/3 do valor do
Perda Total do uso de uma falange dos demais dedos dedo
respectivo
Encurtamento de 5 cm ou mais em uma das pernas 15
Encurtamento de 4 cm em uma das pernas 10
Encurtamento de 3 cm em uma das pernas 6
Encurtamento de menos de 3 cm em uma das pernas Sem N
Indenizag¢do
Perda Total da visdo de um olho 30
Perda Total da visdo de um olho, quando o Segurado ja ndo tiver a
outra vista 70
Surdez total incurdvel de ambos os ouvidos 40
Parcial Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Diversas Mudez incuravel 50
Fratura ndo-consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento tora colombo-sacro da coluna vertebral |25
Perda Total da visio de ambos os olhos 100
Perda Total do uso de ambos os bragos (membros superiores) 100
Perda Total do uso de ambas as pernas (membros inferiores) 100
Perda Total do uso de ambas as maos 100
Total Perda Total'do uso de um brago e uma perna (membros superiores 100
e membros inferiores)
Perda Total do uso de uma das maos e um dos pés 100
Perda Total do uso de ambos os pés 100
Alienagdo mental incuravel 100
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ANEXOS DO SEGURO AUTO JUSTOS

ANEXO II - DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA LIQUIDACAO DO SINISTRO

No caso de duvida fundavel e justificavel, é facultada a Seguradora a solicita¢do de outros

documentos.
I
Roubo e CDoliséto ¢ Colis 2 APP
Documentos Furto. n:tS::a:: ° Incéndio D?aslas:t(;ese € RCF RCF RCF Morte ou
Indeniza . Integral . n DM DC DMO .
Integral Indeniza Naturais d Invalidez
Integral i
o
Cépia da Carteira
Nacional de
Hablll‘Fagao (do X X X X X X
motorista no
momento do
acidente).
Certificado de
registro do veiculo
(DUT) documento
de transferéncia X X X
assinado com firma
reconhecida  por
autenticidade.
Certificado de
registro e
llclenc1amento‘ .do X X X X
veiculo original
(CRLV), exercicio
atual.
Original do
Registro de X X X X X X
Ocorréncia Policial.
Original da
Certiddo Negativa
de Multas do X X X
DETRAN (Nada
Consta).
Original de multas
pagas X X X
eventualmente
existentes.
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Nos casos de
alienagdo fiducidria
(se existente):

- baixa de alienacdo
(instrumento  de
libera¢do); ou

- baixa no gravame
(SNG - sistema
nacional de
gravame); ou

- carta de crédito
junto a financeira,
para quitagdo do
saldo devedor.

Contrato de
arrendamento
entre as partes
envolvidas.

Carné de
pagamento do
prémio quitado.

Contrato Social
e/ou procuragdo (se
pessoa juridica).

Nota Fiscal original
de compra do
veiculo (em caso de
oKm).

Termo de
responsabilidade
por multa e IPVA
(formuldrio
fornecido pela
Seguradora), com
firma reconhecida.

Chaves do carro, se
possivel.

4* (quarta) via de
Declarag¢do de
Importagio  (DI)
com liberacao
alfandegdria, em se
tratando de veiculo
estrangeiro, ou a
Nota Fiscal emitida
em concessionaria
ou distribuidora
que importou o
veiculo na qual
conste o ndmero e a
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data da Declaracdo
de Importac¢do (DI)
e o nome da

reparticao
aduaneira que
procedeu ao
respectivo
desembaraco.

Fotocopia legivel do
RG e do CPF do
Segurado.

Pessoa Juridica -
Nota Fiscal de baixa
do ativo fixo.

Certiddo Negativa
de débito de IPVA
(as exigéncias com
relacio a  este
imposto  deverdo
acompanhar a
legislacao do
Estado onde o
veiculo esta
cadastrado, relativo
ao ano em que
ocorreu o sinistro).

Certidao de
recuperacao,
formulario auto
entrega/depdsito,
certiddo de
liberagdo pela
autoridade policial.

Carta de
esclarecimento
sobre a sua
responsabilidade
ou ndo pelo
acidente.

Copia do Laudo de
Exame Cadavérico,
acompanhado dos
laudos dos exames
complementares,

quando realizados.

Copia da Certidao
de Obito.
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Atestado médico de
alta, especificando e
qualificando o grau
de invalidez, em
percentagem.

Documento
comprovante  do
acidente: Boletim
de Ocorréncia
Policial, declaragdo
do hospital em que
o Segurado foi
atendido e etc.

Se for o caso,
exames
radioldgicos (cujas
radiografias  serdo
desenvolvidas apds
andlise),

acompanhamentos
dos respectivos
laudos médicos.
Formulario
Declaragao de
Invalidez.

Copia de
documento que
habilita e qualifica o
beneficiario.
Formulario de
Autorizacao - X X X

remogdo do veiculo
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