
ココヘリへようこそ
COCOHELI GPS+/SUMMIT
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必 ず ご確認いただきたいこと

通信圏内 あなた（ご本人）が通報

通信圏外 ご家族やご友人などが通報

①110番へ通報後、 ②ココヘリ捜索要請窓口へ通報 

地図アプリなどで位置情報が取得できる場合は、
あなたの位置情報（座標）も伝えてください。

1 遭難された時には、
まずは110番通報をしてください

ココヘリはあなたの位置を特定するサービスです。
ヘリコプターによる、救助活動はできません。

事前にご家族・ご友人にココヘリ捜索要請窓口を共有し、
予定を過ぎても下山連絡がない場合は、通報するようにお伝えください。

ココヘリ捜索要請専用窓口（P24）

あなたを見つけるために

①ココヘリ捜索要請窓口へ通報 
②登山計画書の内容をオペレーターへ共有
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2 捜索には、
登山計画書の共有が必須です
登山計画書が未共有の場合、
捜索エリアが特定できず、捜索が難航します。

さあ、発信機を充電・携行して
安全に登山を楽しもう！

登山計画書の提出方法

3 基本的に山では、
スマートフォンは通信圏外になることを
ご家族・ご友人に伝えてください
そのため
● LINEが既読にならない
● 登山地図GPSアプリの位置情報が止まったまま

という事実をしっかりと理解してもらいましょう

発信機の充電・使い方（P6〜P7）

捜索エリアの特定ができるものなら
どんな形で提出いただいても問題ありません

動画でわかる貼り付け方法

● ココヘリマイページ
● コンパス
● ヤマレコ

● YAMAP
● 手書きでのメモ書き

ヤマレコ、YAMAPは提出したURLを「ココヘリマイページ」に
貼り付けてください。
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● 発信機を誤って飲み込んだりしないよう注意してください。けがなどの原因になります。
　 小さなお子様にご使用される場合は十分にお気を付けください。
● 火気に近づけないでください。
● 発信機は一定の防水機能を有しておりますが、意図的な水没、泳ぐまたは入浴、
　また水圧のかかるような状況（シャワー、サーフィン、ジェットスキーなど）では
　 浸水する恐れがありますのでご注意ください。
　 もし、USB端子が濡れている場合は完全に乾くまでは充電しないでください。
● 充電用USBケーブルを発信機のソケットへ無理やり押し込んだり、
　 力いっぱい引き抜いたりしないでください。USB端子が破損する恐れがあります。

あなたを見つけるために 必ずご確認いただきたいこと P2・P3

事前確認をしよう 同梱物をお確かめください／ココヘリ利用規約 P5

自分の足跡はきちんと残っているかな？ 
「GPS移動履歴」を簡単に確認 P18

日常では大事な鍵やカバンにつけて

スマホが受信機に！ Bluetooth通信機能で「近く」を探索 P19・P20

目次／ご使用上の注意 P4

携行方法 P8

よくあるご質問／お問い合せ窓口 P21

発信機の主な仕様 P22

もしもが発生した時の捜索活動の流れ P23

ココヘリ捜索要請専用窓口／各種補償内容について P24

発信機の充電・使い方 P6・P7

さあ、まずはGPS情報を閲覧しよう！ P9〜P12

もっと便利に！HITOCOCOアプリ インストール／登録方法 P13〜P17

目次

ご使用上の注意 ご使用になる前に必ずお読みください

Web アプリ
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発信機 本体はレンタル品です ［ 契約終了後は弊社までご返却ください ］

不足している場合は、当社お問い合わせ窓口までご連絡ください。

QRコードでココヘリ利用規約にアクセス！
もしくは「ココヘリ利用規約」で検索

発信機

事前確認をしよう

充電用USBケーブル

カラビナ型キーホルダー
（街での携行用）

パラコード

本誌（取扱い説明書）

（　 P21）

　 同梱物をお確かめください1

　 利用規約をお読みください2



発信機の充電・使い方

発信機に充電用USBケーブルをつないで充電してください。完了すると消灯します。
※発信機は、お手元に届いた時点では電池残量が少ないため、充電してからご利用ください。

USB端子

　 充電してください1

　 出発前に動作確認2
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出かける前には動作LEDが、緑色で点滅していることをご確認ください。

●最大50〜100m前後の誤差が発生します

●建物・地下では位置情報を取得できません

●電池残量によっては12分間隔で発信します

普段お使いのGoogleマップ等と異なり
位置情報はリアルタイムではありません

GPS移動履歴



　 電池残量の確認3
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動作LEDが緑色になっていることを確認してください。

動作LEDがオレンジ色になったら充電をしてください。
※電池残量が少なくなると機能に制限がかかります

電池残量による電波発信間隔

動作LED

捜索用電波
の発信

ヘリなどに専用受信機
を搭載し、発信機の位
置 を 特 定 するた め の
捜索用電波

GPS情報
の発信

3分おき 12分おき 停 止

停 止

緑色 オレンジ色 赤色

約7日 約7日

フル充電から約２週間
1日6時間移動した場合

注目

GPS機能停止後も＋約２ヶ月

GPS機能が停止しても、
捜索用電波は発信し続けます
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※少しでも発信・受信環境をよくするため、記載のような装着を推奨しております

できる限りザック上部に、
脱落しないようしっかりと装着しましょう。

ビバークの際も、
体の下敷きにならない状態でお待ちください。

発信機の装着

いかなる時も、「体の下敷きにしない」

携行方法

重 要

ココ
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会員様ご本人のお誕生日４桁が、
仮パスワードです
例）9月7日生まれの場合 → 0907

■ ログインID
発信機に記載されている9桁の英数字

■ 仮パスワード
仮パスワードは会員様
ご本人のお誕生日

この手続きを完了することでご自身やご家族が
「GPS移動履歴」を閲覧できるようになります。

STEP

1

STEP

2

STEP

3

もしくは「ココヘリマイページ」で検索

※仮パスワードが必要ない場合
既にマイページで正式パスワードを設定済みの方は
そちらをご入力ください

セキュリティの為、必ず正式パスワードを設定してください

正式パスワードを設定

さあ、まずは
GPS情報を閲覧しよう！

QR コードでマイページにアクセス！

これでログイン完了！

まずは「ココヘリマイページ」にログイン!

ログインIDと仮パスワードを入力し、
マイページへログイン
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「GPS移動履歴」のWebでの確認・共有方法

まずは、自分のGPS移動履歴を「確認」しよう！

ご家族・ご友人に「共有」しよう！

マイページの「GPS移動履歴」をタップ／クリック

確認
画面

確認画面から「共有先を追加する」をタップ／クリック

確 認

Web

共 有

ご注意：GPS移動履歴は通信圏外の山域では更新されません。（     P21のQ3参照）
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自分の操作

以上がWebでの確認・共有方法です
アプリならもっと簡単に確認・共有ができます

「GPS閲覧用パスワード（リンク共
有用）」を入力し、「移動履歴を閲
覧する」をタップ

届いたメールを開き、共有された
リンクにアクセス

共有相手のメールアドレスなど必要事項を登録
GPS閲覧用パスワード（リンク共有用）を設定してください

共有相手の操作

リンクを共有しよう！共有方法

次のページへGO

指定したアドレス(hanako@cocoheli.com)に
共有リンクが送信されました

ご注意：GPS移動履歴は通信圏外の山域では更新されません。（     P21のQ3参照）



アプリ 「GPS移動履歴」のスマホアプリへの確認・共有方法
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00:00

以上がアプリでの確認・共有方法です

アプリをインストールする前に
GPS閲覧用パスワードを設定する必要があります

まずはP10の と同様、共 有

確認画面から「共有先を追加する」をタップ／クリック

自分の操作

「スマホアプリに共有」を選択
GPS閲覧用パスワード（アプリ用）
を設定してください

スマホアプリに共有しよう！

共有方法

● 自分が確認する場合

GPS移動履歴

● 共有相手が確認する場合

「HITOCOCO」アプリのインストールに加え、共有者が設定した
上記パスワードが必要です。

共有相手の操作

「GPS移動履歴」を簡単に確認（P18）

「GPS移動履歴」を簡単に確認（P18）

自分から共有相手へお知らせする必要があります
パスワードを共有された方だけが閲覧できます

スマホアプリから
移動履歴を閲覧できるようになりました

[以下からアプリをインストール]
https://hitococo.com/app/hitococo/
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もっと便利に！
HITOCOCOアプリ

各ストアから検索「ヒトココ」QRコードから簡単アクセス

アプリをインストールしよう01

まずは「HITOCOCO」アプリを
インストールします

各ガイダンスに沿って、インストール完了！

ヒトココ
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左へスワイプ1

発信機を登録しよう02

ようこそ 

左へ スワイプ

00:00

Bluetooth機能を
オンにしましょう

発信機をスマートフォン
の近くに置きます

5cm程度近づけて置く

ガイダンスを進みます

アプリを起動しましょう登録準備

1

2
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左へスワイプ

ガイダンスを進みます リストに何も表示されない場合は、
発信機をスマートフォンに近づけましょう

アプリを起動しましょう

「はじめる」をタップ

発信機のID番号
IDが手元の発信機のIDと一致しているかご確認ください。

発信機リストに表示されている

発信機リストから、
あなたの発信機を確認

2 3

00:00 00:00

00228B-223

発信機の選択

#00228B-223
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00:00 00:00

#00228B-223

#00228B-223

あなたの発信機をタップ 「登録する」をタップ4 5

登 録

発信機を登録しよう02▼
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完 了

おつかれ様でした！
登録は完了です。早速使ってみよう!

00:00

#00228B-223



初回のみ、本書P12で設定した
GPS閲覧用パスワード（アプリ用）を入力
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00:00

#00228B-223
太郎

GPS移動履歴を
ご確認ください

1

2
3

「GPS移動履歴を確認する」
をタップし、「GPS閲覧用パス
ワード」を入力

「GPS移動履歴」を簡単に確認
自分の足跡はきちんと残っているかな？

00:00

SEARC H
SYSTEM

最新 3時 間1 日間 期間指定

18:00
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00:00

#00228B-223
太郎

発信機の
探し方

0：遠い

100：近い

GPSで探知した場所へ向かい、再びアプリを開きます。
探したい発信機の「近くを探す」をタップすると探索モードに移ります。

Bluetooth通信機能で「近く」を探索

登録済発信機から
探索したい発信機の

「近くを探す」をタップ

「　 Bluetooth」による
通信機能で、電波強度を
元に探索を行います

1 2

00228B-223
太郎

25

00:00

弱い

強い

GPSで探知して以降は、電波強度による
「音と数値」で探索をします

日常では大事な鍵やカバンにつけてスマホが受信機に！

電波強度



Bluetooth通信機能で「近く」を探索▼

20

0-5程度の電波強度で始まったとしても、付近を歩いたり、
建物内ではフロアを上がったりすることで
100に近づき場所を特定することができます。

発信機から遠い……音と音との間隔が広い（ピッ……ピッ……）
発信機から近い……音と音との間隔が狭い（ピッピッピッピッ）

数値

音

           探索のコツ
スマホの「音量を最大」にし、
音を頼りに探索してください

00228B-223
太郎

100

00:00

00228B-223
太郎

25

00:00

00228B-223
太郎

10

00:00

弱い

強い

弱い

強い

弱い

強い

ピッピッ

ピッピッ

電波強度

0：遠い

100：近い
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よくあるご質問

Q1
交換用の発信機（有料）をご用意いたしますので、
弊社までご連絡ください。

紛失したときはどうしたら良いですか？

Q2
マイページから共有停止を選択して解除することができます。

GPS移動履歴の共有を解除することができますか？

Q3
携帯電話の通話エリアと同様に、ココヘリGPSは基本的に山域で
はつながりません。あくまでも、ご自宅から登山口まで、下山口か
らご自宅までのエリアで移動履歴を残すことを目的としています。

履歴が止まって動いてない？

オーセンティック ジャパン株式会社

MAIL  info@authjapan.com

受付時間
平日10:00-13:00、14:00-17:000120-131-126

サービス内容・通常のお問い合わせ窓口

QR コードでココヘリFAQにアクセス！
もしくは「ココヘリFAQ」で検索
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発信機の主な仕様

本取扱説明書はオンラインでも閲覧いただけます

● 総重量
● 本体サイズ
● 生産国
● 防水性能
● バッテリー

● 動作時間

● 充電端子

● 技術仕様

約45g
W53×H53×D15（mm）
日本
IPX7相当
Li-Po電池（460mAh）

GPS位置情報送信 フル充電から約2週間
探索用電波の発信 フル充電から約２ヶ月

USB Type-C コネクタ
（入力 5V / 0.5A）

ELTRES（920MHz）
GNSS
920MHz特定小電力無線
Bluetooth 5.x Low Energy

QR コードで
ココヘリオンラインマニュアルにアクセス！
もしくは「ココヘリオンラインマニュアル」で検索
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もしもが発生した時の捜索活動の流れ

1

2

3

4

提携民間ヘリは「救助活動」は行えません

提携民間ヘリの出動調整、
警察・消防との連携

コールセンター：

まずは警察へ「110番」もしくは消防へ「119番」通報、
指示に従う

会員本人（意識があり、携帯電話の通話エリア内にいる場合）：

共有された位置座標へ向かい
救助活動を実施

一次救助活動後も継続して
救助活動を実施

公的救助機関(一次救助)： 提携民間救助機関(二次救助)：

5

会員本人またはご家族（会員本人が通報できない場合）：

24時間365日受付のコールセンターへ
捜索要請

提携民間ヘリ：

登山計画などの情報を基に空域を捜索、
位置座標を特定し救助組織へ共有


