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 Informamos  que  a  partir  de  20/09/2023,  Membros  Alice  com  planos  QFácil  (Registro  na 
 ANS:  490.310/21-2)  terão  acesso  suspenso  ao  prestador  Cia  da  Consulta  (conforme 
 detalhamento  abaixo).  Para  a  comodidade  dos  membros,  a  cobertura  pela  Cia  da 
 Consulta  será  válida  até  o  dia  20  de  outubro  de  2023  para  exames,  procedimentos  e 
 consultas agendados anteriormente a essa data. 

 Unidade  CNPJ  Município 

 Cia da Consulta  24.593.342/0001-20  SP 

 Em  substituição  à  Cia  da  Consulta  e  como  opção  de  atendimento  na  região,  os 
 membros  poderão  ser  atendidos  pelos  seguintes  prestadores  (Fleury  online;  a+;  Hermes 
 Pardini, Campana e Saludia), conforme tipo de atendimento e detalhes abaixo: 

 Tipo de atendimento  Novo parceiro 

 Médica ou Médico de Família (Atenção 
 primária) 

 Fleury (online), a+ e Hermes Pardini 

 Telemedicina ou pronto Atendimento 
 Digital 

 Fleury (online) 

 Consulta presencial com Médica ou Médico 
 da Família 

 a+ Tatuapé 
 a+ Santo Amaro 
 Unidade Hermes Pardini Lapa 

 Consulta com especialista - Online  Fleury online (para especialistas de 
 nutrição, psicologia, pediatria, 
 gastroenterologia, psiquiatria, 
 ginecologia e obstetrícia) e Saludia 

 Consulta com especialista - Presencial  10 unidades da Saludia (para 
 especialistas de angiologia, 
 cardiologia, dermatologia, 
 endocrinologia e metabologia, 
 gastroenterologia, ginecologia e 
 obstetrícia, mastologia, neurologia, 
 ortopedia e traumatologia, 
 otorrinolaringologia, pneumologia, 
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 psiquiatria, urologia) 

 HAOC Vergueiro (somente para 
 especialidades de média e alta 
 complexidade como cirúrgicas e 
 oncológicas). 

 Exames de análises clínicas (ex: sangue e 
 urina) 

 Todas  as  unidades  do  Campana  e 
 Laboratório  a+  em  de  São  Paulo  -  50 
 unidades  disponíveis,  somando  os 
 dois laboratórios. 

 Exames de imagem (ex: raio-x, tomografia, 
 ultrassom) 

 Laboratório a+ - 18 unidades 
 específicas. 

 Todas  as  informações  relativas  às  unidades  dos  novos  prestadores  disponíveis  e  acessos 
 para  agendamentos  de  consultas  e  procedimentos  poderão  ser  encontrados  no 
 aplicativo da Alice. 

 Em  caso  de  dúvidas,  o  time  de  atendimento  da  Alice  estará  à  disposição  pelos  canais 
 oficiais. 

 Contatos: 

 Prestador atual, com vigência até dia 20 de outubro de 2023 
 https://ciadaconsulta.com.br/  /  Avenida  Brigadeiro  Luís  Antonio,  n.º  2344,  10º  andar, 
 Jardim  Paulista,  CEP  01.402-000,  São  Paulo,  SP,  Brasil  /  +55  (11)  4000-1001  /  CNPJ 
 24.593.342/0001-20 

 Prestadores  substitutos,  com  vigência  a  partir  do  dia  20  de  setembro  de  2023 
 https://www.grupofleury.com.br/SitePages/Home.aspx  /Avenida  Morumbi,  8860  –  8º 
 andar, Brooklin, São Paulo, SP, Brasil / +55 (11) 5014-7412 

 Campana 
 Site:  https://campana.com.br/unidades 
 Contato:  whatsapp: (11) 96629-6352 (Canal de Atendimento) 

 a+ 
 Site:  https://www.amaissaude.com.br/sp/unidades 
 Contato:  https://agendamento.amaissaude.com.br  ou  pela  Central  de  Atendimento  (11) 
 3139-8000 
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 Hermes Pardini 
 Unidade Lapa: R. Tomé de Souza, 24 - Lapa, São Paulo - SP (agendamento APS via app) 

 Saludia 
 Site:  https://alice.saludia.com.br 

 HAOC Vergueiro 
 Call Center: (11) 3549-1000; 
 Das 7h às 21h de segunda à sexta-feira, sábados das 7h às 18h. 

 3 

https://alice.saludia.com.br/

