
 
 
 
 
 
 
 
 

Das EFQM-Modell für Excellence: 

 

 
 
 

Organisationsentwicklung 

 

Was ist es? • Wir verstehen Organisationsentwicklung als eine zielsetzungsorientierte 

Weiterentwicklung einer Organisation oder einer Organisationseinheit. 

Wie geht es? • Zusammen mit der Führung wird die Hauptzielsetzung festgelegt.  

• Danach entwickeln wir mit ausgewählten Teilnehmern Teilziele, Massnahmen und 

Aktionspläne. In weiteren Schritten wird die Umsetzung unterstützt und der Erfolg 

gemessen. 

Warum nützt es? • Die Organisation oder die –Einheit wird fitter und wirkungsvoller 

• Die persönlichen Kompetenzen der Teilnehmer werden verstärkt 

• Die Zusammenarbeit wird stark gefördert 

• Das interne Know-How wird verbessert 

Analyse-Tools • MSA 

• S.C.I.L. 

• EvoTeam 

• EvoPers 

• EvoLead 

 

https://www.contav.ch/msa
https://uploads-ssl.webflow.com/5f98a8e5c576536eb4fb13b0/5fbe97167e4e8505b416f4e1_SCIL.pdf
https://www.contav.ch/entwicklung
https://uploads-ssl.webflow.com/5f98a8e5c576536eb4fb13b0/5fbe97164f05bb72a1a6d989_EvoPers.pdf
https://uploads-ssl.webflow.com/5f98a8e5c576536eb4fb13b0/5fbe97161b155c50ba7520b3_EvoLead.pdf

