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Isikuandmete to6tlemise tingimused

1. Uldsitted

1.1.  Miugimeistrite AS jargib Oigusaktides satestatud isikuandmete t66tlemise pohimdotteid
ning tootleb isikuandmeid seaduslikult, diglaselt, piisavalt, eesmargikohaselt ja turvaliselt.

1.2.  Milgimeistrite AS lahtub isikuandmete too6tlemisel Euroopa Parlamendi ja ndukogu
maarusest (EL) 2016/679 (isikuandmete kaitse ildmairus) (edaspidi: "Uldmairus”), samuti
isikuandmete kaitse seadusest ja oma tegevusvaldkonna juhenditest ja maarustest.

1.3.  Miugimeistrite AS on vajadusel voimeline tdendama, et ta tootleb isikuandmeid vastavalt
Oigusaktides satestatule.

2. Moisted

2.1.  Andmetootleja — Miiligimeistrite Aktsiaselts (registrikood: 10181899, aadress: Mustamae
tee 16, Tallinn 10617), kes on isikuandmete volitatud tootleja ehk isik, kes tootleb isikuandmeid
oma Kliendi kui vastutava té6tleja nimel (Uldmaaruse art. 4 p. 8 tdhenduses).

2.2.  Andmesubjekt — flilsiline isik, kes jagab Andmetddtlejale oma isikuandmeid, sh isik, kes
kiilastab Andmeto6o6tleja veebilehte ning jagab sellega oma sirvimisandmeid.

2.3.  Klient — Migimeistrite AS’i klient — juriidiline vdi fusiline isik, kes tellib Malgimeistrite
AS'’ilt telemarketingiteenust vastavalt Kliendilepingule. Klient on isikuandmete vastutav tootleja
ehk isik, kes maarab kindlaks isikuandmete té6tlemise eesmérgid ja vahendid (Uldma&aruse art. 4
p. 7 tahenduses).

2.4.  Kolmas isik — flisiline vai juriidiline isik, riigi voi kohaliku omavalitsuse asutus vdi organ,
kes ei ole Andmesubjekt, Klient, Andmet6otleja ega isik, kes voib isikuandmeid té6delda Kliendi
vOi Andmetootleja otseses alluvuses.

2.5. Isikuandmed — Andmesubjektide isikuandmed.

2.6. Isikuandmete tootlemine - igasugune Isikuandmetega tehtav toiming, sh nende
kogumine, salvestamine, sdilitamine, kasutamine, edastamine ja kustutamine.

2.7.  Kliendileping — kdsundus- vdi muu leping Andmetddtleja ja Kliendi vahel, mille

alusel Andmeto6otleja pakub Andmesubjektidele telefoni teel kaupu voi teenuseid, kiisib voi jagab
teavet voi taidab muid Kliendiga kokkulepitud Ulesandeid ning to6tleb, sh kogub ja edastab
Kliendile Andmesubjektide Isikuandmeid.

2.8.  Kliendilepingu Eesmadrk - Kliendilepingus kokkulepitud tlesanne, mille Andmet&otleja
kohustub Kliendi huvides taitma. Selleks vdib olla Andmesubjektidele telefoni teel kaupade voi
teenuste pakkumine, arvamuse voi teabe kiisimine, teabe jagamine vdi muude Kliendiga
kokkulepitud lilesannete tditmine.

2.9. Tingimused — kdesolevad isikuandmete t66tlemise tingimused.

2.10. Veebileht — Andmetoodtleja veebileht aadressil https://www.telemarketing.ee/.

3. Isikuandmete téotlemine

3.1. Andmesubjekt, kes on tellinud Andmetdotleja poolt pakutud kauba voi teenuse voi
vastanud kdisitlusele ja sellekohase telefonikdne kaigus edastanud Andmet6otlejale oma
Isikuandmeid, ndustub oma Isikuandmete td66tlemisega vastavalt kdesolevatele Tingimustele.
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3.2.  Andmeto6otleja tootleb Isikuandmeid vaid selleks, et edastada Andmesubjektide tellimuste
andmed Kliendile ning tdita Kliendilepingu Eesmark (Kliendilepingus kokkulepitud tlesanne ), sh
tagada vajadusel Andmesubjektile mudgiga kaasnev klienditeenindus. Andmetdétleja edastab
Kliendilepingu tditmise kaigus kogutud Isikuandmed viivitamatult Kliendile kui vastutavale
andmetoéoétlejale ning Kliendilepingu Eesmargi tditmisel kustutab kdik kogutud andmed,
arvestades Tingimustes nimetatud Isikuandmete sdilitamise tdhtaegadega.

3.3. Andmesubjektilt kauba vdi teenuse tellimuse vastuvotmisel kisib Andmetdodtleja
Andmesubjekti ndusolekut Isikuandmete tootlemiseks ulatuses, mis on vajalik tellimuse
taitmiseks, sh Isikuandmete edastamiseks Kliendile. Kehtivaks loetakse ka telefoni teel antud
Andmetdotleja nousolek. Andmesubjekti ndusolekul on Andmetddtliejal on digus salvestada
Andmesubjektiga peetavad telefonikdned.

3.4. Oma Isikuandmete Andmet6otlejale jagamisega annab Andmesubjekt Andmetdotlejale
Oiguse toodelda, sh koguda, salvestada, sailitada, korraldada, kasutada ja hallata Tingimustes
maaratletud eesmarkidel Isikuandmeid, mida Andmesubjekt jagab Andmet6otlejale otse voi
kaudselt Andmetdotleja pakutavaid kaupu voi teenuseid ostes.

3.5.  Andmetootleja tootleb Isikuandmeid vaid viisil, mahus ja eesmargil, mis on vajalik
Andmesubjekti tellimuse ja Kliendilepingu tditmiseks, sh vajadusel Andmesubjektiga Gihenduse
vOtmiseks ja aitamiseks tellimuse vormistamisel, tellimuse tditmiseks ja kauba tarnimiseks, samuti
tellimuse taitmisega seotud teavituste saatmiseks (e-kirja voi mobiilsénumi teel). Andmetdotleja
l[ahtub alati pdhimdottest, et isikuandmeid téodeldakse nii vahe, kui eesmargi saavutamiseks
vajalik.

3.6. Andmeto6otleja tootleb jargmisi Andmesubjektide andmeid:

3.6.1. Andmesubjekti poolt tellitud toote vdi teenuse kirjeldus;

3.6.2. Andmesubjekti ees- ja perekonnanimi;

3.6.3. Tellimuse taitmiseks, sh kauba kohaletoimetamiseks vajalikud kontaktandmed:
postiaadress, e-posti aadress ja telefoninumber;

3.6.4. Andmesubjekti kusitlemisel saadud andmed, mille koosseis oleneb Kliendilepingu
Eesmargist;

3.6.5. Andmeid, mis on avalikest allikatest, sh avalikest registritest kdttesaadavad.

3.6.6. Muud andmed, mille t66tlemine on valtimatult vajalik tulenevalt konkreetse tellitud kauba
vOi teenuse eripdrast (nt TV-, telefoni- vdi internetiteenuse pakkumisel Andmesubjekti
kasutatavate seadmete tehnilised andmed).

3.6.7. Teave Andmetootleja Veebilehe sirvimise kohta (andmed, mida Andmesubjekt jagab
Veebilehte kiilastades automaatselt, olenevalt kipsiste valiku seadetest, sh Andmesubjekti IP-
aadress ja seadme tiilp, kasutatud brauser, kuvari eraldusvéime ning asukoha andmed ning teave
selle kohta, kuidas Andmesubjekt Veebilehte kasutab). Sirvimisandmeid kogutakse ja toodeldakse
ainult sisu isikuparastamiseks. Need andmed ei vimalda Andmesubjekti isikulist tuvastamist.
3.7. Toodeldavate andmete igakordne tapne koosseis s6ltub Andmesubjekti tellimuse sisust,
Kliendilepingust, samuti pooltevahelistest lepingutest ja teistest dokumentidest.

3.8.  Andmesubjekt vastutab selle eest, et tema poolt esitatud Isikuandmed oleksid tapsed,
Oiged ja terviklikud. Teadlikult valeandmete esitamine loetakse Tingimuste rikkumiseks.
Andmesubjekt on kohustatud Andmetoétlejat viivitamatult teavitama esitatud andmete
muutumisest.
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3.9. Andmetootleja ei vastuta Andmesubjekti poolt valeandmete esitamisest pdhjustatud
kahju eest Andmesubjektile voi kolmandatele osapooltele.

3.10. Andmetoodtleja tagab Isikuandmete to6tlemise seaduslikkuse ja turvalisuse asjakohaste
turvalisus- ja konfidentsiaalsusreeglitega ning on kasutusele v&tnud organisatsioonilised,
flitsilised ja infotehnoloogilised turvameetmed, mis kaitsevad Isikuandmeid juhusliku voi
ebaseadusliku havimise, muutmise, avalikustamise ja mis tahes muu ebaseadusliku to6tlemise
eest.

4, Isikuandmete jagamine kolmandate isikutega

4.1. Kolmandatele isikutele vdib Isikuandmeid edastada vaid kdesolevates Tingimustes ja
seaduses nimetatud juhtudel ja alustel.

4.2. Andmet6étlejal on 0Oigus edastada Isikuandmeid teenuseosutajatele, kes osutavad
Andmesubjekti tellimuse taitmiseks vajalikke teenuseid - nditeks posti- ja kullerteenuste pakkujad,
samuti kindlustusandjatele, 0igus-, finants- ja muude valdkondade ndustajatele ja
makseteenuseid pakkuvad aritihingutele.

4.3. Andmetootlejal on samuti digus edastada Isikuandmeid kdigile Andmetdotlejaga samasse
kontserni kuuluvatele aritihingutele.

4.4. Andmetootleja edastab Isikuandmeid ainult sellistele isikutele, kes kohustuvad rakendama
asjakohaseid meetmeid, mis tagavad andmetdétluse vastavalt Uldméaaruse nduetele.

4.5. Lisaks nimetatud juhtudele voib Andmetdotleja edastada Isikuandmeid kolmandatele
isikutele ka juhul, kui see on vajalik Andmet66tleja seadusest voi lepingust tulenevate kohustuste
taitmiseks, samuti Andmesubjekti voi kolmandate isikute huvide kaitsmiseks.

4.6. Eespool nimetatud kolmandatest isikutest Isikuandmete saajad vdivad asuda ka valjaspool
Eesti Vabariiki, Euroopa Liitu vdi Euroopa Majanduspiirkonda.

5. Isikuandmete téotlemine otseturunduse eesmargil

5.1. Andmet6otlejal on igus saata kliendile uudiskirju ning pakkumisi kliendi e-maili aadressile
ainult juhul, kui Andmesubjekt on selleks avaldanud soovi, andes Andmetdétlejale oma e-kirja
aadressi ning andnud teada oma soovist otsepostituse teadete saamiseks.

5.2. Andmesubjekti ndusolekul ja otseturunduse eesmargil vdoib Andmetdotleja edastada
Isikuandmeid oma partneritele, kes pakuvad Andmeto6détlejale turundusteenuseid.

5.3. Andmesubjektil on igal ajal vGimalik loobuda e-postile saadetavatest pakkumistest ja
uudiskirjadest andes oma soovist Andmetddtlejale teada e-kirja teel (info@telemarketing.ee) voi
jargides pakkumisi sisaldavas e-kirjas toodud juhiseid.

6. Andmesubjekti 6igused

6.1. Andmesubjektil on digus:

6.1.1. saada ligipads oma Andmetootlejale tleantud Isikuandmetele ja nendega tutvuda;

6.1.2. saada teavet tema Isikuandmete tootlemise kohta;

6.1.3. tdiendada vdi parandada ebatdpseid andmeid.

6.2. Kui Andmetootleja tootleb Isikuandmeid Andmesubjekti ndusoleku alusel, siis on
andmesubjektil digus igal ajal ndusolek tagasi votta. Nousoleku tagasivotmine ei mdjuta enne
tagasivotmist ndusoleku alusel toimunud Isikuandmete to6tlemise seaduslikkust.
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6.3. Andmesubjekt saab oma 0Oiguste teostamiseks, sh andmete tootlemise ndusoleku
tagasivotmiseks, podrduda Andmetootleja poole e-posti aadressil info@telemarketing.ee. Sellisel
juhul I6petatakse tema Isikuandmete to6tlemine.

6.4. Andmesubjektii on oma 0Oiguste kaitseks vdimalik esitada kaebus Andmekaitse
Inspektsioonile.

7. Isikuandmete sdilitamise tdhtaeg

7.1. Andmeto6otleja tootleb ja sdilitab Andmesubjektide andmeid vaid seni, kuni see on vajalik
Kliendilepingu Eesmargi taitmiseks, Andmetootleja voi Kliendi Siguste kaitseks (arvestades mh
seadusest tulenevaid aegumistdhtaegasid) vGi digusaktidest tulenevate kohustuste taitmiseks.
7.2.  Juhul, kui Kliendileping ndeb ette, et Andmesubjektidega peetavad telefonikdned
salvestatakse, sdilitab Andmet6dtleja kdnesalvestusi kuni 24 kuud. Tingimuste p-s 8.3. nimetatud
eesmarkidel tehtud telefonikdnede salvestiste sailitamise tegelik tdhtaeg vdib olla erinev, séltudes
kauba garantiiajast. 24 kuud on kdnede salvestamise maksimaalne vdimalik tdhtaeg, mida
kasutatakse vaid juhtudel, kui seda tingib konkreetse kauba garantiitdhtaja pikkus ja kdnede
salvestamine ja sdilitamine on Kliendilepingus kokkulepitud.

7.3. AndmetOotleja veebilehe kiilastamisel automaatselt tekkivaid Andmesubjekti
sirvimisandmeid ei kustutata, kuna nimetatud andmed ei ole seostatavad konkreetse isikuga.
7.4.  Isikuandmete sdilitamise tahtajad voivad tdiendavalt tuleneda Klientide kui isikuandmete
vastutavate tootlejate isikuandmete to6tlemise tingimustest (privaatsuspoliitikatest).

8. Loppsatted

8.1.  Andmesubjekti Isikuandmete té6tlemise Siguslikud alused on Uldmasruse artikli 6 Ig 1
punktid a), b), c) ja f):

a) andmesubjekt on andnud ndusoleku toodelda oma isikuandmeid tihel voi mitmel konkreetsel
eesmargil;

b) isikuandmete to6tlemine on vajalik andmesubjekti osalusel sdlmitud lepingu taitmiseks voi
lepingu sGlmimisele eelnevate meetmete votmiseks vastavalt andmesubjekti taotlusele;

c) isikuandmete to6tlemine on vajalik vastutava to6tleja juriidilise kohustuse tditmiseks;

f) isikuandmete t66tlemine on vajalik vastutava tootleja voi kolmanda isiku Gigustatud huvi korral,
vdlja arvatud juhul, kui sellise huvi kaaluvad Ulles andmesubjekti huvid vdi pdhidigused ja -
vabadused, mille nimel tuleb kaitsta isikuandmeid, eriti juhul kui andmesubjekt on laps.

8.2. Isikuandmete tootlemise Uheks 0diguslikuks aluseks on Klientide kui Isikuandmete
vastutavate tddtlejate digustatud huvi [Uldmaaruse art. 6 Ig 1 p f)]. Klientide &igustatud huvi
seisneb eelkdige selles, et Isikuandmeid to6deldakse selleks, et tagada Andmesubjekti tellimuse
ja solmitud kauba voi teenuse miligilepingu kohane tditmine.

8.3. Andmesubjektile kauba voi teenuse pakkumisel, tellimuse vastuvotmisel ja taitmisel
vOidakse Andmesubjektiga peetavad telefonikdned salvestada. Sellisel juhul seisneb Kliendi
oiguslik huvi telefonikdnede salvestamiseks alljargnevas:

8.3.1. Kliendil peab olema vdimalus tdendada Andmesubjektiga solmitud miudgilepingu
tingimusi (nt tarnimise tdhtaega, kauba kogust, komplektsust, kvaliteeti, garantii-, hooldus- ja
muude teenuste tingimusi);



Muugimeistrite AS
Privaatsuspoliitika
(uuendatud 01.05.2023)

8.3.2. Kliendil peab olema vdimalus tdendada vaidluse korral Andmetddtleja ja Andmesubjekti
vahel peetud telefonikdnede sisu, tellimuse ja muigilepingu tingimusi ja ning muidu lepingu
sO6lmimisega seotud asjaolusid, samuti Andmesubjekti ndusolekut Isikuandmete to6tlemiseks ja
telefonikdne salvestamiseks;

8.3.3. Kliendil peab olema vdimalus esitada vaidluse korral Andmesubjekti pretensioonile voi
noudele vastuargumente ja vajadusel tdendada pretensiooni voi ndude pdohjendamatust;

8.3.4. Kliendil peab olema vdimalus kontrollida Andmetdotleja t66 kvaliteeti ja vastavust
Kliendilepingule.

8.4. Andmetodtlejal on digus Tingimusi Uhepoolselt osaliselt voi taielikult muuta, avaldades
vastava teate oma veebilehel https://www.telemarketing.ee/, samuti teavitades Andmesubjekte
sellest e-kirja teel, kui Andmesubjekt on andnud ndusoleku saada Andmetddtlejalt e-kirja teel
teavitusi.



