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Bilan des échanges en ateliers du
CHALET FÉMINISTE URBAIN DE RÉCIF 02 
Accès à des logements sociaux et abordables
Accès à des services de garde

Dans le but de collaborer avec ses groupes membres et de développer 
de nouveaux partenariats, et dans le cadre du projet Ensemble, vers 
une concertation plus inclusive, Récif 02 a lancé l’invitation à plusieurs 
organismes travaillant auprès des femmes de la région à un forum 
féministe, qui s’est tenu les 4 et 5 novembre 2022.
 
L’événement, mieux connu sous le vocable de Chalet féministe urbain, a 
réuni 60 femmes de tout horizon afin de se concerter sur des enjeux de 
taille pour les femmes du Saguenay–Lac-Saint-Jean.

Parmi plusieurs enjeux féministes importants, les membres de Récif 02 
ont décidé d’aborder en priorité les deux enjeux suivants : 

•	 1er enjeu : Accès à des logements sociaux et abordables 
•	 2e enjeu : Accès à des services de garde 

Plusieurs personnes-ressources ont exposé les travaux en cours et les 
écueils au sein des différents organismes qu’elles représentaient. Il 
n’en fallait pas plus pour créer une synergie, et stimuler un partage des 
connaissances au sein des différentes tables composées de femmes de 
divers milieux et lancer des discussions animées vers un but commun. Les 
participantes ont ainsi pu échanger afin de dresser un état des problèmes 
vécus et proposer des pistes de solution pour diminuer les impacts néga-
tifs liés à ces deux enjeux.  

C’est autour d’une même table et avec l’objectif commun d’améliorer 
les conditions de vie des femmes que nous avons réussi à rassembler : 
des élues municipales (des cinq MRC de la région et de la grande Ville 
de Saguenay), des représentantes d’élus provinciaux, des élues et des 
femmes représentant la Première Nation des Pekuakamiulnuatsh, des 
femmes vivant les problématiques traitées, des intervenantes, plusieurs 
déléguées des groupes membres de Récif 02, des femmes représentant 
la diversité sexuelle, la diversité ethnique ou issues de l’immigration et 
d’autres vivant avec un handicap.

Nous vous présentons ici le résultat des 
réflexions de ces 60 femmes et   leurs 
réponses à chacune de ces questions :

Question 1 :
Observez-vous une crise du logement dans 
votre municipalité ou communauté? 
Si oui, comment s’illustre-t-elle?

Question 2 :
Comment ce manque de logements impacte la 
réalité de vos membres, de vos bénéficiaires, 
de votre clientèle ou de vos travailleuses? 

Question 3 :
Voyez-vous des solutions possibles pour 
faire face à cet enjeu pour les femmes et les 
familles? Présentez ces solutions.

Question 4 :
Comment se vit le manque d’accès aux 
services de garde dans votre milieu? 
Comment ce manque d’accès impacte la 
réalité de vos membres, de vos travailleuses, 
de votre entourage?

Question 5 :
Voyez-vous des solutions possibles afin 
de faire face à cette problématique pour 
les femmes et les familles? Présentez ces 
solutions.

Question 6 :
Y a-t-une solution qui m’interpelle et pour 
laquelle je pourrais collaborer à sa réalisation?

Alma, les 4 et 5 novembre 2022
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Enjeux d’actualité régionale

Sujet d’actualité / Radio-Canada
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1937390/alliance-corporations-logements-abordables-montreal
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1936165/crise-logement-manque-place-garderie
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Accès à des logements sociaux et abordables 
CONSTATS

•	 Le taux d’inoccupation des loyers est historiquement bas, ce phénomène est observé un peu partout au Québec
•	 Le manque de logements entraîne une surenchère explosive des prix des logements
•	 Le pourcentage, de plus en plus élevé (plus de 30 %), accordé au paiement du loyer impacte directement 
	 les autres postes budgétaires des familles : il faut choisir entre se loger ou se nourrir 
•	 La forte augmentation du coût de la vie amène de nombreux ménages au bord du gouffre
•	 Les listes d’attente pour les HLM sont interminables – jusqu’à un an, deux ans, voire plus 
•	 Les HLM ne sont pas toujours en bon état, propres et sécuritaires 
•	 Il y a un manque criant de logements plus grands (4 ½ et 5 ½) pour loger les familles 
•	 Certaines locataires doivent tolérer « l’intolérable » : insalubrité, chantage, harcèlement, exploitation 
•	 La pauvreté change de visage, la classe moyenne est maintenant touchée 
•	 On observe une baisse importante du nombre de maisons de chambres, ce qui accentue le manque
	 d’unités de logements
•	 Il est difficile de trouver des logements où les animaux de compagnie sont acceptés
•	 Il est très difficile pour les familles monoparentales de trouver un logement (on préfère les locataires sans enfants) 

•	 On remarque une augmentation de l’itinérance (visible et invisible) 
•	 On remarque une augmentation de l’itinérance cachée : dénicher des abris de fortune dans le fond 
	 d’une cour, vivre dans sa voiture, crécher chez des amis, etc. 
•	 Le phénomène de l’itinérance touche de plus en plus les jeunes personnes
•	 La crise du logement entraîne de l’errance également remarquée chez les Autochtones 
	 (exemple, les gens d’Obedjiwan qui se retrouvent en grand nombre à Roberval)
•	 L’itinérance est souvent liée à de multiples problèmes : santé mentale, consommation de substances,
	 racisme, discrimination, violence, etc. 
•	 On observe du désespoir et de la détresse psychologique : des personnes vont jusqu’à commettre 
	 un délit pour aller en prison et ainsi être logées et nourries 
•	 Il est parfois difficile de venir en aide à certaines personnes parce que leurs déclarations de revenus 
	 ne sont pas envoyées et traitées (c’est une condition pour avoir accès à un HLM) 
•	 Il est parfois difficile pour les intervenants et intervenantes de première ligne d’aider les personnes qui ont une 	
	 réputation de mauvais payeur qui les suit 

Constats généraux

Errance et itinérance 
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•	 On note une explosion de la demande de services auprès des organismes de première ligne : 
	 centres d’hébergement, centres d’accueil pour itinérantes, service budgétaire, santé mentale, etc.
•	 La forte demande de services dans le communautaire entraîne l’épuisement des travailleuses 
	 (personnel majoritairement féminin)

•	 Des femmes se voient obligées de rester avec un conjoint violent parce qu’elles n’ont pas de possibilité de se reloger
•	 Les femmes restent souvent longtemps en centre d’hébergement, faute de pouvoir trouver un logement; les places
	 d’hébergement d’urgence étant occupées durant de longues périodes, d’autres femmes n’ont pas accès à ce 
	 service, faute de places disponibles dans les centres (cercle vicieux) 

•	 Devoir choisir entre manger ou payer son loyer 
•	 Devoir changer de ville ou de municipalité pour pouvoir se loger 
•	 Être obligée d’accepter de vivre dans un logement vétuste, insalubre 
•	 En arriver à devoir se prostituer pour de l’hébergement (pressions exercées de la part d’un propriétaire 
	 ou d’un colocataire) 

Organismes et ressources communautaires

Femmes victimes de violence et centres d’hébergement

Choix déchirants pour certaines

Enjeux spécifiques 

Premières Nations •Logements surpeuplés où la promiscuité entraîne souvent de la violence 
•Exode des communautés autochtones : les personnes se retrouvent en ville et 

n’ont pas plus accès à des logements décents et abordables parce qu’elles 
sont souvent victimes de discrimination

Personnes aînées •Choix déchirant pour la population vieillissante : nécessité de vendre la  
maison familiale, mais impossibilité de trouver un logement dans son milieu 

•Les aînées et les aînés peinent à se relocaliser dans leur milieu au sein 
de logements plus petits, mieux adaptés, abordables 

Personnes racisées •Profilage racial envers les personnes racisées : elles doivent parfois changer 
leur nom ou faire appeler quelqu’un pour pouvoir obtenir un logement 

Main-d’œuvre
étrangère et /ou
saisonnière

•Manque de logements pour la main-d’œuvre étrangère et/ou saisonnière,
  véritable enjeu pour les entreprises qui les accueillent 

Communauté
étudiante

•La communauté étudiante peine à se loger 
•Peut avoir un impact sur l’accessibilité aux études

Main-d’œuvre •La pénurie de main-d’œuvre est aggravée par la pénurie de logements; 
s’il est impossible de se loger, il est difficile ou inutile de postuler 
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Accès à des logements sociaux et abordables
PISTES DE SOLUTION 

•	 Faire le portrait des besoins en logement et de l’offre locative sur le territoire du SLSJ
•	 Encourager la mise en place de milieux de vie intergénérationnels (logements ou maisons)
•	 Promouvoir le modèle coopératif en matière d’habitation, favoriser la création de coopératives 
	 ou d’OBNL d’habitation 
•	 Mettre en place des comités locaux, en partenariat avec le milieu communautaire, pour se pencher  
	 sur les enjeux de logements par et pour les femmes 
•	 Démystifier les services communautaires : 

	 - 	 Les rendre plus visibles et plus accessibles 
	 - 	 Déstigmatiser leur utilisation
	 - 	 Changer la vision, la perception, l’image des organismes communautaires pour développer le réflexe  

	 de la population d’y faire appel en cas de besoin (nouvelles clientèles peu ou pas au courant des  
	 services offerts) 

•	 Multiplier les cellules de crise pour prévenir et gérer l’itinérance de façon humaine et non méprisante; travail 
	 de collaboration avec la sécurité publique (police), les équipes d’interventions communautaires et de travail de rue, etc. 
•	 Création de résidences additionnelles pour la communauté étudiante 
•	 Création de quartiers composés de mini-maisons 
•	 Création de coopératives d’habitation féministes 
•	 Conversion, changement de vocation d’immeubles : centres commerciaux, espaces de bureau, églises, RPA 

•	 Légiférer pour contrôler, diminuer et réglementer les locations de type Airbnb 
•	 Revoir et assouplir les critères d’admissibilité aux HLM 
•	 Revoir et assouplir les critères d’admissibilité aux RPA (critère d’âge) 
•	 Offrir des incitatifs aux promoteurs immobiliers, les contraindre à inclure des logements sociaux dans leurs
	 projets et/ou leur accorder des crédits d’impôts 
•	 Vendre aux promoteurs qui construisent des logements sociaux sur des terrains appartenant à la municipalité 
	 à un prix inférieur à l’évaluation 
•	 Supporter les initiatives citoyennes dans leurs démarches en matière de logement coopératif 
	 (municipalités et MAMH)

Ministères et municipalités 

Des pistes de solution
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•	 Apporter de l’aide pour certains services : gel de taxes, entretien, déneigement, etc.
•	 Accorder une prime à la colocation 
•	 Bonifier le Programme Accès logis 
•	 Bonifier le Programme de supplément au loyer privé afin qu’il rejoigne le prix médian du marché (OMH) 
	 et ainsi y donner accès à un plus grand nombre de locataires
•	 Sensibiliser les propriétaires (déstigmatisation) et les locataires au Programme de supplément au loyer privé
•	 Documenter, dénoncer et publiciser les phénomènes de « rénoviction » et de « étéviction » (maisons ou logements 
	 loués aux touristes sur Airbnb durant la saison touristique) 

•	 Renforcer le filet social 
•	 Assurer un revenu minimum garanti
•	 Travailler en amont sur l’exclusion sociale 
•	 Améliorer le transport en commun : plus d’autonomie et plus d’opportunités pour se loger

Autres idées porteuses 
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Accès à des services de garde
CONSTATS 

•	 Les services de garde éducatifs à l’enfance sont des milieux de transmission de la culture 
•	 Les seules places disponibles actuellement sont en milieu scolaire
•	 Il y a un manque criant d’éducatrices; c’est un métier difficile qui n’est pas suffisamment valorisé 
•	 Le manque de places dans les services de garde éducatifs à l’enfance décourage les familles d’avoir 
	 d’autres enfants 
•	 Pour les familles des Premières Nations, il y a des enjeux de culture importants, car elles doivent trop souvent
	 envoyer leurs enfants dans des services de garde éducatifs à l’enfance allochtones
•	 Les employeurs perçoivent négativement les pères qui veulent se prévaloir de la conciliation travail-famille 

•	 Plus de places en services de garde éducatifs à l’enfance contribuerait à répondre à la pénurie de 
	 main-d’œuvre puisqu’il y aurait plus de personnes disponibles sur le marché du travail
•	 Pour certaines, aller travailler coûte plus cher que rester à la maison (bas salaires vs frais de garde élevés); 
	 on assiste à un appauvrissement des ménages 
•	 On favorise la venue de main-d’œuvre étrangère, mais les personnes qui arrivent avec leur famille 
	 n’ont pas de place dans une garderie ou un CPE pour leurs enfants 

•	 Le manque de places en services de garde éducatif à l’enfance entraîne du stress, de la détresse, des enjeux
	 de santé mentale, de l’anxiété, de la solitude, de l’isolement, un manque d’accomplissement personnel, de la 
	 précarité financière, etc.   
•	 Le manque de places en garderie ou en CPE représente également un manque de soutien aux parents, car un 
	 service de garde, c’est aussi un accompagnement pour les parents 
•	 Les services de garde éducatifs à l’enfance sont pratiquement inexistants pour les personnes qui travaillent en
	 dehors des heures dites normales (quarts de soir ou de nuit)
•	 C’est également difficile pour les femmes qui poursuivent leurs études, car on rapporte un manque de soutien 
	 et de services adaptés 

Constats généraux

Contribution à la pénurie de main-d’œuvre  

Impacts sur les individus, les femmes surtout  
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•	 L’instabilité a des impacts et des conséquences sur les enfants
•	 Les enfants manquent de socialisation et de stimulation

•	 Les parents doivent demander de l’aide de toute la famille pour réussir : grands-parents, entourage, amis et amies
•	 Dans certaines familles, un parent doit travailler de jour et l’autre travaille de nuit 
•	 On fait appel à l’entraide, au réseautage 
•	 On assiste à un transfert de la charge sur l’entourage 
•	 C’est très compliqué pour celles qui n’ont pas d’entourage, par exemple pour les personnes immigrantes, 
	 les travailleuses étrangères ou les étudiantes qui vivent loin de leur lieu d’origine, etc.

•	 Il est difficile d’attirer de jeunes familles dans les municipalités où il n’y a pas de services de garde éducatifs à 
	 l’enfance (garderie ou CPE)
•	 Des familles quittent la municipalité, et de nouvelles familles ne viennent pas s’installer, faute d’accès à un 
	 service de garde 
•	 Les gens se retrouvent souvent à devoir aller à l’extérieur de leur communauté pour avoir accès à un service 
	 de garde (garderie ou CPE)
•	 Les parents font des demandes dans leur communauté et à l’extérieur pour maximiser leurs chances d’avoir 
	 accès à un service de garde éducatif à l’enfance (garderie ou CPE)

•	 Certaines personnes renoncent à un emploi qu’elles aiment ou acceptent des conditions difficiles pour faire 
	 fonctionner la conciliation travail-famille 
•	 Les congés maladie sont souvent utilisés pour des questions liées aux enfants 
•	 Difficulté d’aller chercher de l’aide pour certaines femmes, car elles ne peuvent laisser les enfants durant 
	 leurs démarches de recherche d’emploi ou autres (cercle vicieux)
•	 Difficile de trouver une garderie d’urgence pour les femmes hébergées ailleurs que dans leur milieu en contexte 
	 de violence conjugale; leurs enfants doivent donc quitter le milieu de garde qu’ils fréquentent 

Impacts sur les enfants 

Système D comme « Débrouille-toi »  

Dévitalisation des milieux  
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Accès à des services de garde
PISTES DE SOLUTION 

•	 Améliorer le salaire et les conditions de travail des éducatrices et éducateurs (attirer de nouvelles personnes 
	 dans la profession)
•	 Travailler à la revalorisation de la profession d’éducatrice et d’éducateur en services de garde éducatifs à l’enfance
•	 Promouvoir les formations pour avoir plus de personnel dans les services de garde 
•	 Bonifier et ajuster la rémunération des milieux de garde familiaux, notamment en rémunérant 
	 les « autres heures » : tâches administratives, entretien, préparation des repas, etc.

•	 Publiciser la Place 0-5 et la tenir à jour avec plus de rigueur 
•	 Ou encore, éliminer la Place 0-5 et planifier le nombre de places en fonction du nombre de naissances 
•	 Inscrire systématiquement les enfants à la naissance et inscrire systématiquement les immigrants et travailleurs
	  étrangers (1 enfant = 1 besoin) 
•	 Rendre les listes d’attente accessibles et transparentes

•	 Faciliter la création et le maintien de services de garde : diminuer les obstacles et offrir de l’accompagnement 
•	 Diminuer les délais et les critères d’acceptation pour certains projets 
•	 Alléger les démarches et exigences administratives 
•	 Offrir un accompagnement pour la rédaction de projets 
•	 Bonifier l’accompagnement pour maintenir ou créer des services de garde en milieu familial 

Conditions de travail des éducatrices dans les services de garde

Recensement Place 0-5 – Guichet unique d’accès aux services de garde

Bureaucratie – Lourdeur administrative pour l’ouverture d’un milieu de garde

Ça prend un village pour élever un enfant 
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•	 Développer des projets (pilotes) pour des services de garde en milieu de travail ou en milieu scolaire 
•	 Accorder des incitatifs financiers pour les employeurs qui vont de l’avant avec un projet de service de garde
•	 Intégrer des milieux de garde à des coops d’habitation pour créer des milieux de vie complets et dynamiques 
•	 Nouvelles constructions : prévoir plus de places dès le début (anticipation des besoins futurs) 
•	 Transformer des immeubles déjà existants en services de garde éducatifs à l’enfance 

•	 Accorder un crédit d’impôt remboursable aux personnes qui aident les familles en gardant les enfants 
	 (grands-parents et autres)
•	 Rémunérer la personne qui reste à la maison pour prendre soin des enfants (par un supplément de revenu)
•	 Créer des places ou services de garde d’urgence/dépannage, notamment dans et avec les petites municipalités 
•	 Créer des haltes-garderies ou des installations temporaires, en collaboration avec la Municipalité 
•	 Offrir des places à temps partiel (2-3 jours par semaine) 
•	 Créer une plateforme pour donner accès à des places au jour le jour (Entraide famille)
•	 Créer des équipes volantes pour pallier le manque de main-d’œuvre (remplacement des personnes 
	 en congé maladie ou en vacances)
•	 Créer une banque de personnel à temps partiel (plusieurs personnes à temps partiel = 1 temps plein)
•	 Offrir des services de garde le soir et les fins de semaine (horaires atypiques de certaines familles) 

Nouveaux projets 

Plus de flexibilité  

•	 Les tarifs devraient être modulés selon les revenus
•	 Mettre en place une table de concertation régionale SLSJ au lieu d’une table pour le Saguenay et une table 
	 pour le Lac-Saint-Jean 
•	 Créer une Régie des services de garde éducatifs à l’enfance (régionalisation des décisions)
•	 Les garderies non subventionnées devraient-elles toutes devenir des garderies subventionnées?
•	 Recenser et documenter le nombre de travailleuses qui n’ont pas de places en garderie et donc qui ne 
	 peuvent retourner sur le marché du travail
•	 Reconnaître le droit à un service de garde et inscrire ce droit dans la Charte des droits et libertés, tout comme le 
	 droit à l’éducation

Pour les milieux et les parents
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•	 Voir ce qui se fait ailleurs et s’en inspirer ici 
•	 Mieux connaître les besoins dans la région 
•	 Valoriser le rôle des pères (campagne de valorisation) 
•	 Permettre le télétravail (flexibilité de l’employeur) 
•	 Sensibiliser les employeurs face aux réalités et aux besoins de la parentalité 

Autres idées porteuses   
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gouv.qc.ca
https://www.mfa.gouv.qc.ca/fr/publication/Documents/plan-action-grand-chantier.pdf

Grand chantier
pour les familles
Plan d’action pour compléter
le réseau des services de garde 
éducatifs à l’enfance du 
Gouvernement du Québec

Notes
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Personnes-ressources  

Enjeu du logement

François Des Rosiers, professeur titulaire, département de finance, assurance et 
immobilier, Faculté des sciences de l’administration, Université Laval et chercheur au 
Centre de recherche en aménagement et développement 

Louise Dufour, directrice de l’Office d’habitation Domaine du Roy et responsable du 
service de soutien communautaire en HLM pour la MRC Domaine-du-Roy

Catherine Flynn, professeure agrégée à l’Unité d’enseignement en travail social 
de l’UQAC, responsable scientifique du Pôle violence du Réseau Québécois en études 
féministes (ReQef), directrice de différents projets de recherche en partenariat sur les 
violences faites aux femmes et l’itinérance

Véronique Laflamme, organisatrice communautaire et porte-parole du Front  
d’action populaire en réaménagement urbain, le FRAPRU, regroupement québécois 
luttant depuis plus de 40 ans en faveur du droit au logement et plus largement de  
l’élimination de la pauvreté
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Enjeu des garderies

Caroline Deschênes, ministère de la Famille, conseillère régionale au développe-
ment du réseau des services de garde au Saguenay–Lac-Saint-Jean 

Carolane Dionne, présidente de Ma place au travail, mouvement en réponse à la  
pénurie des places en garderie au Québec et à la défaillance du guichet d’accès unique  
La Place 0-5

Jennifer Girard, Regroupement des parents utilisateurs de garderies 
non subventionnées  

Any-Claude Noël, fondatrice et présidente d’Entraide Famille, projet de plateforme 
en ligne pour pallier le manque de services de garde éducatifs à l’enfance et aider les 
parents qui n’ont pas de plan B.
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Récif 02 remercie toutes les personnes-ressources qui ont généreusement accepté de
participer à un panel et aux ateliers de travail pendant le Chalet féministe urbain de 2022. 
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Couverture médiatique de l’événement

Le Soleil, 4 novembre
https://www.lesoleil.com/2022/11/04/la-penurie-de-logements-au-coeur-des-priorites-des-groupes-de-femmes-dici-05ce416c766710715cdc030155310c92

Le Quotidien, 4 novembre
https://www.lequotidien.com/2022/11/04/la-penurie-de-logements-au-coeur-des-priorites-des-groupes-de-femmes-dici-05ce416c766710715cdc030155310c92
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Radio-Canada, 4 novembre
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1930520/recif-02-hotel-universel-frapru
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Le Soleil, 5 novembre
https://www.lesoleil.com/2022/11/05/les-femmes-preoccupees-par-le-manque-de-places-en-garderie-3c5f9d15f73b767a8950903f2701cc6a

Le Quotidien, 5 novembre
https://www.lequotidien.com/2022/11/05/les-femmes-preoccupees-par-le-manque-de-places-en-garderie-3c5f9d15f73b767a8950903f2701cc6a
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Le Lac-St-Jean, 9 novembre
Page 24  https://lelacstjean.com/archives/mercredi-9-novembre-2022/
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Notes
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RÉCIF 02

Récif 02 travaille avec ses membres 
à améliorer les conditions de vie de 
toutes les femmes dans une perspective 
féministe d’égalité entre les genres, entre 
les femmes, et de justice sociale. 

La Table est connue comme étant l’interlo-
cutrice privilégiée en matière de condition 
féminine au Saguenay–Lac-Saint-Jean en 
regard des instances régionales.

	 R	 Représentation

	 É	 Échange

	 C	 Collaboration

	 I	 Intervention

	 F	 Femmes

	 02	 Saguenay–Lac-Saint-Jean 

RÉCIF 02 
Table de concertation des groupes de femmes Saguenay–Lac-Saint-Jean
275, boulevard de Quen Nord, Alma (Québec)  G8B 5N8
Sans frais : 1-855-RECIF02 (1-855-732-4302)
www.recif02.com  Info@recif02.com

Femmes et Égalité des genres Canada

Le chalet féministe urbain de Récif 02 a été rendu possible grâce à la participation financière 
de Femmes et Égalité des genres Canada dans le cadre du projet : Ensemble pour une 
concertation plus inclusive.
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Elizabeth Raphaël
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Fière Pekuakamiulnuatsh de  
Mashteuiatsh, Élizabeth Raphaël 
est une artiste multidisciplinaire qui 
s’exprime à travers la peinture, la 
photographie, le cinéma, l’écriture 
et l’illustration. Tout en enseignant 
à la polyvalente de Roberval, 
Élizabeth Raphaël poursuit son 
chemin d’artiste à travers toutes 
ces disciplines et elle a su mettre 
à profit ses nombreux talents et 
communiquer sa sagesse tout au 
long du Chalet féministe urbain. 

DIVINITÉ, Élizabeth Raphaël

ILLUSTRATION
DOS DE COUVERTURE

ILLUSTRATION COUVERTURE
GRATITUDE, Élizabeth Raphaël

Artiste en résidence  




