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Datenschutz Website Entlastungsdienst Schweiz

Wir setzen uns fur den Schutz der Geheimhaltung und Vertraulichkeit der Informationen ein,
die uns anvertraut werden. Wir handeln in Ubereinstimmung mit geltendem
Datenschutzrecht, insbesondere dem Schweizer Bundesgesetz tiber den Datenschutz (DSG).
Bitte lesen Sie diese Datenschutzerklarung, um mehr Gber Ihre Rechte und dartber zu erfahren,
welche Daten wir sammeln und wie wir diese nutzen und schitzen.

Diese Website wird vom Entlastungsdienst Schweiz betrieben. Der Entlastungsdienst Schweiz
ist eine gemeinnutzige Organisation mit Sitz in Bern.

Personliche Daten

Wir erhalten personenbezogene Daten auf verschiedenen Wegen Uber unsere Website, direkt
von Personen, die sich fur den Entlastungsdienst Schweiz und seine Dienstleistungen
interessieren, Informationen und Broschiren bestellen, einen Newsletter abonnieren oder uns
finanziell unterstutzen. Diese Daten werden mit dem bestehenden Adressstamm abgeglichen
und elektronisch gespeichert. Sie werden ausschlieSlich fir die Zwecke des Entlastungsdienstes
Schweiz verwendet.

Die Bearbeitung dieser personenbezogenen Daten erfolgt in Ubereinstimmung mit den
nationalen Schweizer Regulationen.

Zu eigenen Marketingzwecken kann es erforderlich sein, Auszuge dieser Daten an einen von
uns beauftragten Dienstleister (z.B. eine Druckerei) weiterzugeben. Diese unterstehen ebenfalls
dem Datenschutzgesetz; sie dirfen die Daten weder anderweitig nutzen noch weitergeben.
Davon abgesehen werden vom Entlastungsdienst Schweiz keine personenbezogenen Daten an
Dritte weitergegeben oder vermarktet. Der Entlastungsdienst Schweiz erlaubt sich allenfalls,
die Informationen fur Spendenaufrufe, Marketing- und Kommunikationsmassnahmen zu
verwenden.

Wenn Sie einen E-Newsletter abonnieren oder uns finanziell unterstitzen, entscheiden Sie sich,
uns zu diesen speziellen Zwecken mittels Online-Formularen personliche Daten anzugeben. Im
Newsletter angeklickte Links respektive deren Themen werden gespeichert und mit Ihren
personlichen Daten verknupft.

Der Entlastungsdienst Schweiz respektiert den Willen von Menschen, die nicht mehr von der
Organisation kontaktiert werden wollen. Sie haben die Moglichkeit, sich auf eine Sperrliste
setzen zu lassen (datenschutz@entlastungsdienst.ch).

Der Entlastungsdienst Schweiz ergreift angemessene Vorsichtsmassnahmen und setzt

entsprechende Sicherheitstechnologie ein, um lhre Daten zu schitzen. Diese bleiben nur so
lange aufbewahrt, wie es im Hinblick auf den Zweck erforderlich ist.
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Personliche Daten aus der Online-Anmeldung fur Betreuung

Zugriff auf Daten

Mit Ihrer Online-Anmeldung erklaren Sie sich damit einverstanden, dass Ihre Daten im Rahmen
der BedUrfnisabklarung fur die Betreuung genutzt werden. Ihre Daten werden dabei vertraulich
behandelt. Es wird nur jenen Personen des Entlastungsdienstes Schweiz Einsicht in lhre
Unterlagen gewahrt, die fir die Vermittlung der passenden Betreuung zustandig sind.

Datenbearbeitung

Die Daten werden ausschliesslich fur die Bedlrfnisabklarung und Vermittiung der Betreuung
gespeichert, ausgewertet, bearbeitet oder intern weitergeleitet. Selbstverstandlich werden Ihre
Daten nicht zu anderen Zwecken verwendet. Sie werden in keinem Fall an Dritte ausserhalb des
Entlastungsdienstes Schweiz weitergegeben.

Datenaufbewahrung, Sicherheit

Angemessene organisatorische und technische Massnahmen zu Gewahrleistung der
Datensicherheit wurden getroffen.

Datenloschung

Erfolgt aufgrund der Bedurfnisabklarung und Vermittlung eine Kundenbeziehung zwischen
lhnen und dem Entlastungsdienst Schweiz, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass die
Unterlagen aus der Online-Anmeldung in Ihrem Kundendossier abgelegt werden.

Gehen Sie nach der Bedurfnisabklarung mit dem Entlastungsdienst Schweiz keine
Kundenbeziehung ein, werden Ihre Angaben innerhalb von 14 Tagen geldscht.

Auskunftsrecht und Widerruf

Sollten Sie Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten
haben oder Ausklinfte, Berichtigung oder Ldschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen winschen, wenden Sie sich bitte an unsere Stelle fir den Datenschutz:
Entlastungsdienst Schweiz, Schwarztorstrasse 32,3007 Bern,
datenschutz@entlastungsdienst.ch

Personliche Daten aus Bewerbungsunterlagen

Zugriff auf Daten

Mit Ihrer Bewerbung auf eine Stelle beim Entlastungsdienst Schweiz erklaren Sie sich damit
einverstanden, dass lhre Daten im Rahmen des Rekrutierungsprozesses genutzt werden. lhre
Daten werden dabei vertraulich behandelt. Es wird nur Personen aus der Personalabteilung und
moglichen zukunftigen Vorgesetzten Einsicht in Ihre Unterlagen gewahrt.

Datenbearbeitung
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Die Daten werden ausschliesslich flr den Rekrutierungsprozess gespeichert, ausgewertet,
bearbeitet oder intern weitergeleitet. Selbstverstandlich werden Ihre Daten nicht zu anderen
Zwecken verwendet. Sie werden in keinem Fall an Dritte ausserhalb des Entlastungsdienstes
Schweiz weitergegeben.

Datenaufbewahrung / Sicherheit

Angemessene organisatorische und technische Massnahmen zur Gewahrleistung der
Datensicherheit wurden getroffen.

Datenloschung

Treten Sie aufgrund einer Bewerbung eine Arbeitsstelle beim Entlastungsdienst Schweiz an,
erklaren Sie sich damit einverstanden, dass Ihre Bewerbungsunterlagen in Ihrem
Personaldossier abgelegt werden.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass im Falle einer Absage lhre Angaben spatestens 6
Monate nach Ihrer Bewerbung geldscht werden. Es erfolgt keine Mitteilung Uber die Loschung
der Daten. Dies gilt nicht, sofern gesetzliche Bestimmungen einer Ldschung entgegenstehen,
die weitere Speicherung zum Zwecke der Beweisfihrung erforderlich ist oder Sie einer langeren
Speicherung ausdrucklich zugestimmt haben.

Sollten wir lhnen keine aktuell zu besetzende Stelle anbieten konnen, jedoch aufgrund lhres
Profils der Ansicht sein, dass Ihre Bewerbung eventuell fur zuklinftige Stellenangebote
interessant sein konnte, werden wir lhre personlichen Bewerbungsdaten 24 Monate lang
speichern, sofern Sie einer solchen Speicherung und Nutzung ausdrucklich zustimmen.

Auskunftsrecht und Widerruf

Sollten Sie Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten
haben oder Ausklinfte, Berichtigung oder Ldschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen wiinschen, wenden Sie sich bitte an unsere Stelle fur den Datenschutz:
Entlastungsdienst Schweiz, Schwarztorstrasse 32,3007 Bern,
datenschutz@®entlastungsdienst.ch

Zahlungen

Der Entlastungsdienst Schweiz behandelt Zahlungsdaten jeglicher Art dusserst vertraulich. Wir
nehmen keine Spenden oder andere Mittel von Privatpersonen, Firmen oder Institutionen an,
welche —soweit dies ersichtlich ist — unsere Unabhdngigkeit oder ethische Integritat
beeintrachtigen konnten. Die dem Entlastungsdienst Schweiz anvertrauten Kreditkartendaten
werden verschlisselt an einen externen, von der Kreditkartenindustrie (PCI DSS) zertifizierten
Partner Ubermittelt. Sie werden von uns selbst nicht gespeichert.

Nutzungsdaten

Beim Besuch der Website des Entlastungsdienstes Schweiz registriert der Webserver
unpersonliche Nutzungsdaten. Die Nutzungsdaten werden intern statistisch ausgewertet, um
die Inhalte der Entlastungsdienst-Schweiz-Website qualitativ zu verbessern und den
BenutzerbedUrfnissen anzupassen. IP-Adresse, die zuletzt besuchte Seite, der verwendete

Entlastungsdienst Schweiz www.entlastungsdienst.ch 3



http://www.entlastungsdienst.ch/

Ent
lastungs
dienst

Browser, Datum, Uhrzeit etc. werden zwecks Erkennung von Trends und zur Verbesserung
unseres Online-Angebotes anonymisiert ausgewertet. So werden die Nutzungsdaten zu keiner
Zeit mit personlichen Daten verknupft — Besucher der Website bleiben anonym.

Cookies

Wir setzen in bestimmten Fallen Cookies ein. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die vom
Webserver an lhren Internet-Browser gesendet und auf Ihrem Computer gespeichert wird.
Cookies und vergleichbare Techniken werden auch eingesetzt, um bestimmte Ablaufe,
Dienstleistungen und Transaktionen zu ermoglichen. Sie konnen lhren Browser so einstellen,
dass vor dem Speichern eines Cookies eine Warnung am Bildschirm erscheint oder das Setzen
von Cookies verunmoglicht wird. Sie konnen auch auf die Vorteile von persénlichen Cookies
verzichten. Bestimmte Dienstleistungen kénnen in diesem Fall nicht genutzt werden. Mit der
Nutzung unserer Website und dem Zulassen von Cookies in Ihren Browsereinstellungen
erteilen Sie lhre Zustimmung zum Einsatz von Cookies. Die Entlastungsdienst-Schweiz-Website
arbeitet hauptsachlich mit permanenten Cookies flr eine anonymisierte Webstatistik.

Funktionen von Drittanbietern

Auf unseren Seiten eingebunden werden Funktionen der folgenden Unternehmen: Google Inc.,
Facebook Inc., Donorbox.org, Webflow.com.

Um auf die aktuellen Datenschutzbestimmungen der oben angegebenen Unternehmen zu
gelangen, verwenden Sie bitte die dazu angegeben Links auf die Webseite der Drittanbieter.

Google Analytics: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
YouTube: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/

Donorbox.org: https://donorbox.org/privacy

Webflow: https://webflow.com/legal/privacy

Der Entlastungsdienst Schweiz verwendet sogenannte «Tracking-Pixel», kleine Bilddateien, mit
denen das Surf-Verhalten der Besucher auf der Website ausgewertet werden kann. Diese Daten
werden zur Schaltung von individueller Werbung verwendet.

Geschaftsbeziehungen mit Dritten

Unsere Website und unsere Marketing-E-Mails enthalten gegebenenfalls Links zu anderen
Websites. Der Entlastungsdienst Schweiz hat keinen Einfluss darauf, wie die Anbieter der
verlinkten Websites die dort gezeigten Informationen bearbeiten. Wenn Sie Fragen hierzu
haben, treten Sie bitte direkt mit diesen Dritten in Verbindung. Wir sind nicht verantwortlich
far die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen oder den Inhalt der Websites von Dritten.

Fragen zum Datenschutz

Richten Sie allfallige Fragen, Korrekturwinsche, Auskunftsbegehren oder Loschungsbegehren
bitte per E-Mail an datenschutz@entlastungsdienst.ch
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Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Der Entlastungsdienst Schweiz behalt sich das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen
jederzeit zu Uberarbeiten, zu andern oder in sonstiger Weise zu erganzen. Werden Anderungen
vorgenommen, veroffentlicht der Entlastungsdienst Schweiz diese umgehend auf seiner
Website. Die Benutzung unserer Website gilt als Ihr Einverstandnis.

Datenschutzerklarung Entlastungsdienst Schweiz, August 2020
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