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EINLEITUNG

Alle Betriebe, die gemass COVID-19-Verordnung 2 ihre Tatigkeit wiederaufnehmen oder fortsetzen wol-
len, missen die entsprechenden Vorgaben erflllen. Coworking Space Betreibende sind dabei einerseits
als Arbeitgebende gefordert, anderseits als Arbeitsplatz-Dienstleistende fiir selbstandige Coworkerin-
nen und Coworker wie auch flir Angestellte, die den Coworking Space als Alternative zum Biiro bei
ihrem Arbeitgeber nutzen, und ausserdem fiir Unternehmen, die wiederum Flirsorgepflichten gegeniber
ihren eigenen Angestellten wahrnehmen mussen.

Das Schutzkonzept muss im Hinblick auf die 6rtlichen und organisatorischen Gegebenheiten tberpriift
und ggf. angepasst werden. Dabei miissen die Schutzziele weiterhin erreicht werden, wenn notig mit
Hilfe anderer, ersatzweiser Massnahmen.

ZIEL DIESER MASSNAHMEN

Das Ziel der Massnahmen ist es, einerseits Mitarbeitende und im Betrieb Tatige und andererseits die
allgemeine Bevolkerung als Dienstleistungsempfanger vor einer Ansteckung durch das neue Coronavi-
rus zu schiitzen. Zudem gilt es, besonders gefahrdete Personen bestmdglich zu schiitzen, sowohl als
Arbeitnehmende wie auch als Kunden.

GESETZLICHE GRUNDLAGEN
COVID-19-Verordnung 2 (818.101.24), Arbeitsgesetz (SR 822.11) und dessen Verordnungen

«STOP-Prinzip»

Das STOP-Prinzip erlautert die Reihenfolge der Ergreifung von Schutzmassnahmen.

ﬁiﬂ?

S steht fir Substitu- T sind technische O sind organisatori- P steht fir personliche
tion, was im Falle von Massnahmen (z.B. sche Massnahmen Schutzmassnahmen
COVID-19 nur durch Acrylglas, getrennte (z.B. getrennte Teams, | (z.B. Hygienemasken,
genlgend Distanz Arbeitsplatze, etc.). veranderte Schichtpla- | Handschuhe, etc.).
moglich ist. nung).

Personliche Schutzmassnahmen sollten nur eingesetzt werden, wenn andere Massnahmen nicht
moglich sind und eine addaquate Schutzausriistung (z. B. Hygienemasken) verfiigbar ist. Sie sind
weniger effizient als die Substitution und technische oder organisatorische Massnahmen.



SCHUTZKONZEPT FUR DIE
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GRUNDREGELN

Das Schutzkonzept des Unternehmens muss sicherstellen, dass die folgenden Vorgaben eingehalten
werden. Fir jede dieser Vorgaben missen ausreichende und angemessene Massnahmen vorgesehen
werden. Der Arbeitgeber und Betriebsverantwortliche sind fiir die Auswahl und Umsetzung dieser Mas-
snahmen verantwortlich.

1. Alle Personen im Unternehmen reinigen sich regelmassig die Hande.
2. Mitarbeitende und andere Personen halten 2m Abstand zueinander.

3. Bedarfsgerechte regelmassige Reinigung von Oberflaichen und Gegenstanden nach Ge-
brauch, insbesondere, wenn diese von mehreren Personen berthrt werden.

4. Angemessener Schutz von besonders gefahrdeten Personen

5. Kranke im Unternehmen nach Hause schicken und anweisen, die (Selbst-)Isolation gemass
BAG zu befolgen

6. Bericksichtigung von spezifischen Aspekten der Arbeit und Arbeitssituationen, um den Schutz
zu gewahrleisten

7. Information der Mitarbeitenden und anderen betroffenen Personen tber die Vorgaben und
Massnahmen

8. Umsetzung der Vorgaben im Management, um die Schutzmassnahmen effizient umzusetzen
und anzupassen

BETROFFENER COWORKING SPACE

Coworking Lounge Tessinerplatz Tessinerplatz 7, 8002 Zurich

1. HANDEHYGIENE

Alle Personen im Unternehmen reinigen sich regelmassig die Hande.

Vorgaben Umsetzungsstandard

Die Mitarbeitenden waschen sich sich bei jedem | Waschgelegenheit mit Wasser und Seife ist vor-
Betreten sowie vor und nach Pausen die Hande | handen und ggf. ausgeschildert.
mit Wasser und Seife.

Aushang der «Richtig Hande waschen» Poster
(BAG/WHO) bei allen Waschgelegenheiten.

An den Eingdngen sowie allenfalls an weiteren
exponierten Orten im Coworking Space stehen
Stationen zur Handdesinfektion zur Verfligung.

Coworkerinnen und Coworker sowie Besuche- Waschgelegenheit mit Wasser und Seife ist vor-
rinnen und Besucher waschen sich sich bei der | handen und ggf. ausgeschildert.

Ankunft die Hande mit Wasser und Seife. N . .
An den Eingangen sowie allenfalls an weiteren

exponierten Orten im Coworking Space stehen
Stationen zur Handdesinfektion zur Verfligung
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Vor der Benltzung von Kaffeemaschine, Teeko-
cher, Mikrowelle u.a. ist Handewaschen obligato-
risch.

Anfassen von Oberflachen und Objekten ver-
meiden

Tidren nach Mdglichkeit offen lassen, um Anfas-
sen zu vermeiden

Kein Anfassen von Gegenstanden von Kunden
(z. B. Aufthangen von Jacken)

Kontaktloses Bezahlen bevorzugen.

Nicht notwendige Gegenstande, welche von
Kundschaft angefasst werden kdnnen, wie z. B.
Zeitschriften und Papiere in Gemeinschaftsberei-
chen (wie Kaffeeecken und Kiichen), wurden ent-
fernt.

Wasserspender wurden entfernt.

Einweg-Handtlcher stehen uberall zur Verfi-
gung (auch z.B. im Kiichen-/Cafeteriabereich).

Unnotigen Korperkontakt vermeiden (z.B. Han-
deschutteln)

2. DISTANZ HALTEN

Mitarbeitende und andere Personen halten 2 m Abstand zueinander.

Vorgaben Umsetzungsstandard

Zonen sind definiert und gekennzeichnet

Zonen, die den Coworkerinnen und Coworkern
vorbehalten sind (Arbeitszone, je nach Grosse
des Coworking Spaces zudem Ausweich- und
Ruhe-Zonen), sind definiert und markiert.

Besucherinnen und Besucher sind nur in allge-
meinen Zonen zugelassen.

Bei Wartezonen sind ggf. 2-Meter-Abstédnde am
Boden markiert.

Die Distanz von 2 m zwischen der Kundschaft
ist gewahrleistet.

Abstand z.B. durch Bodenmarkierungen sicher-
stellen oder durch entsprechende Plazierung der
Stiihle am Arbeitsplatz. Stihle in 2 m Distanz
voneinander aufstellen.

Personen an Arbeitsplatzen sind 2 m voneinan-
der getrennt

Die Belegung der Arbeitsplatze und Buros ist so
angepasst, dass ein Abstand von 2 m zwischen
den Platzen eingehalten wird.

Wo dies nicht mdglich ist, z.B. bei gegenuberlie-
gende Arbeitsplatzen an Tischen, sind die
Platze in der Tischmitte, mit Trennwanden in ge-
nigender Hohe und mit einfach zu reinigender
Oberflache (z.B. Acrylglas) abgegrenzt. 2 m Ab-
stand zwischen Arbeitsplatzen werden durch
entsprechende Reorganisation sowie ggf. Mar-
kierungen sichergestellt.

Beim Empfangsdesk, Infopoint 0.a. eine Trenn-
wand (z.B. Acrylglas) zwischen Mitarbeitenden
und Kundschaft anbringen.
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Gemeinschaftsbereiche

Gemeinschaftsbereiche wie Kaffee-Ecke und
Aufenthaltszone sind ebenfalls so umgestaltet
(Tischanordnung, Bestuhlung etc.), dass die
Distanzregeln eingehalten werden.

Nach Madglichkeit raumliche Verteilung der Pau-
senfrequenz auf mehrere Zonen (z.B. mehrere
Kaffeemaschinen).

Sitzungszimmer, Konferenzraume

Sitzungszimmer und Konferenzrdume sind
ebenfalls so umgestaltet (Tischanordnung, Be-
stuhlung etc.), dass die Distanzregeln eingehal-
ten werden.

Kundenkontakt im Coworking Space reduzieren

Virtuelle Rundgénge als Alternative zu physi-
schen Besichtigungen anbieten

3. REINIGUNG

Bedarfsgerechte, regelmassige Reinigung von Oberflachen und Gegenstadnden nach Gebrauch, insbe-
sondere, wenn diese von mehreren Personen beriihrt werden. Sicheres Entsorgen von Abféllen und

sicherer Umgang mit Arbeitskleidung.

Vorgaben Umsetzungsstandard

Oberflachen und Gegenstande regelmassig rei-
nigen

Oberflachen und Gegenstande. wie z. B. Arbeits-
flachen, Kassen, Telefone und Arbeitswerkzeuge
zwischen Mitarbeitenden mit einem handelsubli-
chen Reinigungsmittel reinigen.

Tassen, Glaser, Geschirr oder Utensilien nicht
teilen

Wo vorhanden, werden Tassen, Glaser und Ess-
geschirr in der Spilmaschine mit einem heissen
Programm (mind. 65°) abgewaschen. Wo kein
Geschirrspliler vorhanden ist, spiilen alle Cowor-
ker das Geschirr unmittelbar nach Gebrauch mit
heissem Wasser und Spulmittel ab. Alternative:
Alle Coworker bringen ihr eigenes Geschirr mit,
und waschen dieses zu Hause ab.

Alternative: Einweggeschirr verwenden.

Objekte, die von mehreren Personen angefasst
werden, regelmassig reinigen

Alltagsgegenstéande z.B. Tirgriffe, Kaffeema-
schine und andere Kiichengerate, Liftkndpfe,
Treppengelander und andere Gegenstande mit
einem handelsublichen Reinigungsmittel re-
gelmassig reinigen.

Regelmassige Reinigung der WC-Anlagen

Regelmassige Reinigung der WC-Anlagen.

Kontakt mit modglicherweise infektiosem Abfall
vermeiden

Anfassen von Abfall vermeiden. Immer Hilfsmittel
(Besen, Schaufel etc.) verwenden.

Handschuhe tragen im Umgang mit Abfall und
sofort nach Gebrauch entsorgen.

Sicherer Umgang mit Abfall

Regelmassiges Leeren von Abfalleimern (insbe-
sondere bei Handwaschgelegenheit).

Abfallsdcke nicht zusammendriicken.
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Fur einen regelmassigen und ausreichenden Regelmassige und ausreichende Liiftung der Bi-
Luftaustausch in Arbeitsrdume sorgen ros sicherstellen (z.B. 4 Mal taglich wahrend mind
10 Minuten).

4. BESONDERS GEFAHRDETE PERSONEN

Besonders gefahrdete Personen halten sich weiterhin an die Schutzmassnahmen des BAG und bleiben
- wenn immer moglich — zu Hause. Der Schutz von besonders gefahrdeten Mitarbeitenden ist in der
COVID-19-Verordnung 2 ausfuhrlich geregelt.

Vorgaben Umsetzungsstandard

Besonders gefahrdete Personen schiitzen: Arbeitsverpflichtungen von zu Hause aus erfil-

Mitarbeitende len, evtl. Ersatzarbeit in Abweichung vom Ar-
beitsvertrag.

Klar abgegrenzten Arbeitsbereich mit 2 m Ab-
stand zu anderen Personen einrichten

Ersatzarbeit vor Ort anbieten.

Besonders geféahrdete Personen schitzen: Betroffenen Coworkerinnen und Coworkern wird
Coworkerinnen und Coworker empfohlen, wenn immer mdoglich von zu Hause
aus zu arbeiten (Home Office).

5. COVID-19 ERKRANKTE IM COWORKING SPACE

Kranke im Coworking Space nach Hause schicken und anweisen, die (Selbst-)Isolation gemass BAG
zu befolgen.

Vorgaben Umsetzungsstandard

Schutz vor Infektion Keine kranken Mitarbeitenden, Coworkerinnen
und Coworker im Coworking Space arbeiten las-
sen und sofort nach Hause schicken.

Sofern eine erkrankte Person in den vorangehen-
den 10 Tagen im Coworking Space war, infor-
miert sie die Leitung des Coworking Spaces.

6. BESONDERE ARBEITSSITUATIONEN

Vorgaben Umsetzungsstandard
Prasenz-Erfassung von Coworkerinnen und Die Anwesenheiten der Coworkerinnen und
Coworkern Coworker werden nach Méglichkeit elektronisch

(durch Check-in/Check-out in einer Mitglieder-
App etc.) erfasst. Wo dies nicht moglich ist, mit
einer Liste am Empfang. Der Datenschutz ist zu
gewabhrleisten.

Fix vermietete separate Biiros

Bei separaten Bliros, die fix an Firmen oder Ein-
zelpersonen vermietet sind, obliegen die Details
der Umsetzung der Regeln den jeweiligen Mie-
tern.

Einhaltung der Regeln
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Sie sind entsprechend (iber das Schutzkonzept
und die Massnahmen informiert und instruiert.

Sitzungszimmer, Konferenzraume, Event-Spaces

Einhaltung der Regeln Sitzungszimmer und Konferenzrdume dirfen un-
ter Einhaltung der Hygiene- und Distanzregeln
genutzt werden.

Der Mieter / die Mieterin ist fur die Einhaltung der
Regeln verantwortlich.

Solange das Veranstaltungsverbot gilt (voraus-
sichtlich bis 8. Juni 2020), diirfen sich auch in Sit-
zungsraumen maximal 5 Personen besammeln.

Prasenz-Erfassung Der Mieter / die Mieterin ist daflir verantwortlich,
die Kontaktdaten (Vorname, Name, E-Mail, Tele-
fon) von allen Teilnehmerinnen und Teilnehmern
zu sammeln und im Krankheitsfall Auskunft zu
geben.

Zugangsbeschrankungen Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben nur zu
den Sitzungs-/Konferenzraumen Zugang, nicht
zu den fiir Coworker reservierten Bereichen.

Reinigung Reinigung von Sitzungszimmern nach jeder Be-
nutzung.

Besucherinnen und Besucher

Einhaltung der Regeln Coworkerinnen und Coworker sind flr ihre Besu-
cherinnen und Besucher verantwortlich. Sie sor-
gen dafir, dass die Besucherinnen und Besucher
die Regeln einhalten.

Prasenz-Erfassung Die Coworkerinnen und Coworker sind dafiir ver-
antwortlich, die Kontaktdaten (Vorname, Name,
E-Mail, Telefon) ihrer Besucherinnen und Besu-
cher zu sammeln und im Krankheitsfall Auskunft
Zu geben.

Zugangsbeschrankungen Besuche miissen beim Coworking Space Betrei-
ber vorangemeldet werden. Dieser kann ggf. Be-
suche ablehnen, wenn die zu einer zu grossen
Personendichte im Space flihren wiirde.

Besucherinnen und Besucher haben nur zu den
Sitzungs-/Konferenzrdumen Zugang, nicht zu
den fiir Coworker reservierten Bereichen.

7. INFORMATION

Information der Mitarbeitenden und weiteren betroffenen Personen lber die Richtlinien und Massnah-
men

Vorgaben Umsetzungsstandard
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Information der Kundschaft

Aushang der Schutzmassnahmen gemass BAG
bei jedem Eingang sowie an neuralgischen Stel-
len innerhalb des Coworking Space.

Information der Kundschaft, dass kontaktloses
Bezahlen bevorzugt wird

Information der Mitarbeitenden

Information der besonders gefahrdeten Mitarbei-
tenden Uber ihre Rechte und Schutzmassnah-
men im Unternehmen

Information der Mitarbeitenden tiber den Um-
gang mit besonders gefahrdeten Personen

Schulung fir praktische Hygienemassnahmen

Information der Mitarbeitenden Uiber Verhalten
im COVID-19-Krankheitsfall

8. MANAGEMENT

Mitarbeitende Gber Gebrauch von Schutzmaterial und Regeln instruieren, Vorrate fiir Material sicher-

stellen, Erkrankte isolieren

Vorgaben Umsetzungsstandard

Instruktion der Mitarbeitenden

Sicherstellen von regelmassiger Instruktion der
Mitarbeitenden tUber Hygienemassnahmen, Um-
gang mit Schutzmaterial und sicheren Umgang
mit der Kundschaft

Vorrat sicherstellen

Seifenspender, Einweghandtiicher und Putzma-
terial regelmassig nachfiillen und auf gentigen-
den Vorrat achten

Desinfektionsmittel (fiir Hande) sowie Reini-
gungsmittel (fir Gegenstéande und/oder Ober-
flachen) regelmassig kontrollieren und
nachfillen

Schutz besonders der gefahrdeten Mitarbeiten-
den

Information der besonders gefahrdeten Mitarbei-
tenden Uber ihre Rechte und die angewendeten
Schutzmassnahmen.

ABSCHLUSS

Dieses Dokument wurde allen Mitarbeitenden tbermittelt und erlautert.

Verantwortliche Person: Emanuel Forny

Datum und Unterschrift: 4. Mai 2020
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