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Notas e agradecimentos

O estudo sobre o Acesso ao Registo de Nascimento na Provincia de Malanje faz parte de um
grupo de trés publicactes sobre 0 acesso aos servicos publicos em Angola. As publicacoes
estdo inseridas no Projecto Capacitar, financiado pela Unido Europeia (EU) e pela Ajuda das
Igrejas da Noruega(NCA). O referido projecto foiimplementado pelo Conselho de Igrejas Cristas
de Angola(CICA), Comissao Arquidiocesana de Justica e Paz do Lubango (CAJPL) e pela Acgéo
para o Desenvolvimento Rural e Ambiente (ADRA).

O acesso ao registo de nascimento é o primeiro passo da cidadania, pois € a partir deste registo
que o cidadao acede aos outros direitos civis e politicos, assim como aos direitos economicos,
sociais e culturais. A falta do registo de nascimento € uma barreira inicial para o exercicio de
cidadania, como, por exemplo, o direito ao voto, o direito aos servigos essenciais (educacéao,
saude, alimentacgao, habitagao, etc.), o direito ao emprego, entre outros direitos salvaguardados
na actual Constituicdo da Republica de Angola.

Como Organizacao de intervencao social e de promocao e defesa dos direitos humanos em
Angola, decidimos realizar este estudo com o objectivo de aprofundar conhecimentos sobre
a questao do acesso ao registo de nascimento nas zonas rurais e periurbanas da provincia
de Malanje, tendo como casos de analise os municipios de Calandula, Kiwaba Nzogi, Malanje
e Quela, onde a ADRA implementa projectos de apoio ao desenvolvimento das comunidades
locais.

Pretendemos utilizar o conhecimento retirado deste estudo para apoiar as instituicoes
competentes do Estado no que diz respeito ao registo de nascimento, particularmente nas
zonas rurais, atraves de parcerias entre os actores estatais e nao estatais.

Nos quatro municipios estudados, o estudo demonstra, por um lado, que muitos cidadaos
nao tém acesso ao registo de nascimento. Por exemplo, nas aldeias da Mufuma e Selela no
municipio de Calandula foram inquiridas 76 familias. 57% dos inquiridos ndo possui nenhum tipo
de identificacdo, 36% tem Bilhete de Identidade (BI), 4% tem Cédula Pessoal (CP) e 3% tem
Certidao de Nascimento (CN). Por outro lado, o estudo evidencia que uma parceria de trabalho
entre a ADRA e as Administracdes Municipais de Calandula, Kiwaba Nzoji e Quela permitiu o
registo de 904 criancas e adultos e a aquisicao de 35 Bl. Isso demonstra que as parcerias entre
0s Actores Estatais e Nao Estatais podem contribuir para a reducao do elevado numero de
cidadaos que nao possuem nenhum tipo de identificacao civil.



Este trabalho nao teria sido possivel sem o apoio financeiro da Unido Europeia e da Ajuda das
Igrejas da Noruega em Angola, aos quais apresentamos 0s N0ssos agradecimentos, que sao
extensivos as comunidades estudadas e as Administragcoes Municipais pela sua prontidao na
resposta as entrevistas. De igual modo, apresentamos um especial agradecimento a equipa
que coordenou o estudo.

Carlos Cambuta
Director Geral da ADRA
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Contexto

O registo de nascimento é o primeiro acto formal a documentar e, com isso, noticiar a
existéncia de uma nova pessoa natural, tanto para a sociedade como para o Estado. O registo
civil desempenha um importantissimo papel ao nivel da informacao fidedigna para o pais,
designadamente, no que respeita a saber “‘quantos somos e quem somos’, bem como, na
facilitacao ao Estado para 0 acesso a informacao fiavel e a dados estatisticos actualizados da
populacao, permitindo aumentar a eficacia dos programas sociais e economicos, garantindo
que os cidadaos possam exercer todos os seus direitos, deveres e obrigacées em condicoes de

igualdade.

T e————



Oregisto civil € o conjunto de factos que, tendo inicio no nascimento, ocasiao em que se adquire
a personalidade juridica, até a morte, termo da personalidade juridica, modificam a capacidade
ou o estado civil. A existéncia do estado civil das pessoas € garantida pelo Estado, de modo
a criar a seguranca juridica necessaria para que a vida em sociedade seja possivel. Constitui
objecto do registo civil o nascimento, casamento, morte, modificacao do nome, aquisicao de
nacionalidade, divorcio e adopgao.

«Com o nascimento, o individuo adquire (condicionando, concomitantemente) personalidade
juridica», nos termos das normas de direito civil, que estao fundamentalmente contidas no
Codigo Civilangolano; nomeadamente a tutela geral da personalidade consagrada no art.266 n2
1, que reconhece a personalidade juridica a todo o ser humano a partir do nascimento completo
e comvida, paraalém de determinar aligacao de uma pessoa a determinada familia, permitindo
verificar aidade, 0 sexo, 0 parentesco ou, mesmo, a nacionalidade.

As normas constitucionais, designadamente, as que reconhecem os direitos fundamentais,
asseguram eficacia no dominio das relacoes entre particulares, nomeadamente o direito a
identidade pessoal, a capacidade civil e anacionalidade, plasmadosno art.232.2da Constituicao
da Republica de Angola.

Tendo em conta o facto de Angola ter estado “mergulhada” numa situagao de guerra durante
décadas, verificou-se, consequentemente, a destruicao total ou parcial de grande parte das
infra-estruturas de registo de civil, bem como dos seus arquivos.

Poroutrolado, as dificuldades que existiam relativamente a circulacao de pessoas, entre outros
constrangimentos impostos pelo longo periodo de guerra, contribuiram para que a populagao,
principalmente nas zonas rurais, fosse perdendo progressivamente habitos de realizacao do
registo civil.

Actualmente, em Angola, calcula-se, pese embora sem dados oficiais, que grande parte da
populacao nao possui um registo de nascimento que certifique a sua existéncia juridica. Por
isso, nao contam para as estatisticas do Estado.

Importa salientar que a Constituicao da Republica de Angola, no artigo 569, estabelece que o
Estado reconhece como inviolaveis os direitos e liberdades fundamentais nele consagrado
e que ao Estado compete criar as condicoes que garantam a sua efectivacao, sendo que um
destes direitos € precisamente o direito a identidade.

A cidadania de um individuo inicia-se com o registo de nascimento para que deste modo o
cidadao possa exercer plenamente todos os direitos que Ihe cabem, competindo ao Estado,
no caso concreto na figura do Ministério da Justica e dos Direitos Humanos, criar mecanismos
e politicas para a efectivacao do referido direito a identidade, de modo a que o cidadao possa
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aceder a tantos outros direitos (acesso ao emprego, a educagao, a seguranca social, aos
servicos bancarios, entre outros).

Sem o registo de nascimento de todos os individuos torna-se extremamente complicado,
para efeitos de recolha estatistica nacional, obter dados concretos sobre quantos cidadaos
angolanos existem e de quem sao filhos e, consequentemente, dificulta-se ao Estado 0 acesso
a informacao fiavel que permita aumentar a eficacia dos programas sociais e economicos.
Também os cidadaos ficam impossibilitados de exercer todos os seus direitos, deveres e
obrigactes em condicoes de igualdade.

Actualmente, constata-se a existéncia de diversos factores influenciadores que contribuem
para o elevado numero de cidadaos por registar, nomeadamente:

= Aenormedispersaogeograficatendoemcontaadimensao do pais e aslongasdistancias
entre os servicos de registo e as localidades em que se encontram os cidadaos;

» Agrande caréncia de transportes publicos para que os cidadaos se possam deslocar;

» (Osaglomerados de pessoas nos servigos de registo civil com proposito de realizarem os
diversos actos de registo civil;

= (O desconhecimento por parte dos cidadaos da importancia do registo de nascimento e
aignorancia das graves consequéncias a que, aqueles que nao sejam registados, estao
sujeitos.

Todos estes factores tém contribuido para o agravamento do problema do elevado numero de
pessoas sem registo de nascimento em Angola.

Perante tais factos, o Estado tem vindo a desenvolver uma série de iniciativas e procedimentos
orientados paraa simplificacao e agilizacao do registo, procurando combater uma situacao que
se tornou quase impraticavel.

O registo civil configura-se numa garantia formal da concretizagdo do Direito ao Nome (art.2
722 do Codigo Civil) e do Direito a Nacionalidade (Constituicdo da Republica de Angola art. 99,
152 n.2 1 da Declaracao Universal dos Direitos Humanos e Lei da Nacionalidade - Lei n? 2/16,
de 15 de Abril). Portanto, o registo de nascimento é o escopo formal para garantir a realizagao
e efectivacao destes direitos e liberdades fundamentais, no plano interno, e dos “Direitos
Humanos”, no plano internacional. (MOSAIKO - Instituto para a Cidadania)

No plano legislativo, existe um conjunto de diplomas que regulam o acto de registo de
nascimento: o Codigo do Registo Civil, que foi aprovado pelo Decreto - Lei n.247 678, de b de
Maio de 1967, estando ainda parcialmente em vigor em Angola por forca do artigo 239.2da CRA;
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alein.26/15 de 8 de Maio - Lei da Simplificacao do Registo de Nascimento; o Decreto n.2 31/07,
de 14 de Maio - Reqgula a gratuitidade dos registos de nascimento e de dbito para a primeira
infancia, bem como estabelece a gratuitidade naatribuicao do Bilhete de Identidade a menores;
0 Decreto Presidencial n.2 80/13, de 5 de Setembro, isentou de pagamento de emolumentos,
independentemente da idade, os cidadaos que efectuaram o registo civil no triénio 2013 - 2016.

No plano internacional, nos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel, o Objectivo 16:
Paz, Justica e Instituicoes Eficazes, coloca a questao do registo de nascimento como uma
preocupacao central, nomeadamente no sub objectivo 16.9 que se propoe, até 2030, fornecer
identidade legal para todos, incluindo o registo de nascimento.

Apesar dos esforcos e progressos, o registo de nascimento em Angola continua a ser dificil
para milhdes de criancas. Sem o registo de nascimento, a crianca nao existe perante aleieo
Estado e, porisso, nao pode, formalmente, desfrutar de uma série de beneficios e servicos que
sao garantidos por lei, ou seja, nao pode aceder aos seus direitos fundamentais, como o deira
escola ou ao meédico. (https://www.unicef.org/angola/)

O subprograma de Registo de Nascimento da UNICEF pretende apoiar o Governo de Angola a
aumentar a sua capacidade de prestar servicos de Registo de Nascimento a todas as criancas.

Desde 2007, durante o Il Forum Nacional sobre a Crianca, que o Governo de Angola tem vindo a
assumir os 11 Compromissos de Protecc¢ao a Crianca, em que o terceiro desses compromissos
é 0 "Registo de Nascimento”, atraves da implementacao das seguintes estrategias:

e Reforcodo contextojuridico e politico do registo de nascimento nos sistemas de registo
civil de Angola;

e Aumento das capacidades técnico-profissionais e recursos materiais das entidades
locais para planificar, gerir e monitorizar os servicos de registo de nascimento;

e Mobilizagao social e aumento do conhecimento dos procedimentos correctos de registo
de nascimento.

Em conformidade com as estratégias acima definidas, a UNICEF presta apoio ao Governo de
Angola para:

e A simplificacao e implementagao das leis e procedimentos de registo de nascimento
para garantir que todas criancas e as suas familias tenham acesso ao registo;

e (O aumento dos pontos de registo de nascimento em maternidades e postos de saude
para garantir o direito ao registo apos o nascimento;



e (0 desenvolvimento de sistemas estatisticos civis e vitais modernos, dos quais resulta
informacao Uutil para o desenvolvimento de politicas e planificacao do futuro de Angola.
(https://www.unicef.org/angola/o-que-fazemos-em-angola)

E também presta apoio a sociedade civil com:

e Formacao adistintos agentes sociais e comunitarios sobre os procedimentos de registo
de nascimento para facilitar o registo das criangas que nascem fora das maternidades;

e (O apoio adivulgacao de informacao sobre os procedimentos de registo de nascimento,
a populacao em geral, atraves da distribuicao de informacao em formatos multimeédia.

Em Novembro de 2019, o Governo angolano, na voz do Ministro da Justica e Direitos Humanos,
Francisco Queiroz, disse que mais de metade da populacao angolana nao possui registo de
nascimento, o que explica o fraco acesso a justica e a exclusao social.

O Estado deve rever os programas e projectos em curso para que todos 0s angolanos possam
usufruir deste direito humano e constitucional.

O presente relatorio é referente ao estudo sobre 0 acesso ao registo de nascimento nos
municipiosde Calandula, KiwabaNzoji, Malanje e Quelanaprovinciade Malanje, realizado entre os
dias2ebdeMarcode 2020, noambito do Projecto Okulonga-expressao em linguakimbundo que
significa“Capacitar”. Este projecto tem como objectivo reforcar a capacidade das Organizagoes
da Sociedade Civil em matéria de financas publicas e advocacia baseada em evidéncias para
que possam participar nos varios processos de desenvolvimento local, particularmente na
formulacao, implementacao, monitoria e avaliacao de impacto do orcamento publico local. O
referido projecto esta a ser implementado pela ADRA Antena Malanje nos quatro municipios
anteriormente enunciados.

Objectivos do Estudo

7

+«+ Caracterizar 0 acesso da populacao dos municipios de Calandula, Kiwaba Nzoji, Malanje
e Quela ao registo de nascimento;

++» Produzir evidéncias sobre 0 acesso aos servi¢os sociais nas zonas de intervencao da
ADRA (Malanje - Sede, Quela, Kiwaba Nzoji e Calandula);

+« lIdentificar os investimentos feitos pelo Estado no sector do registo em 2018-2019.



Metodologia Utilizada

Método € o caminho a sequir e 0s procedimentos a observar ou a ter em conta narecolhae
tratamento da informacao.

Para a concretizagdo dos objectivos acima mencionados, adoptou-se um conjunto de
procedimentos racionais e operacionais, nomeadamente o tipo de estudo, local, amostra de
estudo e critérios de escolha, instrumentos utilizados e técnicas de processamento dos dados.

Tipo de Estudo

Trata-se de um estudo de caso e para a recolha de dados optou-se por uma abordagem de
predominancia quantitativa, consubstanciada na aplicacao de questionarios aos membros
das Associacoes e Cooperativas nas zonas de intervencao da ADRA e aos lideres comunitarios
(sobas, secretario do soba, coordenadores das AssociacOes, catequista/pastor, grupos
focais de mulheres, entrevistas aos Administradores municipais ou seus representantes, aos
responsaveis de organizagdes da sociedade civil na provincia e directores provinciais).

O contacto com estas entidades e familias permitiu obter dados que retratam o acesso da
populacao aos servicos basicos nas localidades escolhidas para este estudo. Para além
dos questionarios e das entrevistas, recolheu-se dados secundarios por meio da pesquisa
bibliografica e documental em obras, documentos e artigos publicados sobre a tematica da
agua, devidamente mencionados ao longo do texto e nas referéncias bibliograficas.

Para o tratamento de dados foram utilizados programas informaticos, com realce para o SPSS,
e para analise dos dados utilizou-se a técnica de analise de conteudo, que consistiu na analise
descritiva dos dados quantitativos e qualitativos.

Amostra

O estudo foi realizado nos municipios de Malanje sede, Calandula (nas aldeias de Mufuma e
Selela), Kiwaba Nzoji (nas aldeias do Mutumbua e Bambuca) e no Quela (nas aldeias de Katuri
e Kindua). A escolha destas localidades decorre do facto de serem zonas de intervencao da
ADRA e nelas residirem os seus grupos de referéncia ou beneficiarios do projecto Okulonga, no
caso as Associacoes e cooperativas de camponeses e membros de organismos publicos a nivel
municipal e de Organizacdes da Sociedade Civil.

Ogrupodereferénciado Projecto Okulongana Antena Malanje € constituido por 415 beneficiarios
directos. Foiapartirdeste universo que se extraiuaamostrado estudo. Aamostrafoi constituida
por varios participantes, designadamente o Director Provincial e directores municipais de
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Energia e Aguas, Administradores Municipais, Membros de Organizacées da Sociedade Civil,
lideres comunitarios e familias que residem nas aldeias acima referenciadas, totalizando 389
pessoas, das quais 373 sdo membros das comunidades(incluindo lideres), 12 pessoas ligadas as
instituicoes do nivel provincial e municipal e 4 membros de organizacoes da sociedade civil, tal
como se pode verificar na caracterizacao da amostra expressa no graficon? 1.

Grafico n.2 1- Breve caracterizacao da amostra

8 4 4 30
T [ — : ; ; u : |
Directores Orga.Sociedade Administradores Lideres Familias
Provinciaise Civil Municipais Comunitarios
Municipais

Fonte: Questionarios e entrevistas

Noquedizrespeitoaogenero, dototaldeinquiridos181sao do sexo masculino, o que corresponde
a47% e 208 do sexo feminino equivalendo a 53%. A faixa etaria vai dos 15 aos 65 anos de idade.
A meédia de agregado por familia € de 12 pessoas.

Relativamente a ocupacao, a maioria dos entrevistados ocupa-se do trabalho no campo e uma
minoria tem outras ocupacoes.

0 quadro sequinte ilustra a distribuicao estratificada da amostra por municipio.

Familias 76 96 121 50
Lideres Comunitarios 13 7 10
Responsaveis ’ 7 3
Publicos

Membros OSC 4




Os dados expressos no quadro resultam da representatividade dos beneficiarios do projecto
Okulonga nos locais de implementacao.

Os critérios que nortearam a escolha da amostra do estudo sao:

v Ser beneficiario directo do Projecto Okulonga/Capacitar;
Ser membro da Associacao ou Cooperativa apoiada pela ADRA;
Residir nas zonas de intervencao da ADRA ha mais de trés anos;
Serresponsavel provincial do Sector de registo de nascimento;
Serresponsavel municipal do Sector de registo de nascimento,

Ser Representante da Administracao local do Estado;

D N N NN

Ser membro de Organizagoes da Sociedade Civil capacitadas pela ADRA.

Dificuldades durante o Estudo

Na realizacdo deste trabalho, deparamo-nos com quatro dificuldades principais. Sdo elas: (1) 0
tempo relativamente curto para a realizagdo de um trabalho desta natureza; (2) O mau estado
das vias de acesso para os municipios e aldeias; (3) Limitacdo de recursos financeiros que
permitissem prolongar o trabalho de campo durante o periodo de recolha dos dados, facto que
limitou a conclusdo da tarefa no tempo previsto; (4) As fortes chuvas que se fazem sentir na
regiao, dificultando a circulagao das viaturas nas comunidades.

Divisdo do Relatorio

Orelatoriocomportatrés partes, nomeadamente aintroducao, onde se contextualiza a questao
da agua, enuncia os objectivos do estudo, a respectiva metodologia e amostra. Em segundo
lugar, abordamos o nivel de acesso a agua por municipio, os investimentos feitos pelo Governo
no sector da agua e as evidéncias sobre 0 acesso aos servi¢cos nas zonas de intervencao da
ADRA. Por fim, apresentamos as conclusoes a que o estudo chegou e as recomendacoes feitas
aos diferentes actores.



II. ACESSO AQ REGISTO DE
NASCIMENTO NOS MUNICIPIOS

Malanje € uma das 18 provincias de Angola e localiza-se na regiao norte. Esta provincia tem uma
superficie de 97.602 quilémetros quadrados. Esta limitada pela provincia do Kwanza-Norte a
oeste, pela provincia do Uige anorte, com a Republica Democratica do Congo anordeste, com a
provincia da Lunda Norte aleste, Lunda Sul a sudeste, Bié a sul e com a provincia do Cuanza Sul
a sudeste. Por sua vez, a provincia de Malanje divide-se em 14 municipios: Cacuso, Calandula,
Cangandala, Lukembo, Massango, Marimba, Kiwaba-Nzoji, Kunda dia Base, Cambundi Catembo,
Caculama, Quirima, Caombo, Quela e tem por capital “Malanje”, cidade e municipio com o mesmo

nome (o municipio em estudo).

Desde a independéncia que a area rural de Malanje foi gravemente afectada por periodos de
guerra(de 1975 a 1990 e de 1992 a 2002). Uma grande parte da populagao foi compelida a fugir



para a cidade de Malanje, onde muitos viviam em campos de refugiados, ou para Luanda onde
se juntaram ao imenso numero de pessoas estabelecidas em aglomerados informais (Lazaro
2015).

Apartirdoanode 2002 que aprovinciade Malanje passouaregistarum crescimento consideravel
da populagao. Paraalém do crescimento natural, muitas pessoas regressaram de Luanda, onde
as condicoes de vida se tornaram cada vez mais dificeis. A maior parte depende da agricultura
ou de actividades econémicas informais.

A Administracao Local do Estado € exercida por orgaos desconcentrados da Administracao
Central e é composta por orgdos colegiais (Governo Provincial, Administracao Municipal
e Comunal) e singulares (Governador Provincial, Administrador Municipal e Administrador
Comunal)da Administracao Local do Estado, que exercem as suas atribuigdes e competéncias
respectivamente ao nivel provincial, municipal e comunal.

A Sociedade Civil participa na Administracao Local do Estado através do Conselho de
Auscultacao e Concertacao Social, aos niveis Provincial, Municipal e Comunal, em cujas
reunioes tomam parte os representantes das diversas organizacoes religiosas, profissionais,
sociais e empresariais, bem como as Autoridades do Poder Tradicional.

0O Orcamento Geral do Estado para 2019 traz evidéncias sobre a fraqueza da base tributaria da
Provincia, reflexo da estrutura da economia que € marcadamente agricola e rural. Dos 56 mil
milhdes, 314 milhdes, 389 mil e quinhentos e cinquenta e sete kwanzas, previstos inicialmente
para a provincia de Malanje para o exercicio economico de 2019, imp6s-se uma reducao
aproximada de 27% ap0s a revisao orcamental motivada pelos desequilibrios do preco do
petroleo. Actualmente, com despesas estimadas em perto de 40 mil milhdes, 882 milhdes e 16
mil kwanzas, distribuidos entre o Programa de Investimentos Publicos (PIP) - 4 mil milhdes, 283
milhdes e 827 mil kwanzas; despesas de apoio ao desenvolvimento -5 mil milhdes, 168 milhdes,
388 mil kwanzas; e outras despesas com o pessoal incluindo as transferéncias.

Percebe-se, porviade umaanalise transversal, que as despesas sao direccionadas, na suamaior
parte, aos sectores sociais cabendo cerca de 35% ao sector da educacgéo (o Ensino Primario
representa 25% da despesa total). Os Servigos Publicos Gerais (constituidos pelos Orgaos de
Administracao Local) consomem cerca de 20% dos recursos. Do ponto de vista programatico
desagregam-se como segue: As Despesas Permanentes (Despesas de Funcionamento);
O Programa Integrado de Desenvolvimento Rural e Combate A Pobreza; O Programa de
Desenvolvimento do Ensino Primario e Secundario absorve e os restantes programas. Os dados
globais sobre a execucao orcamental mostram que a Provincia possui uma boa capacidade
de absorcao. Nao foi possivel obter dados detalhados que permitam avaliar com precisao os
eventuais estrangulamentos existentes.
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Apesar dos esforcos empreendidos nos ultimos anos, visando a valorizagao do grande potencial
que apresenta, constrangimentos de diversa ordem impedem o desenvolvimento acelerado da
Provincia de Malanje. Esses constrangimentos sao visiveis nos diversos sectores da Provincia:
institucionais, de infra-estruturas, economicos e sociais.

Cientes das fragilidades existentes, o Plano Provincial de Desenvolvimento de Médio Prazo
de Malanje (PPDMPM) estabelece uma estratégia abrangente de desenvolvimento cobrindo
os referidos sectores, tendo como base o Programa do Governo 2018-2022 e o Plano de
Desenvolvimento Nacional 2018-2022, com vista a ultrapassar os constrangimentos e
prossequir a edificacao das bases para o desenvolvimento equilibrado da Provincia. Nesta
medida, 0s objectivos, as metas e os instrumentos para a sua concretizagao encontram-se
detalhadamente apresentadas no Plano.

O diagndstico que fundamenta o PPDMPM revela que no sector economico as fragilidades se
concentramemtornodainsipiénciadoaparelho produtivo, assimcomodarespectivaenvolvente
organizativo-institucional, dos agentes econdmicos e das condi¢coes que determinam o seu
funcionamento.

Actualmente, a populacao da provincia de Malanje é constituida por 49% de homens e 51% de
mulheres. 49% da populacao esta abaixo dos 15 anos de idade e 48% tem entre 15 e 64 anos.
Apenas 3% apresenta uma longevidade acima dos 64 anos. A proporcao de analfabetos na
provincia de Malanje é de 47% e ultrapassa a elevada média nacional (34%). Em Malanje, a taxa
de analfabetismo feminina (73%) é mais do dobro da masculina e bastante superior a média
nacional (48%).

Dos residentes em Malanje com idade superior ou igual a 18 anos, somente 62% alguma vez
frequentou a escola e desses, mais de dois tergos (69%) possuem apenas 0 ensino primario
concluido. A proporcao da populacao com niveis mais avancados de estudos € claramente
inferior a media nacional. Em particular, a percentagem de licenciados em Malanje € de apenas
0.6% quando a nivel nacional essa percentagem e de 4.1%, devido ao facto de, nesta provincia,
0 ensino superior ser ainda muito recente (INE, 2014).

De acordo com os dados do IBEP 2008 - 2009' realizado pelo INE (Instituto Nacional de
Estatistica), a Provincia de Malanje teria em 2008 cerca de 598 mil habitantes. Estes dados
nao se encontram desagregados por Municipios. Entretanto, sequndo o INE, os resultados
definitivos do Censo 2014 apontam para um numero de efectivos de 1,2 milhdoes de habitantes.

De acordo com aquele inquérito, a Provincia tem a sequinte composicao etaria da populagao?:

"Inquérito sobre 0 Bem-Estar da Populagao, IBEP, 2008-2009
Zldem
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e Ascriancas de menos de Tano constituem 4% da populacao;
e Apopulacao comidade inferior a 15 anos representa 49% dos efectivos;
e Apopulacaoemidade potencialmente activa(15a64anos)representa 48% dos efectivos;

e Apopulacao comidade superior a 64 anos alcanca 3% dos efectivos.

Esta distribuicdo evidencia uma populacao muito jovem, representando cerca de 50% dos
efectivos da Provincia.

O Ministério da Justica é o orgao da Administracao Central encarregue de dirigir, executar e
fiscalizar aadministracao da Justica, sem prejuizo dos principios constitucionais da autonomia
administrativa e financeira dos tribunais e daindependéncia dosjuizes. Nesta base, o Ministério
da Justica assume, ainda, a responsabilidade dos registos publicos, nomeadamente civil,
comercial, predial e automaovel, dispondo para o efeito de servicos executivos centrais e locais.

Ao nivel da Provincia de Malanje, a Delegagao® é o servigo desconcentrado da Administragao
Central que representa e executa as competéncias do Ministério da Justica, regendo-se por
um regulamento interno aprovado pelo Ministro.

Os Tribunais funcionam apenas em dois municipios da Provincia, Malanje e Cacuso. A
Procuradoria esta, igualmente, representada em apenas dois municipios, Malanje e Caculama.
Porisso, o grau de cobertura da Provincia de Malanje e considerado fraco.

Cabe aDireccao Nacionaldos Registos e do Notariado dirigir e coordenar os servicos de registos
oficiais, dispondo de conservatorias de registos civis, prediais, comerciais e de automaoveis.

Em 2014, cercade 36% do total da populacao residente estava registada nos servicos do registo
civil. Emtermos de grupos etarios, acoberturadoregisto civil ¢ de apenas 14% entre as criangas
com 0-4 anos, isto é, 86% das criancas com 0-4 anos nao possuem registo de nascimento.

A emissao do Bilhete de Identidade e da responsabilidade da Direccao Nacional do Arquivo de
ldentificacao Civil e Criminal, que dispde de servi¢cos desconcentrados ao nivel da Provincia.

Em 2018, foram realizados, em toda a provincia, 53.842 registos de nascimento e a maior
parte representam cidadaos com mais de 14 anos de idade. No ano seguinte foram efectuados
33.322 registos de nascimento com as mesmas caracteristicas do ano anterior. O sector vive
constrangimentos que vao desde ainsuficiéncia de recursos humanos por conta da paralisacao
dos concursos publicos para admitir mais quadros, falta de meios de trabalho para imprimir
maior celeridade aos processos, entre outras dificuldades.

¥ Nos termos do Decreto-Lei n2 2/08, que aprova o Estatuto Organico do Ministério da Justica, cabe ao Delegado
da Justica coordenar todos os servicos do Ministério ao nivel da Provincia.
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Porém, o Programa de Modernizacao e Reforma da Administracao da Justica, especialmente na

difusao de novas tecnologias de informagao e comunicacao, e o Projecto de Cidadania no Meio
Rural, abrem perspectivas de melhoria da qualidade e de alargamento do grau de cobertura dos
servicos do sector da Justica em Malanje.

2.1. Acesso ao Registo de Nascimento no Municipio de Calandula

O Municipio de Calandula integra administrativamente a provincia de Malanje. A sua sede
municipal dista 85 quilometros da sede provincial e tem uma superficie de 7.037 quilémetros
quadrados, fazendo parte do denominado planalto do Congo. Este municipio faz fronteira a
oeste com a provincia do Kwanza-Norte, a noroeste com a provincia do Uige, a norte com o
Municipio de Massango e a este com os municipios de Cahombo, Kiwala e Malanje e a sul com o
municipio de Cacuso.

Adensidade populacionaldo municipio € de 69.515 habitantes, sendo que 46.9% destapopulacao
pertence ao sexo masculino e 53.1% pertence ao sexo feminino.

Do ponto de vista do registo civil, apenas esta presente na Sede do municipio. Durante o ano de
2018 foram feitos 746 registos de nascimento de criancas e adultos.



Para além do Registo Civil, ndo ha outras instituicoes de justica em Calandula. Em todo o caso,
arepresentacao da conservatoria no municipio desempenha um papel vital para a populagao. O
registo civil e os servigos de identificacao (Certidao de Nascimento, Bilhete de Identidade)tém
cumprido com o seu papel de “legalizar a cidadania” mas também para 0 acesso aos servicos
basicos de educacao, saude, entre outros. Dados do Perfil Municipal apontam para mais de 50%
da populagao sem qualquer registo de identidade. A maioria aponta que a maior dificuldade
verifica-se no custo de acesso aos documentos (logistica que deve incluir transporte,
alojamento e emolumentos, nao obstante as garantias legais de que o registo civil deve ser
gratuito e universal®).

Tal como ja foi referenciado, os registos sao realizados na sede municipal. As familias tém que
mobilizar recursos para o transporte e acomodagao para, no minimo, conseguir atendimento
no espaco de trés dias. Por outro lado, nem sempre ha garantias de que terdao sucesso por
causa da elevada demanda. E o Unico posto de registo em todo o municipio.

Todos os registos realizados no municipio sede sao enviados para a sede provincial para
a respectiva assinatura, o que atrasa e burocratiza, de certa forma, o processo, causando
constrangimentos graves a capacidade de mobilizacao das comunidades.

Entre os factores que concorrem para 0 nao registo de nascimento das criancas e adultos
da comunidade, destacam-se o0 aspecto financeiro, filiacao ilegitima, falta de tempo, falta de
informacao quanto a sua importancia, desconhecimento da lei e de sua gratuidade, grau de
instrucao dos pais e dificuldades no acesso fisico a cartdrios, pela distancia entre a sede do
municipio e as residéncias familiares.

Tém sido realizadas algumas campanhas junto das comunidades, o que de certa forma tem
melhorado o acesso (nestas ocasides, 0 acto do registo® é gratuito) por ndo ser necessario
abandonar as tarefas comunitarias e de sustento familiar. Em todo o caso, por falta de
material, nem sempre os técnicos da justica conseguem entregar de volta as cédulas e 0s seus
respectivos acentos de nascimento que permitem aceder ao passo seqguinte: a obtencao do
bilhete de identidade.

Apesar da boa vontade da direccao da justica no municipio, 0 sector carece de técnicos
qualificados para atender a demanda e sofre com a limitacao de recursos: falta de transporte,
material gastavel e impressos/modelos, uma vez que o registo continua a ser feito em
livros e estes dependem de uma logistica central/Luanda o que acaba por trazer grandes
constrangimentos para a dinamizagao do processo.

“ Para as conclusées, a informacao de suporte foi obtida a partir dos encontros com as autoridades Provinciais,
bem como através da observacao directa efectuada pelos pesquisadores.

® Os actos de registo civil nas campanhas ¢ gratuito, mas os actos na loja do registo sdo pagos e custam 3.800Kz
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Para facilitar a proximidade com as comunidades, 0 sector conta com a ajuda de organizagoes
parceiras como a ADRA, que muitas vezes disponibiliza a sua viatura para levar os técnicos do
Registo Civil as comunidades, onde actuam para acelerar e massificar o0 acesso ao registo.

A realidade sobre 0 acesso ao registo de nascimento das 76 familias inquiridas nas aldeias de
Mufuma e Selela é descrita na figura seguinte:

Graficon.22 - Tipo de identificagdo que as pessoas possuem

57%

Nenhum B.I Cedula Certidao

Fonte: Questionario Familiar

De acordo com os dados da figura acima, a maior parte das familias que participaram no estudo
nao possui nenhum documento de identificacao civil, o que significa que nao lhes é reconhecida
a cidadania angolana, contra 36% que tém o Bl. O numero de pessoas que possuem a cedula e
certidao de nascimento nao passa de 7%.

Entre aqueles que possuem o Bl, alguns resolveram a situagao com o apoio da ADRA(e de outros
mecanismos, como ilustra a tabela abaixo) no ambito da execucéo do Projecto Okulonga:

Tabelan.21-Quando e Como o adquiriu

Antes do Projecto 4 12%
0 Projecto Okulonga 1 3%
A familia 7 21%
Algreja 3 9%
O/A préprio/a 18 55%

Fonte: Questionario Familiar



O Projecto Okulonga, durante a sua execucao, sensibilizou as comunidades com que trabalha
sobre aimportancia do registo e apoiou algumas familias a aceder a estes servicos, levando-os
para as comunidades ao encontro do cidadao.

Em relacao aos beneficios de ter um documento de identificagao civil, entre o total de familias
inquiridas a maior parte referiu que registar os filhos tem grandes vantagens, pois é condicao
essencial para frequentar a escola.

Grafico n.2 3 - Beneficios da aquisicao do documento de identificagao

Registar os filhas 48%
Matricular os filhos
Trabalhar

Outro

Estudar

Votar nas eleicdes

Fonte: Questionario Familiar

Analisando a figura acima, verifica-se a importancia que os cidadaos atribuem aos estudos
(surge em segundo lugar na tabela de motivos para adquirir o documento de identificagao,
com a mesma percentagem do acesso ao mercado de trabalho, que aparece logo a sequir),
0 que revela a necessidade de obtencao do documento que Ihes confere a cidadania. Outros
beneficios nao menos importantes também foram citados, embora em pequena escala.

2.1.1. Investimento do Governo local no sector do Registo

O municipio conta apenas com uma loja de registo que foi construida e apetrechada em
2014, no ambito do Programa de Investimentos Publicos tutelados pelo governo central. Este
equipamento social € o Unico que garante os servicos de registo para toda populacao.



2.2. Acesso ao Registo de Nascimento no Municipio de Kiwaba-Nzoji

O Municipio do Kiwaba-Nzoji integra administrativamente a provincia de Malanje. A sua sede
municipal dista 85 quilometros da sede provincial e tem uma superficie de 7.037 quilémetros
quadrados, fazendo parte do denominado planalto do Congo. Este municipio faz fronteira a
oeste com a provincia do Kwanza Norte, a noroeste com a provincia do Uige, a norte com o
Municipio de Massango e a este com os municipios de Cahombo, Kiwala e Malanje e a sul com
0 municipio de Cacuso. O municipio é constituido por apenas duas comunas: Sede e Mufuma.

O Municipio de Kiwaba-Nzoji esta administrativamente dividido em duas Comunas: Comuna
Sede, com cerca de 62% da populacao do Municipio; e a Comuna do Mufuma, com cerca de
38% da populacao do Municipio. O territorio Municipal apresenta um total de 11 Regedorias e
119 Aldeias. Existem 6 Regedorias na Comuna Sede e 5 na Comuna do Mufuma. O municipio
um dos dois municipios menos populosos da Provincia de Malanje. (Perfil Municipal de Kiwaba
Nzogi 2014).

A figura politica mais influente € o Administrador do municipio e 0 érgao politico mais elevado é
0 Conselho Municipal composto por todos os 6rgaos da administracao municipal e - a convite -
representantes de instituicoes nao-governamentais.

Uma outra instituicao central ¢ o Conselho de Auscultagdo e Concertacao Social (CACS), que
¢ formado por representantes do governo municipal e da sociedade civil. Em principio, o CACS
destina-se a acompanhar o programa nacional de alivio da pobreza, denominado “Programa
Integrado de Combate a Pobreza e Desenvolvimento Rural” (PICPDR).

"A actuacao das organizactes da sociedade civil no Municipio do Kiwaba Nzoji € pouco
expressiva. Como referido anteriormente, fazem parte dos CACS Municipal e Comunal algumas
instituicoes da sociedade civil, mas os seus representantes actuam de forma isolada, sem uma
articulacao/coordenacao naapresentacao e/ou defesade propostas de interesse da sociedade.
Relativamente a intervencao das ONGs, para além ADRA, que actua na Sede do Municipio no
reforco institucional da Administracao municipal e no fortalecimento das comunidades atraves
daimplementacao de projectos na area da Educacao, micro-crédito e VIH-SIDA, existem a GVC
e a COMSAUDE. Estas trabalham igualmente na sede do Municipio na area da saude. Existe
igualmente uma intervencao da Caritas, organizacao ligada a Igreja Catolica, que trabalha no
sector educacao, na area da alfabetizacao, na sede do Municipio e na comuna do Mufuma.
(Perfil Municipal de 2012).

Quanto ao Registo Civil, os dados da Administracao Municipal demonstram existir, actualmente,
9.347 criancas nao registadas. O que, a partida, coloca um desafio a Loja Municipal de Registos
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que, para dar uma resposta a situacao, tem elaborado um plano de actividades mensal, que
prevé arealizacao de campanhas de registo junto das comunidades.

Em 2019, a nivel municipal foram realizados 1.513 registos de nascimento e espera-se duplicar
este numero em 2020. Alguns constrangimentos como a reduzida percentagem da populacao
com Bilhetes de Identidade, os elevados custos associados a obtencao de Bilhete de Identidade,
défice de recursos humanos, insuficiente apetrechamento dos servicos e a baixa utilizacao das
novas tecnologias de informacao e comunicacgao, reduzem a capacidade de resposta da loja de
registos no municipio.

Quanto ao acesso ao registo de nascimento, das 96 familias entrevistadas nas aldeias de
Mutumbua e Bambula a situacao vem explicada no grafico abaixo:

Graficon.2 4 - Tipo de identificacao que as pessoas possuem

1%

Fonte: Questionario Familiar

Nas duas localidades de intervencao da ADRA neste municipio, a maior parte das familias
(82%), declararam ter BI. Porém, o nimero de pessoas que nao possui nenhum documento ¢
ainda consideravel, o que significa que ha ainda muitos cidadaos angolanos na zona rural sem
acesso ao registo e, por conta disso, sem a cidadania angolana. Tal situacao explica-se pelo
facto de os servicos de registo estarem concentrados na sede do municipio e com dificuldades
de varia ordem, desde o reduzido numero de recursos humanos ou a insuficiéncia de meios
de trabalho que permitiriam tornar os servicos mais céleres. Por outro lado, muitas familias
nao tém condicdes economicas para deslocar-se a sede do municipio e ali permanecer trés a
quatro dias para tratar da sua identificacdo. E preciso que o Estado, através da Administracao
local, aproxime os servicos do cidadao por meio de campanhas moveis.



Relativamente asformas de aquisicao, osrespondentesao estudo referiramcomovem ilustrado

na tabela abaixo.

Tabelan.22 - Quando e Como o adquiriu

Antes do Projecto 10 13%
0 Projecto o
Okulonga 15 19%
A familia 6 8%
Algreja 4 5%
O/A proprio/a 45 56 %

Fonte: Questionario Familiar

Do total de familias respondentes ao estudo, 19% adquiriram o documento de identificagao
com apoio da ADRA, através do Projecto Okulonga que, em articulacao com os Servigos de
Registo do Municipio, tem estado a apoiar as familias no meio rural para fazer o seu registo de
nascimento e por via disso obter o Bl e usufruir de outros servicos importantes.

Na visao das familias de Mutumbua e Bambula, os beneficios do documento de identificacao

civil estao representados na figura numero sete.

Grafico n.25 - Beneficios da aquisicao do documento de identificagao

Registar os filhos 71%

Votar nas eleicoes 6%

Estudar 6%

Matricular os filhos 5%
Outro 4%
:itar/receber crédito 3%
Casar 3%

Trabalhar 3%

Fonte: Questionario Familiar



Do total de inquiridos nas duas localidades, 71% referiu que os documentos beneficiam os
filhos e sdo uma porta de acesso para outros servicos. Votar nas eleicoes e estudar foram
mencionados em segundo plano.

2.2.1. Investimento do Governo local no Sector do Registo

O Municipio conta apenas com uma loja de registo que foi construida e apetrechada em 2014,
no ambito do Programa de Investimentos Publicos tutelados pelo Governo Central. Este
equipamento social € o Unico que garante os servicos de registo para toda a populagao.

2.3. Acesso Ao Registo de Nascimento no Municipio de Malanje

Segundo o INE (2014), o municipio de Malanje tem 2.422 quildémetros de superficie e uma
populagdo estimada em mais de 500 000 habitantes®, dos quais 66% vivem em areas rurais
e 34% em areas urbanas, permitindo assim que a Cidade albergue o maior centro urbano da
provincia.

Situado a oeste do territorio provincial, 0 municipio de Malanje faz fronteira, a norte, com o
municipio do Kiwaba-Nzoji, a noroeste com o municipio de Cangandala, a oeste com o municipio
de Cacuso, a leste com o municipio do Mucari e a sudeste com o municipio de Cangandala.

Malanje situa-se numa regiao planaltica, com uma altitude meédia de 1210 metros.

O Ministério da Justica é o 6rgao da Administracao Central encarreqgue de dirigir, executar e
fiscalizar aadministracao da Justica, sem prejuizo dos principios constitucionais da autonomia
administrativa e financeira dos tribunais e daindependéncia dos juizes. Nesta base, o Ministério
da Justica assume, ainda, a responsabilidade dos registos publicos, nomeadamente civil,
comercial, predial e automovel, dispondo para o efeito de servicos executivos centrais e locais.

Ao nivel da Provincia de Malanje, a Delegacao’ é o servigo desconcentrado da Administragao
Central que representa e executa as competéncias do Ministério da Justica, regendo-se por
um regulamento interno aprovado pelo Ministro.

Os Tribunais funcionam apenas em dois municipios da Provincia, Malanje e Cacuso. A
Procuradoria esta, igualmente, representada em apenas dois municipios, Malanje e Caculama.
Porisso, o grau de cobertura da Provincia de Malanje é considerado fraco.

®Estima-se que seja mais de 500 000 habitantes, e ndo um nimero em exactidao, pelo facto da taxa de natalidade
continuar a crescer dia apos dia e pelo facto de que o registo mais recente tenha sido feito ha 4 anos.

7 Nos termos do Decreto - Lei n2 2/08, que aprova o Estatuto Organico do Ministério da Justica, cabe ao Delegado
da Justica coordenar todos os servicos do Ministério ao nivel da Provincia.
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No que se refere ao Registos e Identificagao Civil, cabe a Direcgao Nacional dos Registos e do
Notariado dirigir e coordenar os servicos de registos oficiais, dispondo de conservatorias de
registos civis, prediais, comerciais e de automaoveis.

Em 2014, cercade 36% do total da populacao residente estava registada nos servicos do registo
civil. Emtermos de grupos etarios, acoberturadoregisto civil ¢ de apenas 14% entre as criangas
com 0-4 anos, isto é, 86% das criancas com 0-4 anos nao possuem registo de nascimento.

A emissao do Bilhete de Identidade € da responsabilidade da Bireccao Nacional do Arquivo de
ldentificacao Civil e Criminal, que dispoe de servicos desconcentrados ao nivel da Provincia.

Osdadosdoquadroabaixoespelhamasituacaoactualdeidentificacaodasfamiliasentrevistadas
e a necessidade de continuar a levar este servigo proximo dos cidadaos com vista a garantir-
Ihes a cidadania angolana como refere a Constituicao da Republica de Angola.

Graficon.26 - Tipo de identificacao que as pessoas possuem

Nenhum
4%

Fonte: Questionario Familiar

Nesta figura, verifica-se que das 121 familias inquiridas no municipio sede a maior parte possui
documento de identificacao civil, sendo que 89% ostentam Bl contra 7% que possuem cédula
pessoal e apenas uma minoria que ainda nao tem nenhum documento que lhes confere a
cidadania angolana.

Tomando como referéncia o Bl, como principal documento, estes dados revelam que 0 acesso
ajustica na sede da provincia esta facilitado face a disponibilidade de servicos e a proximidade
das suas zonas de residéncia comparativamente aos municipios do interior da provincia.



O Bilhete de Identidade € um documento que para além de nos conferir a cidadania, traz outros
beneficios. E importante que as pessoas tenham documentos de identificacdo porque permite-
Ihes resolver varios assuntos da sua vida, como ilustra o quadro abaixo:

Grafico n.2 7 - Beneficios da aquisicao documento de identificacao

A 50%

Estudar | T
Trabalhar _| 23%
Registar os filhos _i 16%
Matricularos filhos -| 8%
d
Votar nas eleicdes 2%
Outro lT 1%

Casar l' 1%

Fonte: Questionario Familiar

De acordo com a tabela, os beneficios, na visao das pessoas inquiridas, sao diversos. Mas
destaca-se como primeiro beneficio 0 acesso a escola, secundado pelo beneficio no acesso
ao mercado e. em terceiro lugar, o registo dos filhos. Isto demonstra o grau de consciéncia que
as pessoas tém sobre a importancia do registo de nascimento ou documento de identificacao
pessoal.

A priorizacao dos respondentes significa que s6 com o Bilhete de Identidade o individuo
consegue registar os filhos e p6-los a estudar, bem como ter acesso a outros servicos nao
menos importantes, como é o caso da abertura de uma conta bancaria. De facto, esta aqui
expresso 0 quao é importante que as populacoes tenham acesso ao registo a fim de acederem
aoutros servicos que Ilhes permita dar resposta as suas necessidades.

Entretanto, os Servicos de Registo estao concentrados nas capitais dos municipios que
ficam muito distantes das aldeias rurais e as populagoes nao tém condicoes para deslocar-se
para a sede do municipio. Apesar de algumas pessoas terem beneficiado da aquisicao do Bl,
existem populares nas aldeias que nao possuem tal documento pelo que 0 acesso a Justica,
concretamente ao registo de nascimento e Bl, continua a ser uma preocupagao e um desafio
para as Administracées municipais.



E importante que se desenvolvam estratégias para colocar os servicos mais préximos do
cidadao em todo o territorio nacional, como campanhas de registo nas aldeias, no sentido
de proporcionar o registo sem ter que percorrer grandes distancias. Os actuais Programas
de Registo ao Nascer nas Maternidades e Bl na Escola tutelados pelo Ministério da Justica e
Direitos Humanos, devem ser extensivos ou dar prioridade a periferia do municipio, para que
todos aqueles que ainda nao tém nenhum documento possam efectuar o seu registo de forma
rapida.

2.3.1. Investimentos no Sector do Registo

Em termos de equipamentos de Justica, o0 municipio sede, para aléem da Conservatoria de
registo Civil, conta também com os servigos de identificacdo e o SIAC (Servigo Integrado de
Atendimento ao Cidadao, uma infra-estrutura que concentra diferentes servicos publicos
e privados) provincial que garantem o acesso ao registo e identificacdo a populacao da sede
provincial.

2.4. Acesso ao Registo de Nascimento no Municipio do Quela

O Municipio do Quela esta situado na regiao noroeste da Provincia de Malanje e apresenta, de
acordo com os dados do IGCA - Instituto Geografico e Cartografico de Angola, uma extensao
territorial de 5.830 quilometros quadrados.

Numadistanciade 115 quilometros da Sede Provincial, confinaanorte com o Municipio de Cunda-
Dia-Baze, a sul com o Municipio de Cambundi Catembo, a leste com o Municipio de Xa-Muteba
(Provincia da Lunda Sul) e a oeste com o Municipio de Caculama. A divisdo administrativa do
Municipio do Quela compreende quatro Comunas nomeadamente Bangalas, Quela sede, Moma
e Xandel.

O Municipio & habitado maioritariamente por povos da etnia Mbundu (Ambundos) de lingua
Kimbundu. Deste grupo os mais representativos sao os subgrupos Bangala, Bondo, Holos,
Massongo e Pendes. Também se encontram povos de origem Tchokwe bastante integrados,
com maior representatividade na Comuna do Xandel e na Sede do Municipio. (Perfil Municipal
2014)

A populacao do Municipio era constituida, no final do ano de 2014, por 22.361 habitantes, com
um incremento de 514 habitantes desde o momento censitario.
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Nas zonas de intervencao da ADRA no municipio do Quela, a realidade do acesso ao registo das
50 familias € demonstrada na figura:

Graficon.28 - Tipo de identificacao que as pessoas possuem

Fonte: Questionario Familiar

Do total de familias entrevistadas, a maior parte possui documentos de identificacao, com
o Bl a liderar a lista (54%). Porém, verifica-se que muitos cidaddos ndo apresentam nenhum
documento pessoal, facto que é explicado pela dificuldade de acesso aos servigos, que apenas
estao presentes na sede do municipio. As condigcoes econémicas das familias nao suportam a
logistica necessaria para tratar do seu registo civil.

Quanto ao periodo de aquisicao dos documentos de identificagao, muitos foram adquiridos
antes do projecto e por esforco proprio e outros com apoio familiar.

Tabela n.23 - Quando e Como o adquiriu

Frequéncia Percentagem
Antes do Projecto 5 15%
0 Projecto Okulonga 1 3%
A familia 1 3%
O/A préprio/a 27 79%
Total 34 100%

Fonte: Questionario Familiar



Entretanto, importa realcar que apenas um cidadao conseguiu adquirir o seu documento de
identificacao com apoio do Projecto Okulonga implementado pela ADRA, tal como ilustra a
figura numero quatro.

Questionados sobre 0s ganhos que um cidadao pode obter por estar identificado do ponto de
vista civil, os respondentes ao estudo referiram como expresso no grafico abaixo:

Grafico n.29 - Beneficios da aquisicao do documento de identificagao

Registar os Matricular Estudar Outro Trabalhar
filhos os filhos

Fonte: Questionario Familiar

Mais uma vez, a necessidade registar os filhos aparece na primeira posicao para 68% das
familias entrevistadas nas duas aldeias. O beneficio de matricular os filhos na escola convence
12% dos inquiridos. Na terceira posicao esta o beneficio estudar.

2.4.1. Investimento do Governo local no Sector do Registo

O municipio conta apenas com uma loja de registo que foi construida e apetrechada em
2014, no ambito do Programa de Investimentos Publicos tutelados pelo governo central. Este
equipamento social € o Unico que garante os servicos de registo para toda a populacgao.



2.5. Evidéncias do trabalho da ADRA nos Municipios

LLLL

A ADRA trabalha na provincia de Malanje ha quase trés décadas, em projectos de educagao
para cidadania, apoio a agricultura familiar através da distribuicao de sementes em forma
de crédito, capacitacao das Associagoes e cooperativas de camponeses para 0 aumento da
produtividade e garantia da sequranca alimentar das familias no meio rural e apoio institucional
para influenciar politicas publicas.

No ambito da sua intervencao no dominio do Registo de Nascimento, a ADRA tem levado a cabo
accoes de advocacia a favor das comunidades rurais, que podem ser mensuradas atraves dos
seqguintesindicadores:

- Trabalho conjunto com as Administracdes Municipais de Calandula, Kiwaba-Nzoji e Quela com
904 registos de nascimento para criangas e adultos.

- Aquisicdo de 315 Bilhetes de Identidade.

Os depoimentos que se seguem ilustram as evidéncias do seu trabalho junto dos grupos de
referéncia nos quatro municipios:

&5 -"0s meus filhos ja tém cédulas.”
25 -"Consequi matricular as minhas filhas.”
25 -"A ADRA trouxe aqui a equipa do registo para tratar os documentos dos nossos filhos.”

&5 -"A ADRA nos despertou e hoje a Administragdo nos escuta mais.”



25 -"Com o apoio da ADRA consegui comprar uma motorizada.”

25 -"Ja consigo falar com os representantes da Administracdo.”

&5 -"Jad sei escrever o meu nome e dos meus filhos.”

£5 -"Aumentei a minha colheita e consequi tratar bilhetes para os meus filhos.”

25 - "Com o apoio da ADRA os meus filhos ja tém documentos de identidade pessoal e
estudam.”

25 - “Com a formagdo aumentaram os meus conhecimentos. Hoje ja entendo do plano
integrado de interveng¢do dos municipios e ja falo nos CACS.”

£5 -"Ja consequi tratar o meu Bilhete de identidade.”

25 -"Ja seitudo sobre Orgamento Geral do Estado e construi a minha residéncia.”

25 -"A ADRA mudou a minha forma de analisar os problemas das comunidades.”

25 -"Hoje ja consigo falar com o Administrador sobre os problemas das comunidades.”

&5 - "Adquiri conhecimentos, comprei um fog@o e jd consigo pagar as propinas dos meus
filhos.”

£5 -"0s meus filhos ja estudam, a minha casa era de capim agora jd € de chapa.”

&5 -"Jad tenho casa propria. Jd temos professores na aldeia e ajudaram a meter sala de
parto.”

25 - “No passado ndo sabiamos discutir os nossos direitos, agora ja sabemos expor e
discutir os nossos problemas nas entidades.”

25 -"Com o trabalho aprendi varias coisas, como por exemplo as politicas publicas, terras,
Orcamento Geral do Estado.”

&5 -"Consequi matricular os meus filhos.”
25 -"A ADRA apoiou a comunidade a ter escola e facilitou matricular os meus filhos.”

&5 -"A ADRA nos ajudou a ter um Posto Médico e Escola e colocar mais professores, tem
facilitado bastante a nossa vida.”

25 -"A minha familia jd tem documentos de identifica¢do.”

£5 - "Melhorei a renda familiar através dos acessos aos inputs agricola e acesso a cédula
de 2 filhos.”

&5 -"Tivemos muitos beneficios e a vida mudou.”

25 -"Mudanca de comportamento e atitude na familia e na sociedade”.
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£5 -"Com o apoio da ADRA melhorou a minha forma de analisar os problemas.”
25 -"A ADRA ajudou a contactar o Administrador a fim de construir um chafariz na aldeia”.

&5 -"Maior conhecimento sobre o desenvolvimento das comunidades, mudanca de atitude
e comportamento, maior capacidade de resolver os problemas.”

Os depoimentos acima evidenciam os efeitos da intervencao da ADRA na vida dos seus
grupos de referéncia, bem como o prestigio que a organizacao goza junto da sociedade, o que
significa que o seu trabalho tem grande impacto na vida das pessoas e das instituicoes. Estes
indicadores podem servir de referéncia para que o Governo angolano considere a ADRA como
uma organizacao de utilidade publica, tendo em conta a experiéncia, capacidade, idoneidade
que aorganizacao temdemonstradoaolongo dasua existénciacomo Organizacao da Sociedade
Civil comprometida com a promocao e o desenvolvimento das comunidades rurais e a inclusao

social dos mais desfavorecidos.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Conclusoes

Considerando o registo como um direito fundamental, o estudo feito nos quatro municipios

concluiu o seqguinte:

1. No Municipio de Calandula, nas comunidades de Selela e Mufuma, do total de familias
entrevistadas 57% nao possuem nenhum documento de identificacao civil, o que
significa que nunca tiveram acesso ao registo de nascimento.

2. A ADRA no ambito da implementacao do projecto Okulonga/Capacitar, tem estado
a sensibilizar e apoiar as familias para a importancia e necessidade do registo de
nascimento para que possam usufruir de varios servicos.



3. Quanto aos beneficios em obter um documento de identificacao ou ter registo, a maior
parte das familias respondentes ao estudo referiu o beneficio de registar e matricular os
filhos na escola, com 0 acesso ao mercado de trabalho na sequnda posicao.

4. Em Kiwaba Nzoji a situagao nas duas localidades aponta para a existéncia de 17% das
familias inquiridas sem nenhum documento de identificacao civil, ou seja, nunca tiveram
acesso ao registo de nascimento. Entretanto, 82% das familias entrevistadas possui
Bilhete de Identidade.

5. No diz respeito aos beneficios, 71% dos respondentes ao estudo nas duas aldeias
mencionou o beneficio de registar os filhos, o que significa que a comunidade atribui
importanciaaoregistodenascimento, poispermiteacederaoutrosservicosimportantes
na vida do cidadao.

6. No municipio sede e capital da provincia a pesquisa concluiu que do total de familias
entrevistadas, apenas 4% nao tem nenhum documento de identificagao. Esta redugao
do numero de pessoas sem registo € explicada pelo facto da sede municipal ter
disponibilidade de servicosderegisto, proximos das zonas de residénciadas populacoes,
0 que facilita a aquisicao do documento, salvo se o individuo nao tiver interesse em
obter o documento de identificagcdo ou possibilidades financeiras para suportar os
emolumentos exigidos.

7. Sobre os beneficios, as pessoas entrevistadas na cidade de Malanje mencionaram o
beneficio estudar, sequido do acesso ao mercado de trabalho.

8. Dosinvestimentosfeitosnosectordoregisto, asede daprovinciaéaque mais beneficiou
e conta hoje com registo de conservatoria, loja de registo e o SIAC provincial, que velam
pelos servicos de registo no municipio.

9. No municipio do Quela, nas duas aldeias, do total de familias entrevistadas, 32% nao
tem nenhum documento de identificagao, o que significa que nunca tiveram acesso
ao registo por falta de meios financeiros para se deslocar a sede do municipio, onde
esta localizada a unica loja de registos. Cerca de 3% dos respondentes adquiriram o
documento de identificacao com o apoio da ADRA no ambito do projecto Okulonga/
Capacitar.

10. Sobre os beneficios, as familias entrevistadas mencionaram o registo dos filhos seguido
da matricula dos filhos no sistema de educacao.



Recomendacgoées

1. Tendo em conta o numero elevado de pessoas que ainda nao tem nenhum documento
deidentificacao civil e face alocalizacao dos servicos emrelacao as zonas de residéncia
das pessoas no meio rural, sugere-se as autoridades que 0s servigos de registo de
nascimento sejam levados para as comunidades com brigadas moveis no ambito de
campanhas massivas de registo, para que as pessoas com menos recursos financeiros
e que vivem distante das sedes municipais possam ter acesso a este servico que lhes
pode conferir a cidadania angolana.

2. AsorganizacOes dasociedade civil eigrejas devem associar-se aos esfor¢cos do governo,
apoiando esta campanha e sensibilizando as pessoas para que possam aderir ao registo
massivo.

3. Sugere-se que osectordajusticaacelere o processo de autorizacdo de novos assinantes
dascédulas,ao mesmotempo que se desconcentrao sistemade distribuicao do material
de registo para evitar constrangimentos logisticos e técnicos ao longo do processo.

4. Sugere-se também que se mobilizem recursos para apetrechamento dos locais de
registo e que seja contratado mais pessoal técnico qualificado para se garantir, pelo
menos, a colocagao de um técnico da justica por cada comuna e, assim, garantir o
fundamental direito ao reconhecimento da cidadania das populagoes.
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ANEXOS

Questionario Familiar N2

O/A Inquiridor/a Provincia
Data: / / Municipio
Hora do Inicio /Horado Fim Aldeia

Associagao[ |  Cooperativa[ ]

» Nome do Inquirido:

> Sexo: 1.Masc.[ |  2.Femi.[ ] ldade
> Estado civil: 1. Solteiro[ | 2.Casado[ | 3.Separado[ ] 4. Viavo ]
» Qual é a sua ocupagao?

1.Pedreiro[ ]  2.Agricultor[ ] 3.Carpinteiro[ ] 4.Saude [ ] 5. Outro

6. Numero de agregado

Acesso ao Registo civil

» Que tipo de identificagao pessoal tem?

1. Nenhum []
2.8l []
3.Cédula [
4. Certidao []
> Quando e Como o adquiriu?
1. Antes do Projecto []
2. 0 Projecto Okulonga/ONG []
3. Afamilia []
4. Algreja []
5. O/A proprio/a []



» Que beneficios obteve com a aquisicao desse documento?
1. Estudar []
2. Trabalhar

3. Matricular os filhos

[]
[]
4. Registar os filhos []
b. Casar []
6. Solicitar/Receber créditol |

[]

7. Votar nas eleicoes
8. Outro

» Que mudancgas aconteceram na sua vida e da sua familia com apoio da ADRA?




Questionario Comunitarion2___

Aplicar aum grupo de informantes chaves da comunidade (Soba, secretario do Soba,
pastor/ catequista, enfermeiro, professor).

O/A Entrevistador/a Provincia
Data: / / Municipio
Hora do Inicio /Horado Fim Aldeia
Informadores Chave
\E Nome Funcao na Comunidade
1
2
3
4
Q)

Dados da Populacao

N¢de habitantes

Quantos Homens
Quantas Mulheres
Quantas Criancas

Quantos Idosos

» Comoavaliamotrabalhoda ADRA edasassociagoes e cooperativas aquinacomunidade?

Bom D

Razoavel D

Mau D
Muito BomD
Justifique




Registo Civil

» Quantas pessoas beneficiaram de registo pelo Projecto aqui na comunidade?

1. B []
2. Cédula [ |
3. Certidao [



Guiao de Entrevista aos Administradores Municipaisn?

O/A Entrevistador/a Provincia
Data: / / Municipio
Hora do Inicio /Horado Fim Aldeia

Nome do Entrevistado

Funcao

Questoes
1. Qual é a sua opiniao sobre o Projecto Okulonga, implementado pela ADRA aqui no seu
municipio?
Muito Boa[ |
Boa []
Razoavel [_]
Ma []

Justifique

2. Qual foi 0 envolvimento da Administracao durante a execucao deste projecto?

3.Que ganhos trouxe este projecto para as populacoes do seu municipio/Comuna?

4. Como avalia 0 acesso ao Registo, agua potavel e alimentagao no seu municipio?

5. 0 municipio registou indices elevados de diarreia e malnutricao em 2018/2019?

6. Que investimentos foram feitos nestes sectores em 2018/20197



7. Qual € o impacto destes investimentos na vida das pessoas?

8. Perspectivas para 2020 nos trés sectores?




Direccao Provincial/ Municipal do Registo

O/A Entrevistador/a Provincia
Data: / / Municipio
Hora do Inicio /Horado Fim Aldeia

Nome do Entrevistado

Funcao

Questoes
1. Qual é a sua opiniao sobre o Projecto Okulonga, implementado pela ADRA aqui no seu
municipio?
Muito Boal_]
Boa []
Razoavel [_]
Ma []

Justifique

2. Qual foi 0 envolvimento do seu sector no projecto?

3.Como avalia a situacao do acesso ao registo na Provincia/Municipio?

4. 0s Servicos ja estao disponiveis em todas as sedes municipais?

5. Quantas pessoas tiveram acesso ao registo em 2018/ 20197




6. Como procedem com as zonas mais distantes onde a populacao nao tem recursos para
deslocar-se as sedes municipais?

7. Que investimentos floram feitos no seu sector para aproximar os servicos de Registo aos
Cidadaos?

8. Que constrangimentos vive o sector?

9. Quais as perspectivas para 20207
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